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KISALTMALAR

Ev ic¢i siddet
Avrupa Birligi
Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet

Kadinlara Yonelik Siddet ve Ev I¢i Siddete Karsi Eylem
Uzman Grubu

Lezbiyen, Gey, Biseksiiel, Trans, Interseks ve diger
kimlikler

Cok Kurumlu Risk Degerlendirme Konferanslari
Ulusal Eylem Plani
Sivil Toplum Orgiiti
Birlesmis Milletler

Kadin Birimi Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadinlarin
gliclenmesi igin faaliyet gOsteren bir Birlesmis Millet-
ler kurulusu.

Kadinlara ve Kiz Gocuklarina Yonelik Siddet
Avrupa Siddete Karsi Kadinlar Agi
Diinya Saglik Orgitii

Kadinlara Yonelik Uzman Destek Hizmetleri
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Feminist hareketlerin ve on yillardir siiren
kolektif miicadelenin birikimiyle sekillenen
kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri, kadinlari ve ¢ocuklari yalnizca siddet
dongusiiniin oncesinde ve siddet siirecinde
desteklemekle kalmaz, ayni zamanda kadin-
lara ve kiz cocuklarina yonelik siddetin sur-
mesini mimkiin kilan yapisal esitsizliklere
ve patriyarkal gii¢ iliskilerine de etkili bir
sekilde meydan okur. Bu agidan kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri, bir yan-
dan toplumsal, Riiltiirel ve politik doniigii-
miin énemli araglari olarak islev goriirken,
diger yandan siddete maruz kalanlari mer-
keze alan toplumsal cinsiyet odakli uygu-
lamalarin gelistirilmesine katki sunar. Ayni
zamanda mevcut politika ve yasal diizen-
lemelerdeki eksikliklerin goriiniir kRilinma-
sinda, kadinlara ve Riz cocuklarina yonelik
siddete karsi kesisimsel ve insan haklari te-
melli daha etkili miidahalelerin gelistirilme-
sinde énemli bir rol iistlenir.

WAVE siddete ugrayan (ya da ugrama
riski altinda olan) kadinlari ve onlarin go-
cuklarini destekleyen feminist hizmetleri
ifade etmek icin kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri ibaresini kullaniyor. Bun-
larla sinirli olmamak lizere, kadin daya-
nisma merkezleri, kadin siginaklari, acil des-
tek hatlari, tecaviiz kriz merkezleri, cinsel
siddet danisma ve yonlendirme merkezleri
ile siddetin onlenmesine yonelik uzmanlas-
mis birincil dnleme hizmetleri de bu kap-
samda yer aliyor. Kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri, siddeti toplumsal cinsiyet
temelli bir olgu olarak ele alir ve kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddeti, kadinla-
rin esitsiz yapisal konumlarinin hem bir so-
nucu hem de bu esitsizlikleri yeniden iireten
bir mekanizma olarak tanimlar. Bu nedenle
s0z konusu hizmetler, hiikiimetler, politika
yapicilar ve kadinlara ve kiz cocuklarina yo-
nelik siddetin ortadan kaldirilmasi igin mi-
cadele eden tim aktorler agisindan vazge-
cilmez bir bilgi, deneyim ve destek kaynagi
niteligi tasir.

Bu calisma baglamma WAVE istanbul
Sozlesmesi'nin 22. maddesinde tanimlanan
toplumsal cinsiyet odakli, siddete maruz
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kalanlari merkeze alan hizmetleri, 20. madde
kapsamina giren diger destek hizmetlerin-
den farklilastirmak icin kadinlara yonelik
uzman destek hizmetleri, genel hizmetler ve
jenerik hizmetler arasinda bir ayrim yapar.
Genel hizmetler, kamu kurumlari tarafindan
sunulan ve siddete maruz kalanlarin yarar-
lanabildigi, ancak toplumsal cinsiyet odakli
uzmanlasmis hizmetler niteligi tasimayan
sosyal hizmet, saglik ve istihdam hizmetleri
gibi daha genis kapsamli destek mekaniz-
malarini kapsar. Bu hizmetler onemli bir ta-
mamlayici rol oynar, ancak kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin yerini almak
uzere tasarlanmamislardir. Bu c¢alismada
kullanilan jenerik hizmetler terimi, ne kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetlerini ne
de toplumsal cinsiyete dayali siddete ugra-
yanlara odaklanan destek hizmetlerini ifade
eder. Bu kategori, genis bir calisma alanina
sahip sivil toplum orgiltlerini, kurumlari ve
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddeti
temel calisma alani olarak benimsemeyen
ya da calismalarini feminist ve toplumsal
cinsiyet odakli bir analitik ¢erceveye da-
yandirmaksizin, sugtan etkilenen tiim kisi-
lere genel destek sunan hizmetleri kapsar.
Bu ayrim, genel ya da jenerik hizmetlerin ro-
liind kiigiimsemeyi degil, bu hizmetlerin ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
yerini alamayacagini vurgulamayi amaclar.
Bu calisma, WAVE liyelerinin siiregiden
destegi, katkilari ve dnerileri sayesinde ha-
yata gecirilebildi ve kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetlerinin seslerini yiikselt-
mek icin WAVE Agi icinde gosterilen kolektif
¢abayi yansitiyor. Gectigimiz 30 yil boyunca
WAVE kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddeti ele almakta kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin kritik roliiniin altini ¢i-
zen ¢alismalara imza atti, ancak giinimiziin
siyasi atmosferinde ve fon baglaminda ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
vazgecilemez 6nemini agik ve net bir sekilde
tekrar vurgulamak son derece elzem. Av-
rupa genelinde kadin haklarina yonelik gi-
derek gliclenen geri tepme, destek hizmetle-
rinin giderek genellestirilmesi ve toplumsal
cinsiyeti merkeze almayan bir yaklasimla
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yeniden yapilandirilmasiyla birleserek ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
zayiflamasina yol agti. Bu gelismeler, sidde-
tin toplumsal cinsiyet temelli yapisini go-
rinmez kilarken, kamu kaynaklarinin kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetlerinden
genel hizmetlere yonlendirilmesine yol agi-
yor ve uzman destek hizmetlerinin siddeti
onleme ve siddete miidahale etme kapasi-
tesini giderek asindiriyor.

Bu calisma, siddeti sosyolojik bir pers-
pektiften ele alan bir modelden hareketle,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinin cok katmanli degerini ortaya koymayi
amacliyor ve bu hizmetlerin birbirini ta-
mamlayan li¢ miidahale diizeyindeki isleyi-
sini ve etkilerini inceliyor.

@ BIREYSEL DUZEY calisma, kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin teme-
lini feminist ve toplumsal cinsiyete duyarli
yaklasimlarin olusturdugunu gosteriyor. Bu
yaklagimlar sayesinde kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina sunulan destek siddete ugrayan-
larin deneyimleri ve ihtiyaglari merkeze
alinarak ve her bireyin o6zgiil kosullari ve ke-

sisen ihtiyaclari gozetilerek sekillendiriliyor.
® TOPLULUK DUZEYI calisma, kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetlerinin kurumlar

arasi isbirligini nasil giiclendirdigini, yerel
ortakliklari ve farkli meslek gruplarina yone-
lik uzmanlasmis egitim programlarini nasil
gelistirdigini ve birincil 6nleme ¢alismalarini
nasilyayginlastirdigini ele aliyor. Bunun yani
sira, diger aktorlerle yiiriitiilen isbirliklerinin
ortaya cikardigi olanaklari ve karsilasilan
giiclikleri de degerlendiriliyor. @ TOPLUM
DUZEYI ise calisma, kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetlerinin politika yapim
suregleri ve savunuculuk faaliyetlerindeki
roliini ve politika ve mevzuatin sekillen-
mesine sundugu katkilari inceliyor. Ayrica
calisma, toplumsal cinsiyet esitligine karsi
tepkilerin, finansman kisitlarinin ve kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetlerinin ge-
lecegini belirleyen giincel gelismelerin bu
hizmetler lizerindeki etkilerini de tartisiyor.
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Bu calisma, kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri sunan orgiitler ve bu hiz-
metlerle dayanisma icinde olan herkes icin
bir savunuculuk araci olmayi amagliyor. Ayni
zamanda vyerel, ulusal ve Avrupa diizeyin-
deki politika yapicilari, karar alicilari ve fon
saglayicilari, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddetle miicadelede feminist ve
toplumsal cinsiyet odakli uzman destek hiz-
metlerinin vazgecilmez rolii konusunda bil-
gilendirmeyi hedefliyor. Calisma, Avrupa’nin
farkli baglamlarinda faaliyet gosteren ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
ve feminist kadin 6rgiitlerinin deneyimlerine
dayaniyor. Bu nedenle, kiiresel dl¢ekte faa-
liyet yiriiten tim kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri adina konusma ya da on-
larin deneyimlerini temsil etme iddiasi tasi-
miyor. Bunun yerine, WAVE Uyelerinin farkli
ulkelerde karsilastiklari olgulardan besle-
nen Avrupa merkezli bir bakis agisi sunuyor
ve kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin neden yalnizca siddete ugrayan ka-
dinlar igin degil, toplumun biitiini icin de
vazgecilmez oldugunu ortaya koyuyor.
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Bu arastirma fikri 2024 yilinin basinda ya-
pilan bir ag ici stratejik planlama toplantisi
sirasinda ortaya ¢ikti. Sonrasinda bu fikir
2024 yilinin mayis ayinda Viyana'da diizen-
lenen Bahar Danisma Kurulu toplantisinda
WAVE Yonetim Kurulu ve Danisma Kurulu'yla
tartisildi. Ozellikle Avrupa genelinde femi-
nist sivil toplumun hareket alaninin daral-
digi ve politika dnceliklerinin degistigi bir
baglamda, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yo-
nelik siddetin onlenmesi ve bu siddete mii-
dahale edilmesinde kadinlarin yonelik uz-
man destek hizmetlerinin sagladigi katkiyi
ortaya koyan bir calismaya ihtiyag duyul-
dugu konusunda herkes hemfikirdi. WAVE'in
kilit organlariyla yapilan fikir alisverisinin
ardindan, ¢alismanin mantigl ve arastirma
sorularini 6zetleyen bir 6n teklif hazirlandi.
2024 yilinin temmuz ayinda tim WAVE
iiyelerine bir bagimsiz arastirmaci cagrisi
gonderildi. Bagimsiz arastirmacinin gorev-
leri arasinda uygun arastirma yonteminin
belirlenmesine katki saglamak, arastirma
cercevesini dogrulamak, uzman goriismele-
rinde kullanilacak soru setinin gelistirilme-
sine destek vermek ve ihtiya¢ duyulan du-
rumlarda arastirmaya iliskin materyal ve
onerilerini paylasmak yer aliyordu. Daha
sonra, bagimsiz arastirmacinin raporun giris
bollimiiniin taslagini hazirlamasina, tiim bo-
liimleri gozden gegirmesine ve calisma bo-
yunca atifta bulunulan kaynaklarin niteligi
ile gilivenilirligini degerlendirmesine karar
verildi. Bagimsiz arastirmacinin iistlenecegi
gorevlerden biri de sadece ge¢mis arastirma
deneyimlerine dayali geri bildirimde bulun-
makla kalmayip, ayni zamanda kadinlara ve
kiz cocuklarina yonelik siddete maruz kalan-
lar1 dogrudan destekleyen deneyimlerden
de yararlanmasiydi. Boylelikle arastirmanin
cercevesinin ve yonteminin kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin durumunu ve
baglamini yansitmasi saglanacakti. 2025 yi-
Linin agustos ayindan baslayarak WAVE ofi-
sinin proje ekibi arastirmanin amaclarini ve
sorularini netlestirmek igin bagimsiz aras-
tirmaciyla diizenli goriismelere basladi.
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Siddetin @» SOSYOEKOLOJIK  MODEL
(ekolojik model olarak da bilinir), kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin yirit-
tigli calismalarin dayandigi ilkeleri ve bu
calismalarin kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin
gliclenmesinde oynadigi rolii anlama konu-
sunda kapsamli ve ¢ok katmanli bir ¢ergeve
sundugu icin arastirmanin temellendirildigi
yontem olarak secildi. Sosyoekolojik model,
baslangicta farkli cevresel sistemlerin birey
ve topluluk deneyimlerini dolayli olarak na-
sil sekillendirdigini aciklamak amaciyla ge-
listirilmistir. Model daha sonra kadina yo-
nelik siddet alanina uyarlanmis ve kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddetin, kisisel ve
bireysel, durumsal veya topluluk temelli ve
sosyokiiltiirel ile toplumsal diizeylerde bir-
biriyle etkilesim halindeki ¢ok katmanli fak-
torlerin bir araya gelmesi sonucunda ortaya
¢iktigr kuramsal olarak ortaya konmustur.

Burada vurgulanmasi gereken onemli bir
nokta, sosyoekolojik modelin bu diizeyler
arasindaki etkilesimlerin bireylerin yasam-
lari boyunca davraniglarini ve maruz kal-
diklari riskleri nasil sekillendirdigine dikkat
cekmesi ve siddet dongustini kirmak ya da
siddetin ortaya ¢ikmasini en basindan onle-
mek amaciyla mudahalenin hangi asamada
ve hangi diizeyde gerceklestirilmesi gerek-
tigine iliskin onemli i¢goriiler sunmasidir.
Sosyoekolojik model, Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) tarafindan kadinlara ve kiz ¢ocukla-
rina yonelik siddetin farkli bigimlerine ilis-
kin risk faktorlerini azaltmak ve koruyucu
faktorleri giiclendirmek amaciyla bir on-
leme cergevesi olarak kullanilmaktadir. Bu
baglantilari goriiniir kilan model, kadinlara
ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetle miicade-
lede etkili stratejileri biitlinciil miidahale-
lere entegre eden, sektorler arasi onleme
politika ve programlarinin gelistirilmesini
tesvik eder.

ilk sosyoekolojik model, cevresel sistem-
ler icindeki patriyarkal iktidar iliskilerini ve
toplumsal cinsiyete dayali dinamikleri agik
bicimde ele almamis olsa da bu ¢alisma, mo-
deli feminist bir bakis acisiyla kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetleri baglamina
uyarliyor. Bu vyaklasim, kadinlara yonelik
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uzman destek hizmetlerinin kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddeti onlemek ve sid-
dete miidahale etmek amaciyla bireysel, top-
luluk ve toplumsal diizeylerde nasil faaliyet-
ler yiirtittiiglinii ortaya koyarken, feminist ve
toplumsal cinsiyet odakli kurumlarin benim-
sedigi biitiinciil yaklasimi da yansitiyor. Calis-
manin boyle bir kuramsal ¢erceveye dayan-
dirilmasinin amaci, kadinlara yonelik uzman

O 0 0O

Politika ve savunuculuk galismalari
Politikalari ve mevzuati etkileme

Farkindalik yaratma
Donistiirici etki

® TOPLULUK DUZEYi

o Gok kurumlu isbirlikleri
o Ortakliklar ve (en)formel aglar
o Birincil onleme faaliyetleri

® BIREYSEL DUZEY

[e]

Siddete maruz kalanlari merkeze

alan yaklasim

Feminist ve toplumsal cinsiyete du-

yarli destek
Kesisimsellik

Giglenme ve dayanisma

Selkil 1: Kadinlara
yonelik uzman destek

hizmetlerinin sosyoekolo-

jik modelinin gorseli
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destek hizmetlerinin etkisini yalnizca birey-
sel gliclenme ve siddete maruz kalanlara su-
nulan destek hizmetleriyle sinirli gérmeyip,
toplumsal doniisiim ve savunuculuk calisma-
larini da kapsayacak bigimde biitiinciil olarak
ele almayr mimkiin kilmak. Asagidaki sekil,
sosyoekolojik modelin kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetlerinin yiriittiigl calisma-
lara uyarlanmis halini gosteriyor.
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Bireysel diizeyde, kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri, siddete maruz kalan
kadinlara feminist ve toplumsal cinsiyete
duyarli yaklasimlar temelinde dogrudan
destek sunmayi amaclar. Topluluk diize-
yinde ise bu hizmetler, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddetle miicadelede ko-
ordineli ve c¢ok paydasli miidahalelerin
gelistirilmesinde onemli bir rol ustlenir.
Toplumsal diizeyde ise kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddetle ilgili yasalari, po-
litikalari ve kamuoyunu etkilemek amaciyla
strdiiriilebilir savunuculuk ve politika ¢alis-
malari yuriitlr. Bu gerceveye dayanarak ii¢
diizeyin her birini ele alan asagidaki aras-
tirma sorulari belirlenmistir:

@ BIREYSEL/KISILER ARASI DUZEY:

Kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri, feminist, kesisimsel,
siddete maruz kalanlari merkeze
alan ve insan haklarina dayali bir
yaklasimla siddete maruz kalanlarin
6zel ihtiyaglarini nasil karsiliyor?

® TOPLULUK DUZEYI:

Kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri, kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddetle
miicadelede yer alan diger aktodrlerle
ne tir isbirlikleri yapiyor? Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri,
kadinlara ve kiz gocuklarina yonelik
siddete karsi toplumun tepkisini ve
algisini nasil etkiliyor?

TOPLUMSAL DUZEY:

Kadin haklarini iyilestirmek ve
kadinlara ve kiz gocuklarina yonelik
siddeti sonlandirmak amaciyla
kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin gosterdigi c¢abalar ve
listlendigi misyon, toplum genelinde ne
tlir etkiler yaratiyor?

Hazirlik ¢caligmalari kapsaminda, akade-
misyenler, WAVE ve diger uluslararasi orgiit-
ler ile muttefikler tarafindan gelistirilen, ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
onemini ortaya koyan mevcut arastirma-
lari kapsayan bir literatiir taramasi yapildi.
Literaturiin sistematik bicimde derlenmesi
amaciyla referans yonetim yaziimi olarak
Zotero kullanildy; ilgili kaynaklardan yapilan
alintilarin isaretlenmesi ve literatiire iligkin
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etiketleme sisteminin olusturulmasi igin bu-
tiincil bir yontem gelistirildi. Calisma, sos-
yoekolojik modelin li¢ diizeyi temel alinarak
yapilandirildi ve kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin bireysel, topluluk ve
toplumsal diizeylerdeki rolii ve degeri vur-
gulandi. Diger boliimlere temel olusturan gi-
ris bolimi ise mevcut literatiire (akademik
calismalarin yani sira sivil toplum orgiit-
leri, politika belgeleri ve kurumsal raporlar
gibi gri literatiir kaynaklari da dahil olmak
iizere) ve kadinlara ve kiz gocuklarina yo-
nelik siddetle miicadelede merkezi bir yere
sahip olan kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerine iliskin yasal standartlara genel
bir bakis sunuyor.

Arastirma yontemi agisindan, proje ekibi ve
bagimsiz arastirmaci Avrupa ¢apinda kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleri ca-
lismalarinin temelini olusturan ilkeler igin
bir dayanak olusturmak amaciyla ¢alisma-
nin WAVE Agi'ndaki orgiitlerin yaklasimla-
rina ve deneyimlerine odaklanmasina karar
verdi. WAVE'in 6zel olarak kadinlara ve kiz
¢ocuklarina yonelik siddetin sona erdiril-
mesine odaklanan tek Avrupa agi olmasi ve
46 llkede faaliyet gosteren 1.600'den fazla
kadinlara yonelik uzman destek hizmetini
temsil etmesi nedeniyle, proje ekibi WAVE'in
kendi ag1 disindaki kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin ihtiya¢ ve beklentile-
rini de yansitmak agisindan uygun bir ko-
numa sahip oldugu kararina vardi. Arastir-
mada karma yontem yaklasimi benimsendi.
Bu kapsamda, 12 WAVE liyesiyle gerceklesti-
rilen yapilandirilmis ve derinlemesine nitel
miilakatlarin yani sira, tiim WAVE liyelerine
gonderilen hem acgik uclu hem de coktan
se¢meli sorular iceren bir anket galismasi
yuritilda.

Kadinlara yonelik uzman hizmetleri ¢alisma-
larinin gesitliliginin yani sira bolgesel temsi-
lin de saglanmasi amaciyla miilakat katilim-
cilarinin segiminde titiz bir degerlendirme
yapildi. Proje ekibi bagimsiz arastirmaciyla
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Nitel Milakatlar:

temel Ozellikler
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birlikte goriisme yapilabilecek potansiyel
WAVE liyelerini belirledi. 2024 yilinin ilkba-
harinda yapilan WAVE Danisma Kurulu top-
lantisinin ardindan yeni bolgesel toplantila-
rin diizenlenmesi i¢in ve benzer zorluklar ve
baglamlarla karsi karsiya olan WAVE iyeleri
arasinda bilgi alisverisini tesvik etmek ama-
ciyla WAVE Agi icin bir bolgesel birim olus-
turuldu. Bu birim, su alti bolgeyi kapsiyor:
Ortadogu Avrupa, Ortabati Avrupa, Giiney-
dogu Avrupa, Gliney Avrupa, Kuzey Avrupa
ve Avrasya.

Baslangi¢ta her bolgeden iki WAVE iiye-
siyle miilakat yapilmasina karar verildi. An-
cak orneklem olusturma siirecinde bu yak-
lasim Avrupa c¢apinda kadinlara yodnelik
uzman destek hizmetleri saglayan kisilerin
deneyimlerini daha iyi yansitacak sekilde
uyarlandi. Gliney Avrupa baglaminda devlet
tarafindan sunulan desteklerin farkli diizey-
leri, yetkililerle isbirligi ve kadin haklarina

N° ULKE BOLGE

1 Izlanda Kuzey Avrupa

YONTEM

yonelik tepkiler dahil olmak iizere, kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerini etkileyen
cok cesitli siyasi, hukuki ve kurumsal unsur
bulunuyor. Bu ¢esitliligi yansitmak amaciyla
Giiney Avrupa'dan ii¢ WAVE iyesi calismaya
dahil edildi. Agdaki en kiiciik bolge olan Av-
rasya’da kadin orgiitleri yapisal zorluklar
konusunda daha fazla ortaklasiyorlar, bu
nedenle, bu bolgeden yalnizca bir WAVE lye-
siyle goriisme yapild. Bir diger onemli husus
ise, marjinallestirilmis kadinlara ve grup-
lara (6rnegin engelli kadinlar, etnik azinlik-
lara mensup kadinlar, oturum durumu be-
lirsiz olan kadinlar ve LGBTI+ kisiler) yonelik
ozel destek hizmetleri sunan WAVE iiyeleri-
nin arastirmaya dahil edilmesiydi. Bu kap-
sam, bir¢ok kadinlara yonelik uzman destek
hizmetinin yiiriittigi kesisimsel calismala-
rin temel unsurlarindan birini olusturuyor ve
siddete maruz kalan kisilerin farkli ve birey-
sel ihtiyaglarina yanit verilmesini sagladi.

DESTEK
HIZMETI TURD

UZMAN
DESTEK

Cinsel siddete yonelik -
hizmetler

2 Gircistan
3 Sirbistan

4 Birlesik

Krallik
5 Fransa
6 Ukrayna
7 1Isveg

8 Tirkiye

9 Slovakya

10 Bosna-Hersek

11 Ispanya

12 Almanya

Avrasya
Glineydogu Avrupa

Ortabati Avrupa

Giney Avrupa

Glineydogu Avrupa

Kuzey Avrupa

Gliney Avrupa

Ortadogu Avrupa

Glineydogu Avrupa

Giney Avrupa

Ortabati Avrupa

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE

Kadin merkezi
Kadin merkezi

Kadin siginagi ve
merkezi

Acil destek hatti ve
ag orglitlenmesi

Acil destek hatti ve
arastirma

Ag orgiitlenmesi

Kadin siginagi ve
merkezi

Kadin merkezi

Cinsel siddete yonelik
hizmetler, acil destek

hatti ve siginak

Kadin merkezi

Ag orgiitlenmesi

Engelli kadinlar

Siyah, etnik
azinlik kadinlar

Gogmen ve
milteci kadinlar
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WAVE Agr'nda bireysel iyeler (6rnegin,
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddet
alaninda c¢alisan uzmanlar ve arastirmaci-
lar) bulunuyor; ancak bu kisilerin gériisme
orneklemine dahil edilmedigini belirtmek
gerekir. Bunun temel nedeni, calismanin ka-
dinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetle
miicadelede kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin oynadigr merkezi rolii or-
taya koymayi amaglamasi. Bu dogrultuda,
bireysel iiyeler yerine orgitler ve aglar lize-
rine odaklanmanin arastirmanin amaciyla
daha uyumlu olduguna karar verildi.

Miilakatlar 2024 yilinin kasim ay1 ile 2025
yilinin nisan ayi arasinda yapildi. Miilakat
yapilan WAVE iiyelerine e-posta ile ulasildi.
Uyeler calismaya katilacaklarini teyit ettik-
ten sonra yanitlarini onceden hazirlamalari
icin onlarla bir gortisme kilavuzu paylasildi.
Goriismeler Zoom ya da Teams platformlari
lizerinden ingilizce yapildi ve 1 saat 12 da-
kika ila 2 saat 49 siirdii (ortalama goriisme
siiresi 1 saat 51 dakikaydi). Tim gériismeci-
lere arastirmaya katilan lye orgitin ayir-
dig1 zamani ve ¢abasi icin 6deme yapildi.

Goriisme kilavuzu bir onceki bolimde
genel hatlari aktarilan sosyoekolojik mo-
delde tanimlanan u¢ dizey etrafinda ya-
pilandirildi. Miilakat sorulari ilkeler, stan-
dartlar ve feminist ve toplumsal cinsiyet
merkezli destege yaklasimlar dahil olmak
lizere liye orgitiin ¢calismalarini kapsiyordu.
Ek olarak, liyelere diger devlet kurumlariyla
yaptiklari isbirlikleri ve faaliyet yuriittukleri
tilkedeki kadinlara ve kiz cocuklarina yone-
lik siddete dair giincel gelismelere dair so-
rular yoneltildi.

@ BIREYSEL/KISILER ARASI DUZEY:

Sunulan hizmetler, feminist/toplumsal
cinsiyete duyarli destegin dnemi ve
0zel ihtiyaglari olan siddete maruz
kalanlara yonelik kisiye 6zel destek.

® TOPLULUK DUZEYI:

Farkli kurumlar arasi isbirligi,
ortak cgalismalar ve diger enformel
ortakliklar, onleme faaliyetleri ile
bu isbirligi siirecinde karsilasilan
zorluklar veya elde edilen basarilar

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE

YONTEM

TOPLUMSAL DUZEY:

Savunuculuk faaliyetleriyle politikaya
midahil olma, ulusal mittefikler,
toplumsal cinsiyet esitligine karsi
tepkiler gibi zorluklar ve kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri
alanini etkileyen son gelismeler.

ilk alti gériismenin ardindan goriisme ki-
lavuzu gozden gecirildi, kisaltildi ve ilk turda
gereksiz ya da tekrar eden sorular ¢ikarildi.
Gerektiginde ek bilgi veya i¢goriiler elde et-
mek amaciyla, goriisme kilavuzunda dog-
rudan yer almayan bazi takip sorulari da
soruldu.

Gorusmeler, feminist arastirma ilkeleri
dogrultusunda ve tiim katilimcilarin, o6zel-
likle giderek daha zorlayici kosullarda fa-
aliyet gosteren, cok sayida mali ve siyasi
gucliikle karsi karsiya kalan kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetleri saglayicila-
rinin, giivenligi, onuru ve haklarini gozeten
giicli bir etik yaklasim cercevesinde ya-
pildi. Uye 6rgiitlerin biiyiik cogunlugunun
calisma dilinin ingilizce olmamasi dikkate
alinarak, gorlismeler boyunca giivenli, kap-
sayicl ve saygili bir ortam olusturulmasina
o0zen gosterildi. Katilimcilarin ihtiyag duy-
duklarinda goriismeye ara verebilecekleri
veya diledikleri anda goriismeyi sonlandira-
bilecekleri bir goriisme ortami saglandi. Ay-
rica, ¢alismada isimlerinin kullanilabilmesi
icin katiimcilarin acik rizasi alindi. izin ve-
ren iiyelerin isimlerine sonraki boliimlerde
yer veriliyor.

Ayrica, Avrupa capinda daha fazla WAVE
uyesinin sesinin calismaya dahil edilmesi ve
one ¢ikarilmasi icin 2025 yilinin subat ayinda
tlim WAVE lyelerine e-posta yoluyla bir an-
ket gonderildi. Anket siddetten etkilenen
kadin ve ¢ocuklari destekleme ve toplumsal
degisimi tesvik etme konusunda feminist ve
toplumsal cinsiyeti merkeze alan yaklasim-
larin uygunlugunu, etkisini ve faaliyetlerini
daha iyi kavramak icin WAVE lyelerinden
daha fazla nitel bilgi toplamayi amagliyordu.
Anket, somut vaka calismalari ve iilke bazli
orneklerin yani sira siddete maruz kalanlari

15



Anket yanitlari:
temel nitelikler (n=25)
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sunduklari hizmetlerin merkezine yerlesti-
ren iyi uygulamalar, basarili miidahaleler ve
etkili stratejiler hakkinda ayrintili agiklama-
lar1 da iceriyordu. Ayrica liyelerden toplum-
sal cinsiyet esitligine karsi tepkiler, finansal
kisitlamalar, birokratik zorluklar ve diger
engeller gibi zorluklarin Avrupa genelinde
kadinlara yonelik uzman destek hizmetlerini
nasil etkiledigini paylagmalari istendi.
Anket toplamda dort bolime ayrilmis
21 sorudan olusuyordu: genel iletisim bil-
gileri, feminist ve toplumsal cinsiyet odakli

BOLGE
Ortadogu Avrupa
Avrasya
Kuzey Avrupa
Glineydogu Avrupa
Giliney Avrupa
Ortabati Avrupa

ULKE
Arnavutluk
Ermenistan
Azerbaycan
Belgika
Hirvatistan
Kibris
Danimarka
Glircistan
Almanya
Yunanistan
irlanda
italya
Litvanya
Polonya
Portekiz
Birlesik Krallik
ispanya
isvicre

ORGUT TURU
Ag orgiiti
(Birincil) o6nleme orgiiti
Arastirma ve savunuculuk oOrgitu
Kadin merkezi
Kadin destek hatti
Kadin siginagi
Yukaridakilerin hepsi
Diger

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE
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yaklasimlarin 6nemi, kurumlar arasi isbirligi
ve savunuculuk ¢alismalari ile geri tepme ve
finansal kisitlamalar. Sorular buyiik olgude
nitel goriisme kilavuzuna dayaniyordu ve
anket icin uyarlandi. Ayrica, sorularin ¢ogu
WAVE lyelerinin sunabilecekleri tiim nitel
bilgiyi elde edebilmek icin agik uglu tutuldu.
Ayrica, miilakat materyallerinden ayri ola-
rak analiz edilebilecek nicel verileri topla-
mak amaciyla bes adet ¢coktan se¢meli soru
da ankete dahil edildi.

YANIT ORANLARI

R NRRPRRRRRBPRRRRNNRRRND NG wWws R

AN WER OOR NS
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WAVE iiyelerine anketi yanitlamalari igin
bir ay verildi. 25 orgiit anketi yanitladi. An-
ketin yapildig! tarihte 166 adet WAVE iiye
kurulusu (16 bireysel liye harig) oldugu goz
oniine alindiginda, ankete katilan orgiitle-
rin tiim orgiitlere orani %15’e denk geliyor.
Bu oran diisiik goriinebilir ancak onceki de-
neyimlere baktigimizda WAVE anketleri icin
ortalama katilim orani %10 ile %20 bandin-
dadir. Bu nedenle proje ekibi, anketin gec-
mis katilim diizeyleriyle uyumlu ve ozellikle
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
sunan saha orgiitlerinin siklikla karsilastig
kapasite sinirliliklari dikkate alindiginda,
tatmin edici bir katilim oranina ulastigi so-
nucuna vardi.

Nitel mulakatlar ve ¢evrimici anket aracili-
giyla toplanan veriler, bireysel, topluluk ve
toplumsal diizeylerdeki orilintuleri, temel
temalari ve bunlar arasindaki iliskileri or-
taya koymak amaciyla tematik olarak analiz
edildi. Kapsami daha sinirli olmakla birlikte
anket verileri, baglama iliskin ek bilgiler
saglayarak miilakat bulgularini tamamla-
mak ve capraz dogrulamak icin kullanild.
Boylece WAVE'e Uye orgutlerin farkli bakis
acilari daha kapsamli bigimde yansitildi.

On iki goriismenin tamami kayit altina alindi
ve nitel veri analizi yazilimi Atlas.ti kullanila-
rak yaziya aktarildi. Katiimcilarin biyuk ¢o-
gunlugunun anadili ingilizce olmadigindan,
goriismelerde zaman zaman ingilizce disin-
daki dillerden kelime ve ifadeler kullanildi.
Bu ifadeler icin uygun bir karsilik bulundu-
gunda cevirileri yapilarak 6zgiin metne ek-
lendi. Cevirinin miimkiin olmadigi durum-
larda ise ifadeler orijinal halleriyle korundu.
Milakatlar tematik analiz yontemiyle ince-
lendi. Analiz siirecinde, li¢ arastirma sorusu
ile sosyoekolojik modelin ilgili diizeyleri (bi-
reysel, topluluk ve toplumsal diizey) esas
alinarak Atlas.ti programinda bir baslangi¢
kodlama cercevesi olusturuldu. Bu cerge-
vede yer alan kodlar, WAVE'in onceki ¢alis-
malari ile kadinlara yonelik uzman destek

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE

YONTEM

hizmetlerinin feminist ve kesisimsel ilkeleri
dogrultusunda tanimlandi. Onceden belirle-
nen kodlar ilgili veri bolimlerine uygulanir-
ken, analiz siireci boyunca ortaya ¢ikan yeni
temalari yansitmak amaciyla tiimevarimsal
yaklasimla yeni kodlar da gelistirildi.

Atlas.ti'nin ag (network) islevi kullani-
larak, kodlar arasindaki iligkileri gorsel-
lestiren haritalar olusturuldu. Bu haritalar
araciligiyla, kodlarin birbirleriyle nasil iliski-
lendigi, bir kodun digerini destekleyip des-
teklemedigi, onunla celisip ¢elismedigi ya
da daha genis bir temanin pargasi olup ol-
madigl incelendi. Ag haritalamasi, temalar
arasindaki iliskilerin daha derinlemesine
yorumlanmasina olanak saglayarak temel
orlintiilerin ortaya c¢ikarilmasina katkida
bulundu. U¢ arastirma sorusu dogrultu-
sunda yapilandirilan bu nihai temalar, izle-
yen bolumlerin temelini olusturuyor ve go-
risme katiimcilarindan yapilan dogrudan
alintilarla destekleniyor.

Kapali uclu sorulara verilen yanitlar, kati-
limcilarin demografik ozellikleri, orgiitsel
profilleri ve sunduklari hizmetlerin niteli-
gine iliskin genel bir goriinim sunmak ama-
ciyla siklik ve yiizde gibi betimsel istatistik-
ler kullanilarak 6zetlendi. Bu bulgularin bir
kismi, calisma boyunca ilgili nitel verilerle
birlikte sunuldu.

Acik uglu anket sorulari ise, miilakatla-
rin analizinde gelistirilen kodlama cercevesi
kullanilarak tematik olarak analiz edildi. Bu
yaklasim, iki veri kaynagindan elde edilen
temalarin uyumlu bicimde analiz edilme-
sine ve karsilastirilmasina olanak sagladi.
Anket yanitlari miilakat transkriptlerine ki-
yasla daha kisa olmakla birlikte, onemli i¢-
goriiler sunarak goriismelerden elde edilen
temel bulgularin dogrulanmasina ve zengin-
lestirilmesine katkida bulundu.

Anket verileri ayrica bulgularin ¢apraz
dogrulanmasina, WAVE Agi genelinde ortak-
lasilan sorunlarin goriiniir kilinmasina ve
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
sunan daha genis bir temsilci grubunun ba-
kis acilarinin arastirmaya dahil edilmesine
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katki sagladi. Boylece anket bulgularinin ca-
lismaya entegre edilmesi, Avrupa genelinde
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin karsi karsiya oldugu zorluklar ile bu hiz-
metlerin sundugu katkilara iliskin daha kap-
samli bir tablo ortaya koydu.

Bu calismanin, ozellikle kadinlara yonelik
uzman destek hizmetleri sunan orgiitlerin
deneyim ve bakis agilarini yansittigini vur-
gulamak onemli. Dolayisiyla ¢alisma, ka-
dinlara ve kiz gocuklarina yonelik siddete
maruz kalanlara sunulan hizmetlerin siste-
matik ya da akademik agidan kapsamli bir
degerlendirmesini yapmaylr amaglamiyor.
WAVE, siddete ugramis kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina destek sunan farkli aktorlerin de
bulundugunu kabul ediyor. Bu ¢alisma ise
Avrupa genelindeki temel egilimleri, acil so-
runlari ve kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin kritik rollinii goriinir kilmak
amaciyla WAVE iyelerinin goriislerine ve de-
neyimlerine dayaniyor. WAVE, bu yaklasimin
sinirliliklarinin ve olasi onyargilarinin far-
kinda olmakla birlikte, temel amacinin ka-
dinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetle
micadelede feminist, toplumsal cinsiyet
odakli ve siddete maruz kalanlari merkeze
alan midahalelerin korunmasina ve giiclen-
dirilmesine yonelik ¢abalara katki sunmak
oldugunu belirtiyor.

Galismanin bir diger kisiti ise tamamen
WAVE'in kendi kaynaklariyla finanse edilmis
olmasi. WAVE, 2024 yilinda potansiyel bir
fon saglayiciyla goriismeler yuriittl, ancak
2025 yilinin basinda uluslararasi fonlarda
yasanan kesintiler nedeniyle hibe basvu-
rusu askiya alindi. Bu nedenle calisma, bii-
yiik olcide kurumun temel biitcesi ve ba-
gislar araciligiyla finanse edildi. Bu durum,
calismanin WAVE Agi tarafindan ve WAVE Agi
icin bagimsiz bigimde yiiriitiilmesini sagla-
mis olsa da veri toplama, raporun hazirlan-
masi ve yayginlastirma sureclerinde onemli
gecikmelere neden oldu.

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE
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Ayrica hem nitel gorusmelerin hem
de anketin 6rneklem biyiikligiinin Avru-
pa'daki tiim kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin deneyim cesitliligini tam ola-
rak yansitmadigini belirtmek onemli. Proje
ekibi, elde edilen verilerin pek ¢cok kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin mevcut
durumunu ve kadina yonelik siddet alaninda
calisan feminist orgiitlerin karsi karsiya ol-
dugu giincel zorluklar ortaya koyduguna
inanmakla birlikte, bulgularin genellenebi-
lirliginin sinirli oldugunu kabul ediyor. Bu-
nun yani sira, dil engelleri ve lilkelerin farkli
baglamlari, yanitlarin derinligini ve karsi-
lastirilabilirligini etkilemis olabilir. Ozellikle
WAVE Agi'na lye tiim orgiitler, siddete maruz
kalanlari desteklemek icin ayni mekanizma-
lara sahip degiller. Bazi lilkelerde etkili bi-
¢imde uygulanan hizmet sunum modelleri,
farkli ulusal baglamlarda ayni sonucu ver-
meyebilir. Bu durum da iilkeler arasi karsi-
lastirma yapmayi gliclestiriyor. Arastirma
ekibi, Avrupa’nin farkli bolgelerindeki ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
cesitlilik gosteren kosullarini miimkiin ol-
dugunca yansitmaya 0zen gosterdi ve farkli
terminolojilerin kullanildigi durumlari metin
boyunca agikca belirtti.
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GIRIS

Baglamsal Cerceve - Kadinlara ve
Kiz Cocuklarina Yonelik Siddetle

Miicadelenin MerkezindeRi Kadinlara
Yonelik Uzman Destek Hizmetleri

Kadinlara Yonelik
Uzman Destek
Hizmetlerinin
Kadinlara Yonelik
Siddete Dair Soylemi
ve Sunulan Hizmet
Modellerini Sekillen-
dirmede Oynadigi
Roliin Tarihi

1960'lar bu yana Avrupa ¢apinda kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddet ve ev igi
siddete dair farkindalikta bir artis yasan-
di." Her ne kadar farkli zamanlarda baslamis
olsa da her bir iilkede kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddeti ilk dile getiren ka-
din hareketleri oldu. Bu hareketler bu sidde-
tin toplumsal bir sorun olarak taninmasi igin
bastirdilar ve kadinlarin toplumdaki ikincil
konumunu mevzu ettiler.

Avrupa ve disinda kadin orgiitleri kadin-
lara ve kiz cocuklarina yonelik siddetin on-
lenmesi ve bu siddete ¢oziim iiretilmesi igin
politikalarin gelistirilmesi icin en onemli

itici gli¢ oldular.? Avrupa devletlerinin poli-
tikalari soz konusu oldugunda taban hare-
ketlerini varligi pek az konuda kadinlara ve
kiz ¢cocuklarina yonelik siddet ve ev ici sid-
det meselesinde oldugu kadar giigliidiir. Ka-
dinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddete
hiikimetlerin verdikleri tepkiler kadin hare-
ketleriyle siyasi kurumlarin etkilesimiyle se-
killendi.* Bu baglamda, devlet kurumlarinin
politika ve miidahalelerine yon veren kadin
orglitlerinin onlarca yil boyunca gelistirdigi
bilgi birikiminin derinligi uluslararasi di-
zeyde agikca teslim edilmektedir.’

Devletin kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yo-
nelik siddete tepkisiz kalmasi nedeniyle,
1970'lerde uzman destek hizmetlerinin or-
taya cikisi, feminist aktivistlerin ev igi sid-
dete maruz kalan kadinlarin ve ¢ocuklarinin
acil ve temel ihtiyaglarina verdikleri bir yanit
niteligindeydi. Feminist 6z savunma egitim-
leri gibi erken donem birincil onleme giri-
simleri, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yone-
lik siddetin temel nedenlerini hedef alarak,
siddetin ortaya ¢ikmadan dnce dnlenebile-
cegi bir gercekligi miimkiin kilmayr amag-
liyordu.® Kadinlarin olusturduklari biling
yiikseltme gruplari politik bir hareketin par-
casl olarak ortaya ¢ikti, boylelikle kadinlar

1  Hague, G.,2021. History and memories of the domestic violence movement: we've come further than you think. Bristol:
Bristol University Press.; Corradi, C. ve Stockl, H., 2016. The lessons of history: the role of the nation-states and the EU
in fighting violence against women in 10 European countries. Current Sociology, 64(4), ss. 671-688.; Htun, M. ve Wel-

don, S.L., 2012. The civic origins of progressive policy change: combating violence against women in global perspec-
tive, 1975-2005. American Political Science Review, 106(3), ss. 548-569.

2 Corradi, C. and Stockl, H. 2016, “The lessons of history”, a.g.e, s. 677.

3 Htun, M. ve Weldon, S.L. 2012, “The Civic Origins”, a.g.e.; OSCE, Bringing Security Home: Combating Violence Against
Women in the OSCE Region. A Compilation of Good Practices, 2009, https://cdn.osce.org/sites/default/fles/f/docu-
ments/d/b/37438.pdf; Merry S. E. (2006), Human rights and gender violence: Translating international law into local jus-

tice, University of Chicago Press: Chicago.

4  Corradi, C. ve Stockl, H. 2016, “The lessons of history”, a.g.e., s. 673; Htun, M. ve Weldon, S.L. (2012), “The Civic Origins”,
a.g.e..; Weldon, S.L. 2002, Protest, Policy, and the Problem of Violence against Women: A Cross-National Comparison,
Pittsburgh, University of Pittsburgh Press; Hague, G. (2021), History and Memories, a.g.e.

5 Kelly, L. ve Dubois, L. 2008, Combating violence against women: minimum standards for support services, EG-VAW-
CONF, 2007, Study rev. Eyliil 2008, Strasbourg, Council of Europe, s. 10.

6  WAVE, 2002, WAVE Report - More than a roof over your head. A survey of quality standards in European women'’s re-
fuges, s. 6; WAVE, 2004, WAVE Report - Away from Violence: Guidelines for Setting Up and Running a Women'’s Refuge;
Htun, M. ve Weldon, S.L. 2012, “The Civic Origins”, a.g.e.; OSCE, Bringing Security Home, a.g.e.
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politik ve kiiltiirel aktivizmin yani sira da-
yanisma icin sadece kadinlara agik alanlar
yarattilar. Bu gruplar sadece siddete maruz
kalanlari desteklemiyordu, ayni zamanda
kadinlara siddet deneyimlerini agik¢ca dile
getirebilecekleri bir ortam sunuyordu. Bu
gelismeler kadinlarin hayatlarindaki siddeti
algilama ve kavrama bicimlerinde radikal

donusumler yaratti.’

Ulkeden iilkeye belirli farkliliklar goster-
mekle birlikte yenilik¢i ve daha once bulun-
mayan destek hizmetleri olusturuldu. Bun-
lar arasinda siginaklar, kadin merkezleri,
acil destek hatlari, cinsel siddette maruz ka-
lanlara yonelik hizmetler ve siyah ve azinlik
gruplarina mensup kadinlar gibi farkli grup-
lara hizmet veren kadin merkezleri bulunu-
yor.® Kadin hareketinin sorunun toplumsal
cinsiyeti merkeze alan bir analiz ile ele alin-
mas! ve kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yone-
lik siddete yonelik insan haklari temelli bir
yaklasimin benimsenmesi yoniindeki artan
talepleri dogrultusunda, her iilkeye 6zgii ce-
sitli ekonomik ve siyasi faktorlere bagli uz-
manlik hizmetleri gelistirildi.® Ornegin, ka-
dinlara, ozellikle de annelere, ve cocuklarina
yonelik sosyal destek geleneklerinin iilkeler
arasinda farklilik gostermesi, hizmet sunu-
muna iliskin farkli yapilarin gelismesine yol
actl. Bu nedenle, ayni hizmet tiiru farkli Gl-
kelerde farkli bicimlerde tanimlanip uygu-
lanabiliyor. Ornegin, kadin merkezi kavra-
minin tiim iilkelerde ortak kabul goren bir
tanimi bulunmuyor. Benzer sekilde, tecaviiz
kriz merkezleri veya cinsel siddet danisma
merkezleri de farkli bigcimlerde orgiitleniyor
ve cesitli kurum ya da hizmet yapilar biin-
yesinde faaliyet gosteriyor.”

Kadinlara ve kiz c¢ocuklarina yonelik

GIRIS

siddete maruz kalanlara sunulan destegi
iyilestirmek isteyen orgiitler bu farkli ko-
sullara pragmatik bir yaklasimla uyum sag-
lamis, hizmetlerdeki eksiklikleri gidermis ve
mevcut yapilari etkilemis ya da tamamlayici
rol oynamistir. Kadin STQ'leri kadinlara yo-
nelik toplumsal cinsiyet odakli, gii¢lendi-
rici ve insan haklari temelli destekler sun-
mak i¢in bu yapilarin icinde, disinda ya da
arasinda gelismistir™. Kadin odakli ilkeleri
benimseyen kadin orgutleri tarafindan su-
nulan hizmetler, bu hizmetlerden yararla-
nan kadinlarla hizmet sunanlar arasindaki
iktidar iliskilerini bilincli bicimde donustiir-
meyi hedefliyor. Nitekim, bircok durumda
hizmet sunanlar da siddet deneyimi olan ka-
dinlardi. Baslangicta goniilliilik esasina ve
licretsiz emege dayanan bu hizmetler, sid-
dete ugrayan kadinlara yonelik destek me-
kanizmalarini feminist ilkelerden ilham alan
yeni yaklasimlarla doniistiirdii. Aradan ge-
cen kirk yila ragmen, bu hizmetlerin 6nemli
bir boliimi hala ayni anlayisla faaliyetlerini

slrdiruyor.”?

Bununla birlikte, kadin hareketi artik ilk
ortaya ¢iktigi donemdeki bicimiyle varligini
slirdiirmiyor. Feminist hareketler, gegen si-
recte kadinlarin kurtulusuna yonelik farkli
yaklasimlarin yani sira artan dismanlik ve
geri tepme dinamikleriyle de miicadele et-
mek zorunda kaldi. Ozellikle son on bes
yilda, yeni zorluklar ortaya ¢ikti.

7 WAVE, 2015, Wave Report 2015 on the Role of Specialist Women's Support Services in Europe, s. 38; Nichols A. J. 2013,
“Survivor-defined practices to mitigate revictimization of battered women”, Journal of Interpersonal Violence, vol. 28,

ss. 1403-1423.

8  Bkz. WAVE Ulke Raporlari; Kelly, L. (2018). Mapping support services for victims of violence against women in line with
the Istanbul Convention standards. Methodology and tools. Avrupa Konseyi.

9  WAVE, 2006, Bridging Gaps - Models of Coordination between women’s NGO’s and state authorities, s. 11; Hague, G.
2021, History and Memories, a.g.e., s. 144; Demurtas, P. ve Misiti, M. (2021), Violenza contro le donne in Italia. Ricerche,
orientamenti e buone pratiche, Guerini Scientifica, ss. 106-107.

10 WAVE, 2006, Bridging Gaps, a.g.e., s. 11. Kadinlara yonelik uzmanlik hizmetlerinin tanimlari konusunda ortak bir an-

layis gelistirmek WAVE Agi'nin uzun vadeli hedefleri arasinda yer aliyor.

1 Age.
12 Hague, G. 2021, History and Memories, a.g.e., p. 97.
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Avrupa’daki bazi iilkelerde, kadin haklarina
yonelik giderek giiclenen geri tepme kadin-
lara yonelik ayrimcilik ve baskiyr arttirirken,
feminist sivil toplumun faaliyet gostere-
bildigi kamusal alan da giderek daraliyor.”
Toplumsal cinsiyet esitligine karsi olan ha-
reketler kamusal soylemi ve tartismalari
dezenformasyonla, toplumsal cinsiyete ve
cinsel esitlige dair olumsuz anlatilarla ve
patriyarkal degerlerin savunuculugunu ya-
parak carpitiyorlar.™ Bu durumun sonuglari
arasinda, bireysel haklarin gelistirilmesine
yonelik ilerlemelerin sekteye ugramasi ve
kadinlar, kiz cocuklari ile cinsel yonelim ve
toplumsal cinsiyet kimligi bakimindan azin-
ik gruplara mensup kisilerin giiclenme sii-
reclerinin sekteye ugramasi yer aliyor.”

Pek cok uilkede otoriter ve popiilist yakla-
simlar gliclendikce oncelenen politikalar de-
gisti® Kadin haklari, kadinlarin giiclenmesi
ve kadinlarin siddetten korunmasi eskisine
kiyasla geri plana itiliyor. Kriz donemlerinde
degisen politika oncelikleri, artan siyasi is-
tikrarsizlik ve catismalar da daha saldirgan
bir kamusal soylemi ve muhafazakar glic-
lerin sesini besliyor.” icinde bulundugumuz

GIRIS

baglama, sagci ve anti-feminist hareketler
ile toplumsal cinsiyete yonelik artan bir karsi
¢ikis damgasini vuruyor.” Toplumsal cinsi-
yeti, geleneksel aile ve aile degerlerini tehdit
eden “uluslararasi bir feminist stratejinin”
parcasi olarak gerceveleyen toplumsal cinsi-
yet karsiti hareketler, basta tireme haklari ol-
mak iizere kadin haklarini, LGBTi+ haklarini,
okullarda cinsellik ve toplumsal cinsiyete du-
yarli egitimi ve toplumsal cinsiyet kavraminin
kendisini hedef aliyor.”

Bu daha genis baglam i¢inde bazi iilke-
lerde sivil toplumun kadin haklari konusunda
faaliyet gosterebilecegi alanlar daraldi.20Si-
vil toplum orgiitlerine, ozellikle de kadin or-
giitlerine ve feminist orgiitlere verilen destek
zayifladi ve bu durum bu orgitlerin siddete
maruz kalan kadinlara etkili bir sekilde des-
tek sunma kapasitelerini kisitladi.21 Bu ge-
lismelerin ardindan, siddete maruz kalan-
larla ¢calisma alaninda degerli uzmanliga ve
onlarca yillik deneyime sahip kadin orgiitle-
rine aktarilan kamu kaynaklari azaldi. Dev-
let ile sivil toplum arasindaki iliskinin giderek
zayiflamasi ise STO’lerin desteklenebilecegi
alanlari daraltti.22 Bu durum, soz konusu or-
glitlerin faaliyetlerini devam ettirmelerini
giiclestiriyor, bu orgiitleri bagisci fonlarina
daha da bagimli kiliyor ve siddete maruz ka-
lanlara erisilebilir ve nitelikli uzman destek
hizmetleri sunmalarini engelliyor.

13 WAVE, 2023, Country Report 2023, s. 7; Birlegmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024), Beijing+30 Regional
Review Meeting, Regional review of progress: regional synthesis 2024, ECE/AC.28/2024/,

14  BM Kadin Birimi, 2023, Overcoming Crises. Remaining essential services for women survivors of violence in the West-

ern Balkans after the COVID-19 pandemic, s. 42,

Equality in Europe, Routledge.

; Verloo, M (ed.) (2018), Varieties of Opposition to Gender

15  Birlegmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024), Beijing+30, a.g.e., s. 13.
16 Birlegmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024). Breaking the cycle: Ending violence against women and girls
in the Economic Commission for Europe region, ECE/AC.28/2024/6,

17 Birlesmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024). Breaking the cycle, a.g.e.

18 OHCHR 2024, Gender equality and gender backlash - Guidance document of the Working Group on discrimination
against women and girls, A/HRC/WG.11/41/2; Verloo, M (ed) (2018), Varieties of Opposition, a.g.e.

19 OHCHR 2024, Gender equality and gender backlash, a.g.e, paragraf 20-21.

20 Birlegmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024), Beijing+30, a.g.e., paragraf 18

21 Birlegmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024). Breaking the cycle, a.g.e.

22 BM Kadin Birimi, 2023, Overcoming Crises, a.g.e.

23 GREVIO, 2022, Mid-term Horizontal Review of GREVIO Baseline Evaluation Report, s. 19; Birlesmis Milletler, Avrupa
Ekonomik Komisyonu (2024). BreaRing the cycle, a.g.e., paragraf 51.
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Avrupa'da kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yo-
nelik siddet ve ev i¢i siddet soylemi endise
verici bir sekilde giderek toplumsal cinsiyet
temelli bir yaklasimdan uzaklasiyor.24 Top-
lumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen bir yak-
lasim, devlet tarafindan finanse edilen hiz-
metlerin, cinsiyet ya da toplumsal cinsiyet
temelinde farklilastirilmaksizin hem erkek-
lere hem de kadinlara esit sekilde sunul-
masini gerektiren politika ve diizenlemeleri
ifade eder. Bu yaklasim, biiyiik olciide neoli-
beral bir ekonomik modelden kaynaklaniyor
ve esitlik kavraminin yanlis yorumlanmasina
dayaniyor.®

Toplumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen
bir yaklasim toplumsal cinsiyet esitsizligi ve
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddetin
temel nedenlerini gizler ya da dnemsizlesti-
rir.2® Bu yaklasim, kadinlara ve kiz ¢ocukla-
rina yonelik yaygin siddetin belirgin bir se-
kilde toplumsal cinsiyet temelli oldugunu
ve kadinlarin erkeklere gore ikincil bir ko-
numda tutulmasini siirdiiren bir toplumsal

GIRIS

mekanizma oldugunu goz ardi ederler.” Bu-
nun yani sira, kadinlarin maruz kaldigi i¢ ice
gecmis baski bicimlerini ele almakta yetersiz
kalirlar, zira kadinlarin maruz kaldigi baskiyi
kesisimsel bir cerceve icinde agiklamazlar.?®
Toplumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen
politikalarin ve uygulamalarin pek ¢ok teh-
likesi var, 2 zira bu politikalar kadinlarin ve
kiz cocuklarinin 6zgul pozisyonlarindan kay-
naklanan ihtiyaclarini etkili bir bicimde kar-
silayamaz.30 Bu durum, kadinlarin dene-
yimlerinin goz ardi edilmesine neden olur
ve istanbul S6zlesmesi'nin 2. maddesinin 2.
fikrasinda ongoriilen, toplumsal cinsiyete
dayali siddete maruz kalan kadinlara ozel
onem gosterilmesi yoniindeki ylikimliliikle
celisir.31 Toplumsal cinsiyet ayrimi gozet-
meyen yaklasimlar siddete ugrayan kadin-
larin hem giivenligini hem de siddet sonra-
sinda giiclenme imkanlarini riske atar.*
Toplumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen
politikalarin oldugu yerde kadinlara yonelik
uzman destek hizmetleri ve sadece kadin-
lara yonelik hizmetler pek ¢ok agidan etkile-
niyor.33 Toplumsal cinsiyet ayrimi gozetme-
yen politikalar kadinlarin esitsiz konumu ve

24

25

26

27

28

29
30
31
32

33

WAVE, 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy and Practice Is Dismantling Women'’s Specialist Support Ser-
vices and Ways to Counteract It; Birlesmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024). Breaking the cycle, a.g.e.,
paragraf. 41.

WAVE, 2020, WAVE El Kitab. Cinsiyet NGtr Politika Nedir?, a.g.e., s. 6; GREVIO Baseline Evaluation Report on Finland, s.
10: Bu baglamda GREVIO, kadinlari toplumsal cinsiyete dayali siddetten korumak ve bu siddeti Gnlemek igin gerekli
olan, yalnizca kadinlara y6nelik destek hizmetlerinin kurulmasi gibi 6zel tedbirlerin, sézlesme kapsaminda ayrimcilik
olarak degerlendirilmemesi gerektigine dikkat cekmektedir (Madde 4, 4. fikra); Hague, G. (2021), History and Memories,
a.g.e.: Olan sey ise suydu: Yerel Konsey, s6zde herkes i¢in esitlik adina genel, uzmanlasmamis hizmetlere fon sagla-
maya karar verdi ve siyah ve etnik azinliklara mensup kadinlara y6nelik uzman destek hizmetlerinin fonlarini kesmeye
calisti. Pragna Patel’e gére, mesele sonunda esitligin kendisinin ne anlama geldigi ve ‘jenerik’ bir esitlik ortami yarat-
mayi diisiinmeye baslamadan dnce, dezavantaji uzmanlasmis, odaklanmis miidahalelerle ortadan kaldirma gereklil-
igiyle ilgili hale geldi.

WAVE, 2020, WAVE El kitabi. How Gender Neutral Policy, op. cit., p. 6; Birlesmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu
2024, Breaking the cycle, a.g.e., paragraf 41.

De Vido, S. ve Frulli, M. (ed.) (2023), Preventing and Combating Violence Against Women and Domestic Violence. A Com-
mentary on the Istanbul Convention, Cheltenham UK & Northampton, MA, Edward Elgar, s. 149; GREVIO, Baseline Eval-
uation Report on the Netherland, paragraf 28; Committee on the Elimination of Discrimination against Women (CE-
DAW), General Comment No. 28; CEDAW, Concluding Observations on Denmark.

WAVE 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e., s. 6; WAVE (2023), Paper - Developing Intersectional Prac-
tice at WAVE: Stage 1 Paper on Intersectional Theory and Key Literature.

WAVE 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e., s. 6.

GREVIO 2022, Mid-term Horizontal Review, a.g.e., s. 19.

GREVIO Baseline Evaluation Report Netherland, paragraf. 30.

GREVIO, Baseline Evaluation Report on Finland, paragraf. 116: Finlandiya’da siginaklar hem erkek magdurlari hem de
erkek failleri barindiran, toplumsal cinsiyet ayrimi gézetmeyen bir yaklasimi benimsemis gériiniiyor. Bu durum, sid-
dete maruz kalan kadinlarin giivenligi ve gii¢lendirilmesi konusunda soru isaretleri doguruyor. Kadinlara y6nelik sid-
detin toplumsal cinsiyet temelli dogasinin kabul edilmesini saglamak amaciyla, sadece kadinlara yénelik siginaklar
kurulmalidir.

WAVE 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e., s. 6.
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kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddetin
temel nedeni olarak patriyarkaya meydan
okuyan sadece kadinlarla ¢alisan orgltlerin
diinya gorusinin altini oyuyor.34 Kaynak-
lari feminist ve toplumsal cinsiyet temelli
hizmetlerden baska alanlara yonlendire-
rek, toplumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen
politikalar, kadin orgiitlerinin kadin haklari
ve ozellikle ev i¢i siddetin toplumsal cinsi-
yete dayali siddetin bir bigimi olarak tanin-
mas! icin kampanya yiriitme kapasitesini
zayiflatiyor.®

Bu baglamda, toplumsal cinsiyet ayrimi
gozetmeyen bir yaklasim yalnizca kadinlarin
kendilerine ozel guvenli alanlara erisimini
engelleme potansiyeli tasimakla kalmaz,
ayni zamanda kamu otoritelerinin, uzman
destek hizmetlerini, o6zellikle kadin orgiit-
lerinin aleyhine olacak sekilde, yalnizca ka-
dinlara yonelik hizmetler sunan kuruluslar
yerine genel amacgli kuruluslara (hem kar
amaci giitmeyen hem de kar amaci giiden)®
devretme egilimini de giiclendirir.” Genel
amagcli kuruluslar, cogunlukla iyilik hali, halk
sagligi ve aile hizmetleri gibi farkli alanlarda
genel magdur destegi sunmaya odaklanir ve
bu dogrultuda yapilandirilir. Kadin odakli bir
yaklasimi daha sinirli 6l¢iide benimseyen ve
bu alanda daha az uzmanliga sahip olan bu
kuruluslar, genellikle herkese uygulanabile-
cek sekilde standartlastirilmis, tek tip hiz-
met modellerini benimser. Bu yaklasim ger-
cevesinde siddete maruz kalanlara sunulan
destek, onlarin kendilerine 6zgii kosullari ve
gelecege iliskin beklenti ve ihtiyaglarindan
ziyade, mevcut hizmetlerin kapsami ve ku-
ruluslarin kurumsal misyonu dogrultusunda
belirlenir.’® Dahasi, genel amacli kuruluslar,
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetin

GIRIS

altinda yatan nedenlerin anlasilmasi ve bu
siddetle miicadele edilmesi konusunda her
zaman etkin bir rol listlenmezler.*

Son vyillarda, WAVE Agi, kadinlara ve
kiz cocuklarina yonelik siddete karsi ve-
rilen tepkilerde toplumsal cinsiyet ayrimi
gozetmeyen politika ve uygulamalarin gi-
derek daha yayginlasmasi konusunda ar-
tan endiselerini dile getirdi ve 2016 yilinda
bir Toplumsal Cinsiyet Ayrimi Gozetmeyen
Yaklasimlar calisma grubu kurdu. Calisma
grubunun vardigl sonuglar, cesitli siyasi ve
ekonomik baglamlarda toplumsal cinsiyet
ayriminin gozetilmemesine karsi koymak
icin uygulama onerileriyle birlikte Toplum-
sal Cinsiyet Ayrimi G6zetmeyen Politikalar
ve Uygulamalarin Kadinlara Yénelik Uzman
Destek Hizmetlerinin Altini Oyma Bigimleri
ve Bu Durumla Miicadele Yéntemleri (2020)
baslikli WAVE el kitabinda yayimlandi. Bu
miidahaleyi, Kadina Yonelik Siddet ve Ev ici
Siddet Hakkinda AB Direktifi'nin kabul edil-
mesini ve Magdur Haklari Direktifi'nin ye-
niden diizenlenmesini saglayan yillarca si-
ren bir savunuculuk ¢alismasi izledi. WAVE,
Avrupa Komisyonu ve Avrupa Parlamento-
su’na, siddete maruz kalanlara destek sunan
temel aktorler olarak kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetlerinin 6nemini yeniden
teyit etmeleri, bu hizmetlerin uzun vadeli
slirdiirilebilirligini giivence altina alma-
lar1 ve yillar icinde olusturduklari bilgi biri-
kimi ile uzmanligin genel amagli hizmetlerle
ikame edilmesini 6nlemeleri ¢agrisinda bu-
lundu. Ayrica WAVE, kadinlara ve kiz ¢ocuk-
larina yonelik siddetin toplumsal cinsiyet
temelli niteligini goriinmez kilan ve kaynak-
larin toplumsal cinsiyete duyarli miidahale-
lerden baska alanlara yonlendirilmesine yol

34 WAVE 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e.
35 GREVIO, Baseline Evaluation Report on Denmark, paragraf. 25
36 Lauri, M., Lauri, ). ve Linande, I. (2023), “Women’s shelters and private shelters discursive struggle: separatism, secu-

rity and social change”, Nordic Social Work Research.

37 GREVIO Baseline Evaluation Report on Montenegro, Sweden, Portugal, North Macedonia paragraf. 54, Croatia, para-

graf. 30.

38 Goodman, L.Av.d., 2014, “Survivor-Defined Practice in Domestic Violence Work: Measure Development and Prelimi-
nary Evidence of Link to Empowerment”, Journal of Interpersonal Violence, 31(1), ss. 163-185.

39 WAVE-CSSP, 2021, Report - Promising practices of establishing and providing specialist support services for women ex-
periencing sexual violence; McDonald, J. (2005), “Neo-Liberalism and the Pathologising of Public Issues: The Displace-
ment of Feminist Service Models in Domestic Violence Support Services”, Australian Social WorR, 58 (3), ss. 275-284.

40 WAVE, 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e.
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acan toplumsal cinsiyet ayrimini gozetme-
yen politikalarin reddedilmesi gerektigini
vurguladi.

Kadin hareketi, uzun yillardir kadina yonelik
siddetin onlenmesi ve bu siddetle miicade-
lede devletin daha etkin bir rol lstlenmesi
ve hesap verebilirliginin arttirilmasi gerek-
tigini savunuyor. Devletin bu alanda daha
etkin bir rol Ustlenmesi ise, burokratiklesme
ve profesyonellesmenin giderek arttigi ¢ok
yonlu bir kurumsallagsma siirecini berabe-
rinde getirdi.

Bu sirecte, kadin haklari orgiitlerine farkli
diizeylerde ve derecelerde yatirim yapildi.
Bazilarina gore bu gelismeler kadin orgiit-
lerinin feminist yonelimini asindirma ve do-
layisiyla calismalarini  siyasetsizlestirme
riski tasiyor.41 Bir kadin drgiitiiniin siddete
maruz kalanlara hizmet sunarken ayni za-
manda siddete karsi siyasi bir kampanya
organi olarak islev gormesinin ne derece
mimkiin olabilecegi konusu uzun zaman-
dir gerilimli bir tartisma konusu.*? Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerine devletin
sundugu fonlar, zaman zaman bu orgltlerin
devlet yapilari tarafindan yutulmasina ya da
devlet kontroliine girmesine yol actl.* Bazi
durumlarda devletten fon almak ve sayisiz
birokratik gereklilige riayet etmek zorunda
kalmak, devlet kurumlarindan tam bagim-
sizlik arayisinda olan ilk donem taban or-
gutlenmesi c¢abalarindan uzaklasilmasina
neden oldu. Sektorun hizla profesyonelles-
mesi nedeniyle, kadinlara yonelik uzman

GIRIS

hizmetlerine dayatilan personel gerekli-
likleri, uzun vadeli is deneyimi veya sidde-
tin toplumsal cinsiyet boyutuna iliskin bilgi
birikimi yerine resmi kurumlardan alinmig
diplomalarinin tercih sebebi olmasina ne-
den olabildi.44 Benzer sekilde, kimi zaman
kadin orgiitleri, ozellikle hizmet sunumu ve
aktivizm arasindaki sinirin belirsizlestigi
durumlarda, ucretsiz goniilli calisma ko-
nusunda nesil farkindan kaynaklanan farkli
yaklasimlarla karsi karsiya kaldi.
Kurumsallagsma iliskin en
onemli tartismalardan biri, hizmet sunu-
muna dair asgari kalite standartlari konu-
sudur. Cesitli uluslararasi hukuki platform-
larda gelistirilen* (ki bunlardan en verimli
olani Avrupa Konseyi'dir) asgari kalite stan-
dartlari, siddete maruz kalmis kadinlara su-
nulmasi gereken hizmetlerin kapsami ve
cesitliligi konusunda devletlerin temel bir
mutabakata varmasi ihtiyacini karsilad.
WAVE Ag| da siddete maruz kalan kadinlarin
ve cocuklarinin ihtiyaclarini karsilamak igin
destek hizmetlerinin uymasi gereken stan-
dart ve ilkeleri kapsamli bir sekilde ele ala-

slirecine

rak bu 6nemli alana katkr sundu.*®

Ulusal diizeyde kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri icin asgari standartlar
hem yeni firsatlar sunmus hem de yeni zor-
luklar yaratti. Bir yandan asgari standartlar
siddete maruz kalanlara yonelik hizmetlerin
kalitesini belirli bir seviyede tutmayl mim-
kiin kildi. Ote yandan, kadin orgiitleri bu
standartlari dayatmanin tehlikelerine tek-
rar tekrar parmak bastilar. Temel risk, hali-
hazirda kaynaklari yetersiz olan bir sektore
asgari standartlarin getirilmesinin, kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetlerinin

41 Goodman, L. A., & Epstein, D. 2008, “The advocacy response” in L. A. Goodman and D. Epstein, Listening to battered

women: A survivor-centered approach to advocacy, mental health, and justice, ss. 29-47; Koyama E. 2006, “Disloyal to

feminism: Abuse of survivors within the domestic violence shelter system” in INCITE! Women of Color Against Violence
(eds.), Color of violence: The INCITE! Anthology, s. 209; Lehrner, A., ve Allen, N. E. 2009, “Still a Movement After All These
Years? Current Tensions in the Domestic Violence Movement”, Violence Against Women, 15(6), ss. 656-677.

42 Hague, G. 2021, History and Memories, a.g.e., p. 73

43 WAVE 2015, Supporting the Sustainability and Autonomy of Women'’s Organizations Providing Services in Eastern Eu-

rope for Women and Children Survivors of Domestic Violence, s. 174.

44 GREVIO Baseline Evaluation Report on North Macedonia, paragraf. 55.

45 Kelly, L. e Dubois, L. 2008, Combating violence against women: minimum standards, a.g.e..; OSCE (2009), Bringing Se-
curity Home, a.g.e.; UN-WOMEN (2012), “Standards and regulations”.

46 WAVE ,2015, Supporting the Sustainability, a.g.e.; WAVE (2012), More than a roof, a.g.e.; WAVE (2004), Away from Vio-

lence, a.g.e.
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kapasitesini azaltarak siddete maruz kalan
kadinlar ve kiz cocuklarina sunulan hizmet-
lerin zayiflamasina ve hizmetlerin sonlandi-
rilmasina neden olabilmesidir.*

Bazi ulkelerde asgari standartlari uygu-
lamanin bir yolu olarak goriilen lisanslama
sistemlerinin gelistirilmesi, GREVIO tarafin-
dan yiiksek nitelikli hizmetleri engelleyebi-
lecek endise verici bir egilim olarak tespit
edildi.“*Bununla iliskili olarak, arastirmaci-
lar sistemik gerekliliklerin yapilan midaha-
lelerin ve sunulan uzman destek hizmetleri-
nin siddete maruz kalan merkezli yaklagimi
nasil etkileyebilecegine dair pek ¢ok ornek
belgeledi.” Ayrica, lisanslama sistemleri,
kadin orgutlerinin, 6zellikle kiiglik ve toplu-
luk temelli faaliyet gosteren orgutlerin kar-
silamakta zorlanabilecegi kriterler (6rnegin
personel sayisi, tesis bilyiikligi, vb.) belirle-
yebilir. Bu etmen, lisanslama sistemlerinin,
siddeti toplumsal cinsiyet temelli bir pers-
pektifle ele alma, siddete maruz kalanlarin
guclendirilmesini esas alma, ikincil magdu-
riyeti onleme ve gizlilige saygi gosterme gibi
hizmetlerin dayanmasi gereken feminist il-
kelerle uyumlu olmayabilecegine isaret
ediyor ve bu nedenle ciddi endiseler yara-
tiyor. Sonug olarak, bu alanda ¢ok az dene-
yimi olan jenerik amagli kurumlar veya aile
odakli bir yaklasimi benimseyen kurulus-
lar hizmet saglayicilar olarak belirlenebilir

GIRIS

ve bu da mevcut hizmetlerin genel niteligini
daha da olumsuz etkileyebilir.>®

Birtakim uluslararasi hiikiimler devletlerin
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddette
ve ev i¢i siddette maruz kalanlara yonelik ge-
nis bir yelpazede uzman destek hizmetleri
sunma zorunlulugunu taniyor.51 Toplumsal
cinsiyete dayali siddetin kendine has dina-
miklerinden yola ¢ikarak bu hizmetlerin sid-
dete maruz kalan kadinlarin kendilerine has
ve Ozel ihtiyaclarina gore tasarlanmasi ge-
rekliligi kabul goriiyor.

Dolayisiyla sayisiz uluslararasi standart
ve yonerge uzman destek hizmetlerinin ka-
dinlara ve kiz ¢ocuklara yonelik siddeti top-
lumsal cinsiyet temelinde kavrayan ve insan

47 Kelly, L. and Dubois, L., 2008. Combating violence against women, a.g.e, s. 21: STO'ler hédlihazirda yetersiz kaynaklara
sahip bir sektore belirli standartlarin dayatilmasinin risklerini tekrar tekrar vurgulamistir. Bu dayatmanin sunulan
hizmetlerin kapasitesinin azaltilmasina hatta bu hizmetlerin tamamen sona ermesine neden olabilecegine dikkati

cekmislerdir.

48 GREVIO Baseline Evaluation Report on Montenegro, Yonetici Ozeti.

49 Cattaneo, L. B. v.d., 2020., “Survivor-Centered Practice and Survivor Empowerment: Evidence From A Research-Prac-
titioner Partnership”, Violence Against Women, 27(9), ss. 1252-1272; Wood L., Cook Heffron L., Voyles M., Kulkarni S.
2020., “Playing by the rules: Agency policy and procedure in service experience of IPV survivors”, Journal of Interper-
sonal Violence, 35(21-22), ss. 4640-4665; Kulkarni S. J., Herman-Smith R., Ross T. C. (2015), “Measuring intimate partner
violence (IPV) service providers’ attitudes: The development of the Survivor-Defined Advocacy Scale (SDAS)”, Journal
of Family Violence, 30(7), ss. 911-921; Messing J. T., Ward-Lasher A., Thaller J., Bagwell-Gray M. E. 2015, “The state of in-
timate partner violence intervention: Progress and continuing challenges”, Social Work, 60(4), ss. 305-313; Fisher E.
M., Stylianou A. M. (2016), “To stay or to leave: Factors influencing victims’ decisions to stay or leave a domestic vio-
lence emergency shelter”, Journal of Interpersonal Violence, 34(4), ss. 785-811.

50 GREVIO Baseline Evaluation Report on Montenegro, paragraf. 6, 124; Serbia, paragraf. 131; North Macedonia, paragraf.

48; Croatia, s. 138; Romania, s. 187.

51 CEDAW General Recommendation 35, Koruma, paragraf. 31(a) (iii); Birlesmis Milletler Genel Kurulu (2014), BM Kadin-
lara ve Kiz Gocuklarina Yonelik Siddet, Sebepleri ve Sonuglari Ozel Raportérii Raporu; GREVIO Faaliyet Raporu
2021; Direktif 2012/29/EU, Madde 8(3) and Madde 9(3); Direktif 2014/1385/EU; Kadinlara Yénelik Siddetin Onlenmesi,
Cezalandirilmasi ve Ortadan Kaldirilmasina Dair Amerikan Devletleri S6zlesmesi, Madde. 8 (d).
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haklarini merkeze alan bir anlayisa dayan-
dirilmasi gerektiginin altini gizer.®? Devletler,
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddet
oriintilerini, siddete maruz kalanlarin ihti-
yaclari ve destek hizmetlerinin bu ihtiyac-
lari etkili bir sekilde karsilayacak sekilde ya-
pilandirilmasi arasindaki ickin baglantiyi goz
oninde bulundurmak zorundadir.®®

istanbul Sozlesmesi'nin ozellikle 18(3) ve
22 numaralari maddeleri uzman destek hiz-
metlerinin oniine koymasi gereken birkag
hedefi ve ilkeyi tanimlar. Bu tiir hiikiimler,
siddete maruz kalanlar gerektigi gibi ve za-
manlica koruyacak onlemlerin alinmasinda
gosterilmesi gereken 6zen standardini belir-
ler.>* Bu hizmetler, siddete maruz kalanlarin
icinde yasadiklari daha genis ortami dikkate
alan ve “onleme, koruma ve kovusturma”
cercevesiyle uyumlu biitiincul bir yaklasimi
benimsemelidir. Yani, kadinlarin ihtiyaclan
yalitilarak degil, bireysel, durumsal ve sosyo-
kiiltiirel unsurlar arasindaki etkilesime daya-
nan biittincul bir yaklasimla ele alinmalidir.>

Sivil toplum orgiitleri, ozellikle de kadin
haklari alaninda faaliyet yiiriitenler, kadin-
lara ve kiz cocuklarina siddeti onleme ve
bu siddetle miicadelede vazgecilmez bir rol
oynuyorlar. Bu tespit, yalnizca uzman des-
tek hizmetlerinin biyiik ol¢iide bu orgiitler

GIRIS

tarafindan sunuluyor olmasi gercegine degil,
ayni zamanda bu orgiitlerin uzun yillara da-
yanan deneyimleri sayesinde yiruttikleri
faaliyetlerin, siddete maruz kalanlarin ihti-
yacglarini gercek anlamda karsilayan ve on-
larin insan haklarini koruyan hizmetlerin
sunulmasinda vazgecilmez bir rol tistlenme-
sine de dayaniyor.’® Kadin orgiitlerinin sid-
dete maruz kalanlari merkeze alan uzman-
Liklarinin yani sira “faaliyetlerinin toplumsal
ve ekonomik degeri” de taninmalidir.’

Bu nedenle devletlerden, ozellikle ay-
rimciligin  kesisen bicimleriyle miicadele
eden STQ'lerin ve topluluk temelli orgiitle-
rin yuruttiigu ¢alismalara elverigli bir ortam
yaratmalari talep edilmektedir.’® Bu talep-
ler, kadin orgiitlerinin ¢alisma yontemlerine
ve misyonlarinin ozgiinligline saygl gos-
terilmesini ve siddete maruz kalanlarin in-
san haklarini toplumsal cinsiyete duyarli bir
sekilde korurken ayni zamanda bu insan-
larin 6zgil ihtiyaglarina uygun politikala-
rin gelistirilmesine ve destek hizmetlerinin
sunulmasina yaptiklari katkinin taninmasi
iceriyor.®

Devletlerin bu orgiitlerle istlendikleri
onemli rolii etkili ve kendilerine glivenen bir
bicimde yerine getirmelerine olanak sagla-
yacak sekilde isbirligi yapma ve onlari des-
tekleme yiikiimliligii vardir.s® Bu isbirlik-
leri ya da destekler kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerini jenerik hizmet saglayi-
cilara tercih eden “nitelikten ziyade fiyat”

52 Kelly, L. ve Dubois, L. (2008), Combating violence against women: minimum standards, a.g.e.; OSCE (2009), Bringing Se-
curity Home, a.g.e; Birlesmis Milletler Kadin Birimi,2012, “Standards and regulations”, a.g.e.
53 WAVE, 2015, Supporting the Sustainability, a.g.e.; WAVE (2012), More than a roof, a.g.e.; WAVE (2004), Away from Vio-

lence, a.g.e.

54 DeVido, S. ve Frulli, M. ed., 2023, Preventing and Combating Violence, a.g.e., s. 291.

55 Ivi, s.293; Avrupa Konseyi (CoE) (2011), Explanatory Report to the Council of Europe Convention on Preventing and

Combating Violence against Women and Domestic Violence, paragraf. 116; GREVIO Baseline Report on Denmark para-
graf. 103, Finland, paragraf 109; Bradbury-Jones, C. v.d. (2025), “The Scope, Range and Use of Voluntary Sector Special-
ist Sexual Violence Services in England: Findings and Recommendations From a National Study”, Health and Social
Care in the Community.

Madde 9, istanbul Sézlesmesi; De Vido, S. ve Frulli, M. (ed.) (2023), Preventing and Combating Violence, a.g.e., ss. 176 ve

56
182; GREVIO Baseline Evaluation Report on Austria, Denmark, Turkey, Serbia, Malta, Spain, Portugal, Belgium, Switzer-
land, s. 46, North Macedonia, paragraf. 55; Avrupa Konseyi (CoE) (2011), Explanatory Report, a.g.e., paragraflar. 68-69.

57 GREVIO Baseline Evaluation Report on France, paragraf. 52, Switzerland, paragraf. 46; North Macedonia, para. 35; CE-
DAW General Recommendation 35, Koruma, paragraf. 4.

58 DeVido, S. ve Frulli, M. ed. 2023. Preventing and Combating Violence, a.g.e., s. 179; CEDAW General Recommendation
35, Koruma, paragraf. 34; GREVIO Baseline Evaluation Report on Turkey.

59 DeVido, S. ve Frulli, M. ed., 2023, Preventing and Combating Violence, a.g.e., s. 183.

60

A.g.e., s.184; WAVE , 2017, Prevention and Support Standards for Women Survivors of Violence. A Handbook for the Im-
plementation of the Istanbul Convention, s. 32.

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE 26


https://vard�r.60
https://i�eriyor.59
https://edilmektedir.58
https://tan�nmal�d�r.57
https://dayan�yor.56
https://al�nmal�d�r.55
https://zorundad�r.53
https://�izer.52

DEGISIMIN OzZNELERI

mantigina dayali uygulamalardan uzakla-
sarak deneyimlerin ve siddete maruz kalan-
lari merkezde alan uzmanliklarin degerinin
kabul edilmesini ve taninmasini giivence al-
tina alan ozel finansman prosediirlerinin
gelistirilmesini de icerebilir.s

Bu calisma, sosyoekolojik modelin ¢ di-
zeyi olan bireysel diizey, topluluk diizeyi
ve toplumsal diizey temel alinarak yapilan-
dirildi ve kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin Ustlendigi kapsamli ve c¢ok
boyutlu roli ortaya koyuyor. Her diizeyde
feminist ve toplumsal cinsiyet odakli yak-
lasimlari benimseyen bu uzman destek hiz-
metleri, yalnizca siddete ugrayanlara des-
tek sunmakla sinirli kalmiyor, ayni zamanda
topluluk ve toplum diizeyinde yiirittiikleri
¢alismalarla, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddetin kosullarini yaratan toplum-
sal normlar, kalip yargilar, inanglar ile sos-
yal ve ekonomik sistemlerin donusturiilme-
sine de katkida bulunuyor.

GIRIS

Uluslararasi bilgi, arastirma ve uygulama-
lar, kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin siddete ugrayan kadinlar icin tutarli
bir bicimde en uygun ve etkili hizmetler ol-
dugu konusunda hemfikir.®?> Uzman destek
hizmetlerinin kadinlar tarafindan kadinlara
sunulmasi ve sadece kadinlara yonelik hiz-
metlerin giivence altina alinmasi gerektigi
konusunda giiclu bir fikir birligi var.s

Kadin orgiltlerinin ¢alismalarinin temel-
lendigi ilkeler hem kadinlara ve kiz ¢ocukla-
rina yonelik siddetin nasil anlasildigini hem
de bu hizmetlerin nasil sunuldugunu etkili-
yor. Nitekim kadinlarin kisisel deneyimleri
bu deneyimlerin yasandigi kurumsal bag-
lamlar tarafindan sekilleniyor.*

Kadinlarin tercihlerini, kurduklari iliski-
lerini onceliklendiren siddete maruz kalan-
lari merkeze alan feminist bir felsefeyi be-
nimsemek ve destek hizmetlerini her bir
siddete maruz kalan kisinin kendine 6zgi
ihtiyaclarina, baglamlarina ve basa ¢ikma
stratejilerine gore uyarlamak bu kisilerin
guclenmesine ve olumlu sonuglarin elde
edilmesine onemli bir katki sagliyor.® Giz-
lilige saygl gostermek, glivenligi saglamak
ve kadinlarin 6zgiirce konusabilecegi, soyle-
diklerine inanilan ve sonraki adimlara karar

61
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GREVIO, 2021, Faaliyet Raporu 2021; GREVIO Baseline Evaluation Report on Italy, France, Spain; De Vido, S. ve Frulli, M.
ed. 2023, Preventing and Combating Violence, a.g.e., s. 180.

GREVIO Baseline Evaluation Report on Albania, s. 38; GREVIO Faaliyet Raporu 2021, s. 28; GREVIO, (2022), Mid-term Hor-
izontal Review, a.g.e.; Birlesmis Milletler Kadin Birimi 2012, Handbook for National Action Plans on Violence against
Women; Kelly, L. ve Dubois, L. 2008, Combating violence against women, a.g.e., s. 10; Bradbury-Jones, C. v.d. 2025, “The
Scope, Range and Use of Voluntary Sector, a.g.e.

GREVIO Baseline Evaluation Report on Finland 116; Council of Europe (2021), Quality Guidelines for Shelters for Victims
of Violence Against Women and Domestic Violence, ss. 19-20; Women's Resource Centre (2017), Why Women Only? The
value and benefits of by women for women services, s. 73.
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B. v.d. (2020), “Survivor-Centered Practice”, ag.e.; Kulkarni S. J., Bell H., Rhodes D. M., 2012. “Back to basics essential
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ve Epstein D. (2008), Listening to battered women: A survivor-centered approach to advocacy, mental health, and jus-
tice, Washington, DC; Bergstrom-Lynch C.A 2018, “Empowerment in a Bureaucracy? Survivors’ Perceptions of Domes-
tic Violence Shelter Policies and Practices”, Affilia: Journal of Women and Social WorkR, ss. 112-125; Nichols, A. J. (2011),
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national Review of Victimology, 24(3).
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verebilecegi giivenli bir alan sunmak da su-
nulan destegin etkili olmasinin 6n kosullar
olarak goriiliiyor.®® Uzmanlasmis, toplumsal
cinsiyete duyarli, kapsamli ve giiclendirici
hizmetlerin sunulmasi, kadinlarin ve kiz ¢o-
cuklarinin maruz kaldigi siddet ile ev igi sid-
det durumlarinda, siddete maruz kalanlarin
siddeti bildirme ve koruyucu tedbirlere bas-
vurma egilimini artirirken, arabuluculugu
kabul etme egilimini azaltiyor.”’

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yodnelik
siddetin tim bicimlerini kapsayan ve farkli
baski bigcimlerinin i¢ ice gectigini kabul eden
kesisimsel bir cerceve altinda yirutiilmeli-
dir. Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri, siyah ve azinlik gruplara mensup kadin-
lar ve kiz ¢ocuklari, engelli kadinlar ve diger
koruma gerektiren gruplara mensup kadin-
larla ¢alisan orgutler gibi, belirli gruplarin
ihtiyaclarina odaklanan ozgiil ve nitelikli uz-
manlik alanlarini da kapsiyor.s®

Kadinlarin giivenligi ancak farkli yerler-
den ve ge¢mislerden gelen kadinlarin maruz
kaldigi kesisimsel baskilar ve siddete maruz
kalanlarla failler arasindaki esitsiz iliskiler
dikkate alindiginda saglanabilir.?® Toplum-
sal cinsiyeti goz oniine almayan ve yardim
odakli yaklasimlar, sadece kadinlarin gii¢-
slizlestiren ve yeniden magdur eden miida-
halelere yol agmakla kalmaz ayni zamanda
kadinlarin tekrar tekrar ayni dongiilerin
icine hapsolmasina neden olur” Kadin-
lar ve erkekler arasindaki yapisal esitsizligi

GIRIS

gormezden gelen bu tiir yaklagimlar siddeti
mesrulastirir ve siddete maruz kalan kadin-
lar igin olumsuz sonuglar dogurur.”

Yillara dayanan mesleki deneyimleriyle
kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri sunan kisiler yalnizca kadinlari birey-
sel diizeyde desteklemekle kalmayip, okul-
lar, isyerleri, mahalleler, sosyal kurumlar,
inang topluluklari ve hiikiimet yapilari da-
hil olmak Ulzere cesitli baglamlarda toplu-
luk diizeyinde calisarak temel degerlerini
aktif olarak hayata gecirme kapasitesini
gelistirmislerdir.”

Kadinlara ve ¢ocuklarina etkili ve biitiin-
cil bir destek sunmayi hedefleyen’ kadin-
larayonelik uzman destek hizmetlerin yiiriit-
tiikleri calismalar topluluk diizeyinde birgok
yonden etki yaratir. Bu hizmetler, kadinlarin
bakis acilarinin resmi hizmet saglayicilar ta-
rafindan duyulmasina on ayak olarak kadin-
larin yasadigl magduriyetin tekrarlanmasini
onler ve daha giiclii yonlendirme yontem-
lerinin olusturulmasina katkida bulunur.”
Arastirma ve uygulamalar, kadinlara yone-
lik destek hizmetlerinin farkli yonetim ka-
demelerinde calismalar yiiriiten diger ilgili
aktorlerle (6rnegin sosyal ve saglik hizmet-
ler, kolluk kuvvetleri, yargi) verimli isbirlik-
leri kurarak, ilgili meslek calisanlari icin ag
olusturma ve egitim programlari sunarak ve

66

De Vido, S. ve Frulli, M.eds. , 2023. Preventing and Combating Violence, a.g.e., s. 327. Grevio Baseline Report Albania,
s.39: “Uzman destek hizmetlerinin temelini olusturmasi gereken ilkeler arasinda, digerlerinin yani sira, kadina yéne-
lik siddeti cinsiyet odakli ele alan bir bakis agisi, gizlilige saygi, kadinlarin giivenliginin saglanmasi, ikincil magduri-
yetin 6nlenmesi ve siddete maruz kalanlarin giiclendirilmesine yonelik calismalar yer alir. Bu amagla, uzman destek
hizmetleri, kadinlarin kRendilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri, kendilerine inanilan ve saygi duyulan, seceneklerini
degerlendirebilecekleri ortamlar sunmayi hedeflemelidir.”

WAVE, 2020. WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e.; GREVIO Activity Report 2021, s. 33: Devlet tarafindan
sunulan uzman destek hizmetleri genellikle aile arabuluculugu yaklasimina dayanmaktadir. Bu yaklasim, ailelerin bir
arada kalmasina ve uyusmazliklarin ¢éziimiinde arabuluculuga biiyiik 6nem atfetmektedir; ancak bu, siddete maruz
kalanlarla failler arasindaki esitsiz iliskiyi goz ardi edilmesine yol agabilir ve siddete maruz kRalanlarin korunmasi ile

67 GREVIO Baseline Report Netherland, p. 295.
68 WAVE Country Report 2023, s. 211.
69
kadinlarin ihtiyag ve giivenliginin 6nceliklendirilmesi ilkelerine aykiri diisebilir.
70 GREVIO Baseline Report Netherland, p. 295.
71 WAVE (2020), WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e.
72 WAVE (2015), Supporting the Sustainability, a.g.e., s. 39.
73 WAVE (2023), Country Report 2023, s.7
74 WAVE (2019), Thematic Paper - The Importance of Women'’s Specialist Support Services in Europe, s. 9
75 Women's Resource Centre (2017), Why Women Only?, a.g.e.
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diger goniilli ve resmi kurumlarla giiglerini
birlestirerek ¢ok kurumlu ¢alismalarda mer-
kezi bir oynadigini gosteriyor.

Kadin orgiitleri ayrica, yerel, bolgesel ve
ulusal duizeylerde birincil onleme faaliyet-
leri yiiriitme konusunda uzun yillara daya-
nan deneyime sahip. Bu tiir faaliyetler ara-
sinda, digerlerinin yani sira, okul temelli
programlar, birincil onleme alaninda cali-
sanlar igin egitimler, tanik miidahale prog-
ramlari, feminist 6z savunma egitimleri ve
o0zbakim faaliyetleri yer aliyor.”® Birincil on-
leme, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddetten arinmisg bir toplum hedefler. Bu
amacla birincil onleme bu hedefe ulasmak
icin neler yapilmasi gerektigini ve siddetten
azade bir yasamin nasil olacagini tahayyiil
eder. Siddetin temel nedenlerini ele alan bi-
rincil onleme, kokli bir toplumsal degisim
ve Ozgilirlesme potansiyeline sahip.”

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinin, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddetin bir insan haklari ihlali olarak tanin-
masina ve bu sorunla miicadeleye yonelik
yasa ve politikalarin gelistirilip kabul edil-
mesine sagladigi katkinin, toplumsal ve si-
yasal agidan derin ve kalici bir etki yarattigi
genis olciide kabul ediliyor.” istanbul S6z-
lesmesi ¢ercevesinde, kadin orgiitlerinin fa-
aliyetlerinin toplumsal degerinin taninmasi,
kamu politikalarinin 9. maddeyle 6ngoriilen
yiikiimliiliiklerle ne olgiide uyumlu oldugu-
nun degerlendirilmesinde belirleyici bir ol-
¢ut olarak kabul ediliyor.”

Bu yaklasimin temelinde, kadin orgiit-
lerinin kadinlara ve kiz cocuklarina yone-
lik siddetin kok nedenleriyle miicadelede

GIRIS

gecmisten bugiine kritik ve benzersiz bir rol
ustlenmis olmalari yatiyor.®® Bireysel siddet
deneyimleri ile toplumsal cinsiyete dayali
toplumsal yapilar arasindaki baglanti, ka-
din orgiitlerinin en temel ve benzersiz o0zel-
liklerinden biriyle yakindan iligkili: Kadin
orgutleri, siddete maruz kalanlara yalnizca
bireysel destek sunmakla kalmayip, bunun
Otesine gecerek toplumsal degisimi savu-
nan, kolektif bir ses ve ortak bir siyasal giin-
dem olusturan politik aktorler olarak onemli
bir rol listleniyor.?' Kadin orgiitleri, kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddete iliskin top-
lumsal cinsiyet odakli kavrayisi giiclendirme-
nin yani sira diger aktorleri ortak bir dil, uy-
gulamalar ve yontemler insa etmeye tesvik
etmekte ve bu konuda onlara gii¢ veriyor.8?

Politikalarda ve yasalarda degisiklikleri
tesvik etmek ve savunmak, uluslararasi in-
san haklari yiikiimliiliiklerinin yani sira ulu-
sal mevzuat ve politikalarin uygulanmasini
izlemek ve veri toplamak gibi faaliyetler, ka-
dinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetin
sliregitmesine yol acan yapisal esitsizlik-
leri ve iktidar dengesizliklerini ortadan kal-
dirmak icin daha genis kapsamli ve ¢agli bir
toplumsal doniisiimiin fitilini ateslemeye
katkida bulunur.

76  WAVE (2023), Country Report 2023, s. 18; WAVE (2023), A life free from violence. Primary prevention as the key to elimi-
nating violence against women and girls; GREVIO (2022), Mid-term Horizontal Review, a.g.e., s. 49

77 WAVE (2023), A life free from violence, a.g.e., ss. 9-10.

78 Bkz. “Historical Account...” Section; CEDAW, General Recommendation, 35

79  GREVIO Baseline Evaluation Report France, paragraf. 52; Switzerland, paragraf. 46; North Macedonia, paragraf. 35.

80 WAVE (2015), Supporting the Sustainability, a.g.e., s. 3; WAVE (2017), Prevention and Support Standards, a.g.e., s. 31.

81 WAVE (2023), Country Report 2023; Lauri, M., & Lauri, J. (2024), “In the business of gendered violence: the private shel-
ter discourse in Sweden”, Critical and Radical Social Work, 12(3), ss. 398-413.

82 WAVE (2019), Thematic Paper - The Importance of Women'’s Specialist Support Services in Europe, s. 9.
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Bireysel Duzeyde Kadinlara Yonelik
Uzman Destek Hizmetleri

Feminist, Siddete Maruz Kalanlari

Merkeze Alan ve Giiglendirici Destek

Bu calismanin odaklandigi ilk diizey, kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleri kapsa-
minda sunulan bireysel destek uygulamala-
ridir. Bu boliimde, kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin siddete maruz kalan
kadinlarla yuriittiikleri ¢calismalari nasil ele
aldiklari, yapilandirdiklari ve feminist ve
toplumsal cinsiyet odakli ilkeleri somut et-
kilesimlere, kararlara ve iligkilere nasil yan-
sittiklari inceleniyor. Bu g¢ercevede boliim,
ozellikle jenerik nitelikteki miidahalelerin
siddete maruz kalanlarin ihtiyaglarimi kar-
silamakta yetersiz kaldigi durumlarda, ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin bireysel diizeyde sundugu 6zgiin degeri
ve etkililigi ortaya koyuyor. WAVE, istanbul
Sozlesmesi'nin 3(a) maddesi dogrultusunda
kadina yonelik siddeti bir insan haklari ih-
lali ve bir ayrimcilik bicimi olarak ele alir. Ay-
rica kadina yonelik siddeti kadinlara yone-
lik fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik
zarara yol acan ya da a¢ma ihtimali bulu-
nan, tehdit, zorlama veya keyfi ozgiirliikten
yoksun birakma dahil olmak (izere tiim top-
lumsal cinsiyete dayali siddet eylemlerini
kapsayacak sekilde tanimlar. Bu kavram-
sal gerceve, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin siddeti nasil analiz ettigini
ve sundugu destegi nasil yapilandirdigini
da belirliyor. Bu dogrultuda burada sunulan
analiz, bireysel destegi yalnizca teknik bir
hizmet alani olarak degil, kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddete iliskin feminist
yaklasimlarin hayata gecirildigi ve yeniden
degerlendirildigi bir siyasal alan olarak ele
aliyor. Genel olarak boliim, kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetleri kapsaminda bi-
reysel diizeyde sunulan destegin, siddetle
micadeleye yonelik daha genis feminist
yaklasimlarla nasil biitlinlestigini ortaya ko-
yuyor. Bu yaklasimlar, calismanin sonraki
boliimlerinde topluluk ve kurumsal diizeyler
bakimindan daha detayli inceleniyor.

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE

Feminist ve
Toplumsal Cinsiyete
Dayali Yaklasim

Feminist ve toplumsal cinsiyete
dayali bir yaklasimin tanimlanmasi
Gorligsmelerin tamaminda kadinlara yonelik
uzman hizmetleri, feminist ve toplumsal cin-
siyete dayall yaklasim bireysel diizeyde yi-
ruttiikleri calismalarin tiim boyutlarini se-
killendiren temel bir ilke olarak tanimliyor.
Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
siddeti “6zel” alanda kisiler arasinda yasa-
nan miinferit olaylar olarak gormek yerine,
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddeti
sistemik toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ve
patriyarkal giic iligkileri temelinde sekille-
nen yapisal bir olgu olarak ele aliyor. Kibris
merkezli feminist bir arastirma ve savunu-
culuk orgitiiniin ankette ifade ettigi lizere,
orgit, “kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik
siddetin patriyarkal normlar ve yapilar tara-
findan pekistirilen sistemik toplumsal cinsi-
yet esitsizlikleri ve gii¢ dengesizliklerinden
kaynaklandigini kabul ediyor” ve “bu yapila-
rin analiz edilmesi, sorgulanmasi ve ortadan
kaldirilmasi” amaciyla feminist metodoloji-
lerden yararlaniyor.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri, siddeti toplumsal cinsiyet temelinde
ele almayan ya da “bireysellestirilmis” bir
cercevede ele alan yaklasimlarin, sidde-
tin buyik ol¢tude erkekler tarafindan kadin-
lara uygulanan toplumsal cinsiyet temelli
bir olgu oldugu gercegini goriinmez kildi-
gini ve siddeti besleyen gii¢ dengesizlikle-
rini farkinda olmadan yeniden lretebildi-
gini vurguluyorlar. Buna karsilik feminist bir
yaklasim, tiim miidahalelerin merkezine ka-
dinlarin ve kiz ¢ocuklarinin deneyimlerini,
ihtiyaclarini ve seslerini yerlestirir. Boyle-
likle siddete maruz kalanlarin haklarini ve
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kendi yasamlari iizerindeki karar verme gii-
clinii onceliklendirerek, miidahalelerin yal-
nizca etkili olmakla kalmayip ayni zamanda
doniisturiicii bir nitelik tasimasi saglanir.
Kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinden bazilari, bu yaklasimi, toplumsal cin-
siyet odakli olmayan politikalara karsi du-
rulmasiyla dogrudan iliskilendiriyor. Bahsi
gecen Kibris'taki WAVE lyesi, ozellikle yasal
mevzuat, kolluk giicleri, egitim ve saglik hiz-
metleri gibi alanlarda, “siddetin kadinlari ve
kiz cocuklarini etkiledigi 6zgiil bicimleri g6z
ardi eden” politikalara meydan okuyabilmek
icin toplumsal cinsiyet odakli bir bakis agi-
sinin korunmasinin kritik onem tasidigini
vurguluyor. Ayni orgiit, feminist ve toplum-
sal cinsiyet odakli yaklasimi, “kRadinlarin ve
marjinallestirilmis toplumsal cinsiyetlerden
Risilerin karsilastigi 6zgiin deneyim ve gli¢-
liikleri tanimak ve bunlara yanit vermek”
olarak tanimliyor ve adaletsizlikle miicadele
etmek ve LGBTi+ kisiler de dahil olmak iizere
cesitli gruplara yonelik siddeti onlemek icin
kesisimsel bir bakis agisinin benimsenmesi
gerektigini savunuyor.

Kesisimsellige yapilan bu vurgu, feminist
analizin toplumsal cinsiyetin 6tesine uzana-
rak toplumsal cinsiyetin go¢cmenlik statiisd,
engellilik, etnik koken, yas ve diger marji-
nallestirme bigimleriyle etkilesime girme bi-
¢imlerini goriiniir kildigina isaret eder. Ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
¢ogu bu kesisimsel bakis agisinin yalnizca
genel bir ilke degil ayni zamanda uygulama-
larinda aktif olarak hayata gecirdikleri bir
sey oldugunu vurguluyorlar. Zira, “herkese
uyan tek bir ¢6ziim” yaklasimi, yapisal engel-
lerin kadinlarin siddete maruz kalma bigim-
lerini ve giivenlik ile destege erisimlerini na-
sil etkiledigini muglaklastirabilir. Orgiitlerin
bazilari ayrica kesisimselligin sadece “fark-
Llik™ ile ilgili olmadigini ¢linkii kurum ve sis-
temlerin dil, go¢menlik statiisii veya engel-
lilik gibi unsurlari kullanarak kadinlarin esit
koruma, giivenilirlik veya haklara erisim im-
kanlarini nasil onlarin elinden alabilece-
gini vurguluyorlar. Bu anlamda kesisimsel-
lik, dikkati kisisel ozelliklerden uzaklastirip,
risk, secim ve glivenligi sekillendiren yapisal
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kosullara kaydirmaya yardimcr olur. Kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetlerinin pek
¢ogu benimsedikleri yaklasimda ya da uy-
gulamalarinda bu kesisimsel bakis agisini
alenen hayata gecirerek degerlendirmeleri,
midahaleleri ve savunuculuk calismalarini
sekillendiriyor.

Hirvatistan'da bir kadin merkezi olarak
faaliyet yiirliten bir WAVE liyesi icin feminist
bir cerceveyi hayata gegirmek giinliik calis-
malarini daha genis kapsamli yapisal degi-
simlerle agikga iliskilendirmek anlamina ge-
liyor. Bu orgit, toplumsal cinsiyete dayali
siddeti “sistemik toplumsal cinsiyet esitsiz-
liginin ve patriyarkal yapilarin dogrudan bir
sonucu” olarak tanimliyor ve sundugu des-
tek hizmetlerini “Radinlari gli¢lendirmeyi,
iktidar dengesizlirlerine meydan okumayi
ve toplumsal degisim icin savunuculuk yap-
may1” amaglayan bir giindemin parcasi ola-
rak tanimliyor. Daha onemlisi, bu ¢ergeve
sadece retorik bir hamleden ibaret degil;
ayni zamanda sunulan destegin nasil yapi-
landirilacagi, hangi hizmetlere oncelik veri-
lecegi ve siddete maruz kalanlarin kendi sii-
reclerini nasil yonetecegi konusunda somut
kararlara da zemin olusturuyor. Yaptiklar
tim miudahalelerin “biitiinciil ve giiglendi-
rici” olmayi hedefleyerek tasarlandigini vur-
gulayan bu kadin merkezi, acil destek (hu-
kuki destek, danismanlik ve giivenli barinma
gibi) ile siddetin kdk nedenlerini ele alan sa-
vunuculuk ¢alismalarini bir araya getiriyor.

Ozetleyecek olursak, bu anlatilar, bi-
reysel diizeyde feminist ve toplumsal cin-
siyet odakli bir yaklasimin standart hizmet
sunumuna bir “eklenti” olmadigini gosteri-
yor. Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri, siddete maruz kalanlarin deneyimlerini
toplumsal cinsiyet temelli bir iktidar analizi
yordamiyla yorumlar, siddete maruz kalan-
larin seslerini merkeze alan miidahaleler ta-
sarlar ve siddeti miimkiin kilan yapisal ko-
sullari doniistiirmeyi amaclar. Bu yaklasim,
bu boliimiin ilerleyen kisimlarinda ele ali-
nacak olan siddete maruz kalanlari merkeze
alan ve travmaya duyarli uygulamalarin te-
melinde yatar.
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Gorlsiilen WAVE lyeleri, siddete maruz
kalanlara destek veren meslek elemanlari-
nin “tarafsiz” olmasi gerektigi fikrini hara-
retle reddediyorlar. Bunun yerine, etik ve
siyasi bir taahhit olarak acgik¢a kadinlarin
tarafinda yer almakta israr ediyorlar. Fran-
sa’da kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metleri agl olarak faaliyet yiiriiten ve ulu-
sal kadin destek hattini isleten WAVE uyesi
Ulusal Kadin Dayanisma Federasyonu - FNSF
(Fedération Nationale Solidarité Femmes,
FNSF) kendileriyle yapilan gériismede sunu
vurguladi: “ev i¢i siddet, feminist ve sistemik
bir yaklasimla analiz edilir [...] meslek ele-
manlari tarafsiz degildir [...] kadinlarin tara-
fini tutarlar [...] bunu patriyarka, erkek ege-
menligi ve toplumsal cinsiyet dengesizliginin
sistemik baglamina yerlestirirler” Burada,
“kRadinin tarafini tutmak” ifadesi, her iki ta-
rafi da esit derecede sorumlu tutan ve sid-
deti “iliski icindeki bir catisma” olarak cer-
ceveleyen kurumsal uygulamalardan kasitli
olarak uzaklasildigina isaret eder. Bu ayni
zamanda, her ne kadar erkek siddeti her
bir kadin tarafindan bireysel olarak dene-
yimleniyor olsa da bu siddetin yayginliginin
toplumsal cinsiyete dayali iktidar esitsiz-
liklerinde kok salmis daha genis bir yapisal
sorunun parcasi oldugunu goriiniir kilma ¢a-
basini yansitir.

Bu tutum, mevcut verilere ve arastirma-
lara dayaniyor.®® izlanda'da cinsel siddete
maruz kalanlari destekleyen bir danisma ve
bilgi merkezi olan B Stigamét, goriisme es-
nasinda toplumsal cinsiyet temelli bir yakla-
sim olmadan “higbir yere varamayacagimizi”
vurgulayarak, “faillerin yiizde doksan besi
erkek, siddete maruz kalanlarin ise ylizde
doksani [...] kadin” oldugunu ifade etti. Bu
tiir oriintilerin farkina varmak feminist bilgi
uretimine ickindir: her basvuruyu miinfe-
rit bir istisna olarak ele almak yerine, kimin
zarar gordiigiinii ve kimin iktidara sahip ol-
dugunu sistematik olarak ortaya koymayi
icerir. Bu ayni zamanda, bireysel danisman-
lik stirecinde, hizmet sunanlarin kadinlarin
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korku, zorlayici kontrol ve su¢lanma dene-
yimlerini tanimalari ve sorumlulugu kii¢iim-
seyen ya da karsilikli hale getiren anlatilara
aktif olarak karsi ¢ikmalari anlamina gelir.
Bu bakis acgisi, daha sonra siddete maruz
kalanlarin hikayelerini nasil yorumladikla-
rini, uygulanan siddeti nasil belgelediklerini
ve diger kurumlarla nasil etkilesime girdik-
lerini sekillendirir (6rnegin, cocuk velayeti
veya gocmenlik davalarindaki sorunlu ka-
rarlara itiraz ederken).
Yukarida bahsedilen
WAVE iiyesi, yapilan ankette bu bakis acisi-
nin giinlik uygulamaya nasil yansidigini ta-
rif etti. Siddete maruz kalanlarla dogrudan
calisan tiim calisanlarin feminist ilkeler ve
travmaya duyarli bakim konusunda egitil-
digini ve “kRadinlarin basvuru siirecinde ilgili
tiim Rararlarin, kadinlarin istek ve ihtiyag-
larina saygi gosterilerek kadinlarla birlikte
alindigini”  belirtti. Bu vyaklasim, sidde-
tin sorumlulugunu yalnizca faile yiikleyen
ve siddete maruz kalanlarin 6zerkliginin ve

Hirvatistan'daki

bilgilendirilmis onayinin yapilan tim muda-
heleleri yonlendirdigi siddete maruz kalan-
lari merkeze alan bir bakis agisina dayanir.
Burada kadinlarin tarafini tutmak, siddete
maruz kalanlar adina konusmak degil, ka-
dinlarin giivenli bir sekilde kendi adlarina
konusabilecekleri ve secimlerine saygi du-
yulan kosullari yaratmak anlamina gelir.

Taban hareketlerinden “kadinlar
tarafindan ve kadinlar igin”
hizmetlere

Bireysel dilizeydeki feminist ve toplumsal
cinsiyet odakli yaklasim, ayni zamanda bir-
¢ok kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerinin taban feminist orgiitleri olarak
ortaya c¢iktigi tarihsel gelisime dayaniyor.
Bircok kadin orgiitii, siddetten dogrudan et-
kilenen kadinlar, kadin hareketleri icindeki
aktivistler veya 0zgiil marjinallesme bigim-
leriyle karsi karsiya kalan topluluklar tara-
findan kuruldu. Bu tarih orgiit kiltirlerini,
calisan kararlarini ve uzmanlik anlayislarini

83 FRA, EIGE, Eurostat, 2024. EU gender-based violence survey - Key results. Experiences of women in the EU-27, Avrupa

Birligi Yayinlar Ofisi, Lilksemburg.
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sekillendirdigi icin 6nemlidir. Ornegin, WAVE
uyesi olan ve Sirbistan’daki engelli kadin-
lara ozel destek sunan 1Z KRUGA - VOJVO-
DINA adli bir kadin merkezi, hizmetlerin
“ayni zamanda engelli kadinlar tarafindan
sunuldugunu” ve “list yonetimin ve ydneti-
simin engelli kadinlar tarafindan yiiriitil-
diigiini” vurguluyor. Bu orgiitte mumkiin
oldugu olglide “hizmet saglayici, hizmetten
faydalanan kisiyle ayni gruba ait” ve orgiit,
farkli iletisim kanallari agmak ve erisilebilir
tesisler saglamak i¢in calismalar yiriituyor.
Bu “kadinlar tarafindan ve kadinlar icin”
modeli basli basina feminist bir uygulama:
Siyah ve marjinallestirilmis kadinlar, en-
gelli kadinlar veya gocmen kadinlar tara-
findan yonetilen ve bu gruplar igin sunulan
uzmanlik hizmetlerinde, siddetten en ¢ok
etkilenenlerin yasam deneyimleri bir uz-
manlik alani olarak kabul edilir ve orgiitsel
karar alma siirecinin merkezine yerlestiri-
lir. Bu yaklasim, kesisimsel uygulamayla da
yakindan baglantili, zira siddete maruz ka-
lanlarin durumlarini sekillendiren toplum-
sal ve kurumsal baskilari “agiklama” yukini
azaltir ve ozellikle farkli marjinallestirme bi-
¢imlerine maruz kalan kadinlar igin destek
iliskilerinde giiven, erisilebilirlik ve giiveni
giiclendirebilir. Birlesik Krallik'taki siyah ve
marjinallestirilmis kadinlara ve kiz ¢ocuk-
larina yonelik siddetle miicadele eden or-
gutler lizerine yapilan arastirmalar, siyah ve
marjinallestirilmis kadinlar tarafindan yo-
netilen ve bu kadinlar i¢in sunulan hizmet-
lerin, siddetle miicadele, hareket insasi ve
kadinlarin toplumsal orgutlenmesinin vaz-
gecilmez bir pargasi oldugunu gosteriyor.®
Benzer bir mantiga, farkli kiiltiirlerden
gelen calisanlardan olusan ekipleri temel
bir gii¢ olarak tanimlayan go¢cmen ve miilteci
kadinlarla ¢alisan orgiitlerde de rastlanabi-
lir. ispanya’da gécmen ve miilteci kadinlara
uzman destek hizmetleri sunan bir kadin
merkezi olan Asociacion Por Ti Mujer yap-
tigimiz goriismede hizmet sunduklari top-
luluklari yansitan, cesitli Latin Amerika ve
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Kuzey Afrika llkelerinden ¢alisanlardan olu-
san kiilturlerarasi bir ekip olduklarini vurgu-
ladi. Calisanlar, yalnizca mesleki niteliklere
sahip olmakla kalmayip, ayni zamanda gii-
ven insa etmeye, dil ve kiiltlirel engelleri as-
maya ve Irk¢i kurumsal uygulamalara karsi
¢itkmaya yardimci olan yasam deneyimlerine
ve topluluk temelli bilgilere de sahip.

Bu ornekler, feminist ve toplumsal cinsi-
yet odali yaklasimlarin kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetlerinin orgiit ve calisan
yapilarina ickin oldugunu gosteriyor. Uz-
manlik, yalnizca mesleki deneyimlerle de-
gil, ayni zamanda aktivizm deneyimi, ortak
kimlikler ve feminist hareketlere uzun va-
deli katilimla da tanimlaniyor. Bireysel dii-
zeyde bu, siddete maruz kalanlarin genel-
likle kendi deneyimlerini iceriden anlayan,
toplumsal konumlarinin bazi yonlerini pay-
lasan ve kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik
siddete karsi kolektif miicadeleye kendini
adamis calisanlarla karsilastigi anlamina
geliyor. Bu ge¢mis ve calisan modeli, kadin-
lara ve kiz cocuklarina yonelik uzman destek
hizmetlerini bircok genel veya jenerik hiz-
metten ayirir ve siddete maruz kalan her bir
kisinin ¢oklu ihtiyaglarini merkeze alan uz-
manlasmis hizmetler sunma yeteneginin te-
melini olusturur.

Siddete Maruz
Kalanlari Merkeze
Alan Bir Yaklasi

Kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinde siddete maruz
kalanlari merkeze alan yaklagimin
tanimlanmasi

Tum gorusmeler ve anket yanitlarinda, WAVE
uyeleri siddete maruz kalan odakli olmanin
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin bireysel olcekte sundugu destege yon
veren en temel ilkelerden biri oldugunu vur-
guladilar. Bu yaklasim, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddet konusunda femi-
nist anlayislara dayansa da, her etkilesim

84 Imkaan. 2018. From Survival to Sustainability: Critical issues for the Black and ‘minority ethnic’ ending violence against

women and girls sector in the UK. Londra: Imkaan.
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diizeyinde isler ve hizmet saglayanlarin din-
leme, onaylama, bilgilendirme ve hareket
etme bigimlerini sekillendirir. Kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetleri benimsedik-
leri siddete maruz kalan merkezli yaklasimi,
kadinin ozerkligi, se¢imleri, ritimleri ve se-
sinin destek siirecine yon verdigi bir yakla-
sim olarak tanimlar. Ermenistan’da kadinla-
rin guclenmesi, toplumsal cinsiyet esitligi ve
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddet
konularinda calisan bir feminist insan hak-
lar1 orglitiiniin de ifade ettigi gibi bu yakla-
sima gore siddete maruz kalanlar “midahale
ve Rarar alma siirecinin merkezinde” yer alir.
Benzer bir sekilde, Slovakya'daki bir kadin
merkezi bu yaklasimi, kadina yonelik sid-
deti “kRadinlarin insan haklarinin ihlali” ola-
rak goren feminist bir anlayisla agikca iliski-
lendirerek, sunduklari hizmetlerin li¢ temel
ilkesinin “giivenlik, gliclendirme ve toplum-
sal degisim” oldugunu ve bunlarin hepsini
uygulamada hayata gecirdiklerini vurguladi.
Siddete maruz kalanlari merkeze almak
kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinin hem felsefesinin hem de giinliik uygu-
lamalarinin bir pargasi. Stigamot'ta “yapti-
gimiz baslica islerden biri [...] siddete maruz
kalanlara ‘bu senin sucun degil’ demek. Bu
siddet, toplumun yapisinda [...] toplumsal cin-
siyetin iktidar yapisinda yatiyor”. Siddeti bi-
reysel bir basarisizlik degil, esitsiz toplumsal
cinsiyet yapilarinin bir iirlini olarak konum-
landirmak, siddete maruz kalanlar tarafindan
“cok oOzgiirlestirici” bir deneyim olarak algi-
laniyor ve igsellestirilmis sucluluk ve utang
duygusuna karsi ¢ikan bir yaklasim oldugu
icin “toplumsal cinsiyete dayali siddete karsi
miicadelede” hayati 6neme sahip goriiliiyor.
Gorlisme yaptigimiz WAVE lyelerinden
birkagi bu yaklasimi jenerik hizmetlerdeki
daha buyurgan, biirokratik veya paternalist
uygulamalarla agik¢ca karsilastiriyor. Slo-
vakya'daki WAVE iiyesi, gliclenmenin “ka-
dinlarin kontroliinii elinden almadigimiz,”
bunun yerine “kRarar vermeleri icin onlari
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destekledigimizi ve karar alabilmeleri igin
ihtiya¢c duyduklari tiim bilgileri sagladigi-
miz” bir pratik oldugunu vurguluyor. Ben-
zer sekilde, ispanya’daki Asociacion Por Ti
Mujer “her Radinin 6zerkligini, haysiyetini
ve giivenligini onceliklendiren siddete ma-
ruz kalanlari merkeze alan bir yaklasim”
betimliyor ve bu yaklasimda “tiim destek
planlari ve miidahalelerin siddete maruz ka-
lan kisiyle isbirligi icinde gelistirildigini” be-
lirtiyor. Dolayisiyla siddete maruz kalanlari
merkeze alan uygulamalar sadece etik bir
ilke degil, ayni zamanda bir bakis agisi: giris
béliimiinde de belirtildigi lizere, bu yakla-
sim kadinlarin kendi durumlarini, risklerini
ve ihtiyaglarini en iyi bilenlerin kendileri ol-
dugunu varsayar ve kadinlarin bilgisini ke-
nara iten herhangi bir miidahalenin, istis-
mar iceren bir iliskideki kontrol ve zorlamayi
yeniden lretme riski tasidigini kabul eder.®

Karar verme giiciine sahip ozneler
olarak siddete maruz kalan kadinlar
Kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinin siddete maruz kalanlari merkeze alan
faaliyetlerinin temel bir 6zelligi, destek ilis-
kisi icindeki iktidarin kasitli olarak yeni-
den dagitilmasidir. Hizmet sunan calisan-
lar, destegi, uzun siireli denetimin ardindan
ozerkligi yeniden kazanma siireci olarak ta-
nimliyorlar. Bu siire¢ profesyonel bir recete
sunmak yerine bilingli secim, seffaflik ve or-
tak karar vermeye dayaniyor.

Uygulamada bu yaklasim mevcut sece-
nekleri ve muhtemel riskleri net bir sekilde
kadinlara agiklamayi ve kadinlarin haklarina
dair bilgiyi haiz olduklarindan emin olmayi
icerir. Ancak bu siirecte kadinlara belirli
bir karari almalari ve harekete gecmeleri
icin baski yapilmaz. Slovakya'daki bir WAVE
yesi, giiclenmenin onlar i¢in ne anlama
geldigini su sekilde ifade ediyor: kadinlarin
“bir karar vermelerine destek olmaya calisi-
yoruz [...] béylece hayatlari hakkinda 6zgiir
kararlar alabilmeleri icin tiim bilgiye sahip

85 Giris boliimiindeki asagidaki iki alt baslik, siddete maruz kalanlari merkeze alan uygulamalari ele aliyor: “Toplum-
sal cinsiyet ayrimi gozetmeyen yaklasimlar ve jenerik destek hizmetlerinin gogalmasi” ile “Kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin degeri: siddete maruz kalan kadinlara destek”.
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olurlar.” Ayrica ayni orgut calisanlarin ka-
dinlarin “karar verdikleri her adimi atmala-
rina destek olmaya calistigini” vurguluyor.
Ayni mantik, WAVE Uyesi Mor Cati Kadin Si-
ginagi Vakfi'nin kadin odakli ihtiyag deger-
lendirmelerine dair dile getirdiklerinde de
goruliyor: “Standart bir yontemimiz ya da
yapilacaklar listemiz yok [...] her ¢alisma o
kadina 6zel olarak belirlenir” ¢iinkii “her ka-
din, sahip oldugu kaynaklar, siddeti yasama
bicimi, basa ¢ikma mekanizmalari ve hayat-
taki secimleri agisindan farklidir”.

Destek hatlari ve kriz hizmetleri de ben-
zer sekilde bilingli secimi merkeze alir. Fran-
siz ulusal agl ve kadin destek hatti FNSF,
meslek elemanlarinin ev i¢i siddet konu-
sunda “tarafsiz olmadiklarini, ” “kadinin
tarafini tuttuklarini,”
yatmak anlamina gelmez. Bunun yerine,

ancak bu, karar da-

“yénlendirme yaparlar [...] ve sonraki adimi
atmasi gereken Risi basvuru yapan Risidir”
ciinkli “kadinlarin iradesi ve ozerkligi ilkele-
rin tam merkezinde yer alir”. Calisanlar “bir
kRadina asla ‘su¢ duyurusunda bulunmalisin,
polise gitmelisin [...] bosanmalisin’ demez”;
ustlendikleri rol, karar vermek degil, eslik
etmektir.

Gorusmelerin genelinde kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetleri, siddeti polise
bildirip bildirmeme (ya da bildirme zama-
nina dair), hukuki siirecleri baslatma, sid-
det uygulayan kisiden ayrilma veya ona geri
donme ya da destek siirecinin farkli asama-
larin daha hizli ya da daha yavas ilerleme
kararlarini kadinlarin kendilerinin verdi-
gini vurguluyorlar. Hizmet sunanlar, bu se-
cimlerin disaridan bakildiginda celiskili go-
riinebileceginin (6rnegin, kadinlarin siddet
uygulayan kisiye geri donmesi ya da hukuki
islemleri askiya almasi gibi) ancak siddete
maruz kalanlarin icinde bulundugu ortama
dair karmasik riskler goz oniine alindiginda
anlamli ve rasyonel oldugunun farkindadir.
Bu nedenle, siddete maruz kalanlari mer-
keze koyan bir ¢calisma, kadinlarin tehlikeyi,
kaynaklarini ve yiikiimluliiklerini surekli ola-
rak degerlendirdigini ve gilivenlik planlama-
sinin kadinlarin muhakemelerine dayandi-
rilmasi gerektigini varsayar.
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Akabinde ortak karar verme siireci hem
psikolojik hem de stratejik agidan hayati
onem tasir. Bu yaklasim, siddete maruz ka-

vy

lanlara ne “yapmalari gerektigi"nin soylen-
digi ya da bu kisilerin “cok uzun siire bek-
ledikleri” i¢in yargilandiklari kurumsal
kaliplara karsi c¢ikarak, kadinlar hayatta
kalmis ve destegin yoniini hizmet sunan-
larla birlikte belirleyen ozneler olarak ko-
numlandirir. Gorismelerde giiven, anlamli
bir miidahalenin on kosulu olarak ortaya
¢ikiyor. Hizmet sunanlar, siddete maruz ka-
lanlari merkeze alan bir ¢calismanin temelde
iliskisel bir nitelik tasidiginda israr ediyor-
lar: bu calisma, kadinlarin kademeli olarak
giivenlik hissini ve kendine giivenini yeniden
kazanabilecekleri, surdiiriilebilir, yargilayici
olmayan ve gizli iligkiler lizerine temellenir.
Stigamot'tan bir danismanin da ifade ettigi
gibi, “bu bir gliven meselesidir”.

Bircok kadin, devlet mekanizmalarinda
kendilerine inanilmadigi, yasadiklari 6nem-
sizlestirildigi ya da biirokratik mesafeyle
karsilastiklari igin kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerine basvuruyorlar. Sid-
dete maruz kalanlari merkeze alan hizmet-
ler, kadinlarin beyanlarina inanildigi, dene-
yimlerinin dogru bir sekilde tanimlandigi ve
yasadiklari siirecin hizini ve derinligini ken-
dilerinin belirledigi alternatif bir alan sunar.
Slovakya’'dan bir WAVE iiyesi, danisma mer-
kezinde zaman siniri olmadigini ve hizmet-
leri “Radinlarin ihtiya¢ duydugu siirece” sun-
duklarini vurguladi. Buna haftalik seanslar
da dahil ve “bazen bu siire birkacg yila kadar
uzayabilir”. Kadinlar partnerlerine geri don-
mesi durumunda, “bizim i¢in sorun degil [...]
danisma merkezinin Rapisi agik Ralir,” diye-
rek bu da destegin “dogru” secimler yap-
maya bagli olmadigina isaret etti.

Kadinlarin deneyimlerini merkeze
almak: siddete maruz kalanlara
giivenmek ve inanmak

Travmaya duyarli ilkeler, bu iliskisel calis-
mayla i¢ ice gecer. ispanya'dan bir WAVE
liyesi olan Asociacion Por Ti Mujer ¢alisanla-
rinin “travmanin etkisini tanimak ve sefkatli,
yargilayici olmayan destek saglamak” lizere
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nasil egitildigini ve “siddete maruz kalan her
kisiye ozel ihtiyaglarina gore uyarlanmis ki-
sisellestirilmis eylem planlan” gelistirdigini
ve “asil is, basvurunun ardindan basladigi
icin" sadece kriz miidahalesine degil, “uzun
vadeli iyilesmeye” odaklandigini aktardi.
Benzer sekilde, Birlesik Krallik'ta siyah ve
diger azinlik gruplardan kadinlari destek-
leyen, kadinlar tarafindan ve kadinlar igin
kurulmus bir orgiit, danismanlig “Riiltiirler
otesi bir sekilde” sunmaktan bahsediyor.
Bu orgiit ¢cevirmen kullanmayi reddediyor
cunkii cevirinin “kadinlarin anlatilarini"nin
ve deneyimlerinin kiiltiirel ve dini anlamla-
rinin “bozabilecegini” ve daha ziyade amacin
“kRadinlarin kendilerini agip kirilganliklarini
dile getirmelerini saglamak” ve “bizim ku-
ralci belgelerimizi degil, kadini” merkeze al-
mak oldugunu ifade ediyor.

Bu ornekler, travmaya duyarli uygula-
malarin belirli tekniklerle sinirli kalmadi-
gini, aksine giinliik etkilesimlerin icine go-
mili oldugunu gosteriyor: yavas ilerlemek,
bilgileri tekrarlamak, ongorulebilir yapilari
devam ettirmek ve celiskili duygular ka-
bul etmek. Ornegin, Birlesik Krallik'taki az
once bahsi gecen kurulusun ¢alisanlari, risk
degerlendirmesinin “dinamik bir siire¢” ol-
dugunu vurguluyor. Bu siirecte, yalnizligin
ya da “iyi zamanlar”a dair anilarin, kadin-
lari siddet uygulayan bir partnerin yanina
donmeyi yeniden diisinmeye itebilecegine
dikkat ediliyor. Bu duygulari gormezden gel-
mek yerine hizmet sunucular sunu oneriyor:
“Kadinlarin bize ve kendilerine karsi diiriist
olmalarini saglamaliyiz ve boyle hissetme-
nin normal oldugunu séylemeliyiz. Hadi bu-
nun hakkinda konusalim [...] bunun riskle-
rini konusalim”. Dolayisiyla, siddete maruz
kalanlari merkeze alan uygulamalar giiven-
ligi, yalnizca fiziksel koruma olarak degil,
ayni zamanda yargilanma veya terk edilme
korkusu olmadan konusmaya, siiphe duy-
maya, hatirlamaya ve karar vermeye alan
acan duygusal giivenlik olarak da yeniden
yapilandirir.

Gorlismelerde tekrar eden bir tema da
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin genellikle kurumlar tarafindan yiizistii
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birakilan siddete maruz kalmis Kkisilerin
basvurularini kabul etmeleri. Bu kurumlar
arasinda riski kiicimseyen kolluk giigleri,
guvenligi degil resmi prosediirii onceliklen-
diren mahkemeler, kadinlari barismaya zor-
layan sosyal yardim ofisleri ya da herkese
esit davrandigini iddia eden engelli hizmet-
leri. Bu nedenle siddete maruz kalanlari
merkeze alan uygulamalar siklikla, kadinlar
sadece faillerden degil, ayni zamanda ikinci
kez magdur olmaktan da korumak uzere ta-
sarlanmis bir karsi-kurumsal model islevi
gordr.

Bazi kuruluslar, jenerik hizmetlerin ka-
dinlarin deneyimlerinin temel yonlerini nasil
yanlis algiladigini veya gormezden geldigini
aktardilar. WAVE lyesi 1Z KRUGA - VOJVO-
DINA Sirbistan'in kiiciik belediyelerindeki
engelli orgutleriyle calistiklarinda, ¢alisan-
larin siklikla “herkese ayni seRilde hizmet
veriyoruz” diye israr ettigine dikkat ¢ekti ve
bu yaklasimin “tam da sorun olan nokta” ol-
dugunu ciinkii engelli kadinlarin maruz kal-
dig1 toplumsal cinsiyete dayali siddeti inkar
ettigini ve cinsel ve iireme haklarini ya da
kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siddeti
“gériinmez” kildigini belirtti. Glircistan'daki
bir kadin merkezi olan Sapari de benzer se-
kilde, bir kadinla uzun siiredir iletisim kuru-
lamadiginda avukatlar veya sosyal hizmet
calisanlari tarafindan yapilan diizenli ara-
malar yoluyla siddete maruz kalanlarla kur-
duklari “siirekli iletisim”i, “iletisime pek de
acgik olmayan” ve “hizmet sunduklari Risileri
pek de tanimayan” devlet hizmetlerinin kar-
sisinda konumlandiriyor.

Siddete maruz kalanlari merkeze alan
kadinlara yonelik uzman hizmetler, kadinla-
rin deneyimlerini yeniden merkeze alarak ve
kurumsal uygulamalara karsi agik¢a elesti-
rel bir tutum sergileyerek bu bosluklara ya-
nit verir. Slovakya'daki WAVE uyesi, devlet
finansman sartlari ile destek kalitesi arasin-
daki gerilimi su sekilde vurguluyor: “devlet
bize para verdigi icin, devlete rapor vermek
zorundayiz”. Bu raporlar genellikle yapilan
miidahale sayilarina dairdir. Bu durum “hiz-
met Ralitesini disiirebilir.” Bu nedenle or-
giit, “baska hicbir faaliyet yapmasak veya
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yapamasak bile” diyerek temel bir destek
standardini korumaya oncelik veriyor ve
yeni projelere veya savunuculuk kampanya-
larina katilip katilmama kararlarinin kadin-
larin ihtiyaglarini merkezde tutarak alinma-
sini sagliyor.

Baska baglamlarda ise siddete maruz
kalanlari merkeze alan uygulamalar, yasa
ve politika savunuculuguna uzaniyor. Kadin-
lara hizmet sunan ulusal bir destek hatti ve
arastirma orgiitli olan La Strada-Ukrayna,
catisma sebepli cinsel siddetle ilgili mev-
zuatin hazirlanmasina katilimlarini aktarir-
ken, calisma grubuna siddete maruz kalan-
larin dahiliyetinin onemini “siddete maruz
kalanlarla birlikte oldukga giiglii bir mev-
zuat olusturabiliriz” diye vurgulayarak bu-
nun “siddete maruz kalanlarin seslerinin
[...]" sadece medyada degil, ayni zamanda
“mevzuatimizda ve karar alma siirecimizde”
de duyulmasi icin bir emsal teskil etmesini
umduklarini ifade etti.

Ozetle, bu 6rnekler, siddete maruz ka-
lan kadinlari merkeze alan kadinlara yonelik
uzman destek hizmetlerinin mevcut kurum-
sal cercevelere basitce uyum saglamaktan
ziyade bu cerceveleri donistiirmeyi hedef-
ledigini gosteriyor. Kadinlarin anlatilarini
taniyarak, kurum kaynakli zararlari belge-
leyerek ve siddete maruz kalanlari yeniden
travmatize edilme riski tasiyan siireglerde
destekleyerek, giivenlik, taninma ve kadin-
larin kendi risk ve adalet degerlendirmeleri
temelinde sekillenen alternatif bir uygu-
lama alani yaratiyorlar.

Siddete maruz kalanlari merkeze

alan uygulamalarda kesisimsellik

Son olarak, siddete maruz kalanlari merkeze
alan uygulamalar kesisimsel ve kisilerin 6zel
ihtiyaclarina gore yapilandirilmis olmalidir.
“Siddete maruz kalanlari merkeze almak”,
yapisal esitsizliklerin hem siddete maruz
kalma bigimlerini hem de destege erisimi
sekillendirdigini kabul etmek anlamina gelir.
Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin ¢ogu, cesitli sekillerde marjinallestiril-
mis kadinlarin kendilerine 6zgii kirilganlik-
larini vurgular. Stigamot, madde bagimliligi
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sorunu olan veya zihinsel ve/veya bilissel
engelli kadinlar da dahil olmak iizere “top-
lumun kenarinda yasayan Radinlarin sid-
dete karsi daha savunmasiz oldugunu” be-
lirtiyor ve bu nedenle erisilebilir tesisler,
terclimanlar ve gesitli gruplarla calisma de-
neyimi olan ¢alisanlarin, danismanlik faali-
yetlerinin vazgecilmez unsurlari oldugunu
vurguluyor. Sirbistan’daki , 1Z KRUGA - VOJ-
VODINA, farkli bicimlerde engelli olan genc-
ler ve yetiskin kadinlar icin ayri grup destek
hizmetlerini nasil organize ettiklerini anla-
tiyor. Bu destekler arasinda “giilme yogasi”
gibi beden odakli uygulamalari hem destek
hem de onleme araci olarak kullandiklarini
belirtiyor ve daha genis bir ruh sagligi ag
icinde akranlarin birbirleriyle etkilesime gi-
rebilecegi alanlarin 6nemini vurguluyor.

Go¢men kadinlarla calisan destek hiz-
metleri, yasal statii ve irk¢iligin muhtemel
secenekleri nasil sekillendirdigini aktariyor.
ispanya'daki Asociacion Por Ti Mujer’e gore,
“cogu kadin igin, sinir disi edilme korkusu
nedeniyle idari statii, destek talep etmenin
veya istismari bildirmenin 6niindeki en bii-
ylik engel haline geliyor”. Ayni orglt bircok
durumda ev sahibi iilkede “istismarci, tek
destek sistemidir” diye ekliyor. Bu nedenle,
bu kurulusun biitiinciil mudahalesi, haklar
ve koruma konusunda hukuki danigsmanligi,
“géciin Rararlan lizerindeRi etkisini kRadin-
lara gosteren” psikolojik destegi ve ekono-
mik bagimlligi kirip ozerkligi insa etmeyi
amaclayan istihdam hizmetlerini bir araya
getiriyor.
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Diger kadinlara yonelik destek hizmet-
leri ise kesisimsel cercevelerden yararlana-
rak siddete maruz kalanlari ayni zamanda
zor kosullar altinda siddete direnen 6zneler
olarak yeniden tamimliyor. isvec'teki kadin
siginaklarini bir araya getiren bir ¢ati kuru-
lus olan Unizon, “[kadinlarin ve ¢ocuklarin]
siddete Rars! direnisinin” altini gizmek igin
tepki temelli uygulamalardan®® yararlaniyor
ve kadinlarin “direnmek igin ellerinden gelen
her seyi yaptiklarini ve siddeti asla kabul et-
mediklerini” vurguluyor; boylelikle “neden
bu kadar uzun siire bekledi?” diye soran top-
lumsal anlatilara dogrudan meydan okuyor.
Bu yaklasim, siddete maruz kalanlari mer-
keze alan yaklasimin baska bir boyutunu or-
taya koyuyor: Orgiitlerin, kadinlarin mevcut
hizmet sablonlarina uymasini beklemek ye-
rine, her bir siddete maruz kalan kadinin du-
rumunu kurumsal 6grenme ve uyum icin bir
baslangi¢ noktasi olarak ele alma istekliligi.

Ozetle, kadinlara y6nelik destek hizmet-
lerinin benimsedigi siddete maruz kalanlar
merkeze alan uygulamalar, iliskisel, orgiit-
sel ve politik taahhutlerden olusan somut
bir butiin. Bu yaklasim, kadinlara kendi ya-
samlarini en iyi bilenler olarak giivenmeyi,
bilingli secim ve ortak karar alma yoluyla
glicii yeniden dagitmayi, travmaya duyarli
uygulamalar temelinde glivenlik ve giivene
dayali iligkiler kurmayi, kurumlarin verdigi
zararlara karsi durmayi ve sunulan destegi,
kadinlarin siddet ve hayatta kalma dene-
yimlerini sekillendiren kesisen yapilara si-
rekli olarak uyarlamayi gerektirir.

Guclenme, Dayanigma
ve Orgutsel Ozen

Feminist bir iliskisel pratik olarak
dayanisma

Goriismelerde kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri dayanismayi siddete ma-
ruz kalanlarla yaptiklari ¢calisma icin temel
bir unsur olarak tanimladilar. Bir¢ok oOr-
giit, kadinlara uzmanlik konumundan veya
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hiyerarsik bir pozisyonundan yaklasmak ye-
rine, kadinlarla girdikleri iligskilerde benim-
sedikleri iliskisel, duygusal ve politik eslik
bicimlerini vurguladilar. Mor Cati Kadin Sigi-
nagi Vakfi, dayanisma/danisma merkezinde
sunduklari destegin hiyerarsik bir iliski de-
gil, paylasilan bir duygusal siire¢ oldugunu
ifade ediyor ve siddete maruz kalanlarla ku-
rulan iliskilerin, resmi destek sona erdikten
¢ok sonra da siklikla devam ettigini vurgulu-
yor: “Bazen yillar sonra geri gelirler [...] ha-
yatlarinin nasil degistigini ve cocuklarinin
hayatlarini nasil degistirdigini aktarirlar.” Bu
uzun vadeli baglar, feminist etigin kadinlari
kendi baslarina birakmama ilkesini yansitir.
Ayni orgiit, dayanismanin yalnizca kriz anla-
rina miidahale etmekle sinirli kalmadigini,
kadinlarda aidiyet ve siireklilik duygusu da
yarattigini gostermektedir. Siddete maruz
kalan bir kadin, daha once yapabilecegini
disinmedigi bir seyi, minibiiste para ls-
tiinii istemeyi nasil 6grendigini soyle ifade
etmistir: “Ucretimi 6dedigimde bana para
listii vermediklerinde, asla sesimi ¢ilkarmaz-
dim. Ama artik parami istiyorum.” Bu drnek,
guclenmenin giindelik etkilesimler iginde
nasil somutlastigini agikca ortaya koyuyor.
Kamusal alanda sesini ylikseltebilmek, hak-
larini savunabilmek ve kii¢iik adaletsizlik-
lere karsi ¢ikabilmek, kadinlarin ozgiivenle-
rinde ve kendilerine iliskin algilarinda daha
kapsamli bir donilisim yasandigina isaret
ediyor. Hizmet sunanlarin da belirttigi gibi,
bu tiir “degisime yol acan Riigiik seyler”, fe-
minist dayanismanin kadinlarin giindelik ya-
samlarinda kalici dontlisiimlere nasil doniis-
tlglinli gostermesi agisindan iyilesmenin ve
o0znelesmenin onemli gostergeleridir.
Dayanisma sadece kisiler arasinda de-
gil, ayni zamanda orgiitler arasinda da siir-
diiriilen bir pratiktir. Almanya’daki ulusal bir
kadin siginaklari ve danisma merkezleri agl,
kaynaklari ag genelinde yeniden dagitan ve
kadinlarin ihtiyaglarina kolektif bir yanit
verilmesini saglayan destek fonlari kurdu-
gunu ifade etti: “[Biz] bagislari cesitli destek

86 Tepki-temelli uygulamalarin yontemine dair detayli bilgi icin Tepki-Temelli Uygulamalar Merkezi'nin yayinlarina bak-

abilirsiniz: https://www.responsebasedpractice.com/publications/.

WOMEN AGAINST VIOLENCE EUROPE

41


https://www.responsebasedpractice.com/publications/

DEGISIMIN OzZNELERI

fonlan seklinde ihtiya¢ duyulduklari yerlere
yonlendiriyoruz.” Siddete maruz kalanlar ay-
rica eski danismanlariyla da iletisimini siir-
diirebiliyor, ornegin bir kadin, yillar sonra
bile hayatindaki onemli gelismeleri paylas-
mak icin yazmaya devam etti. Bu 6rnek da-
yanismanin siddete maruz kalanlarin giinlik
yasamlarinda devam ettigine isaret ediyor.

Dayanisma, feminist orgiitlenme ve ha-
reket insasina da uzanir. Stigamot, calisma-
larini izlanda’nin feminist altyapisi icinde
konumlandirarak, “sistem i¢inde ¢alisan ¢ok
sayida feminist var [...] bu bir liiks.” diyor.
Ayni orgiit, Kadinlar Glinii Grevi gibi iilke ca-
pindaki feminist eylemlerin hazirliklari kap-
saminda sendikalar ve 40'tan fazla orgiitle
isbirligi yaptiklarini ifade ediyor. Bu ornek,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinin, dayanismanin savunuculugu, kamu-
sal soylemi ve kolektif direnisi sekillendi-
ren bir siyasi ara¢ haline geldigi daha genis
bir feminist miicadele ekosistemi iginde ko-
numlandigina isaret ediyor. Kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin siyasi aktor-
ler olarak siddete maruz kalanlari merkeze
alan, travmaya duyarli destegin 6tesine na-
sil gectigi ve kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yo-
nelik siddetin yapisal nedenlerine meydan
okumadaki donistiirticii roliine toplumsal
diizey bolumiinde yer veriliyor.

Orgiitlii direnis ve feminist
miicadelenin siirekliligi olarak
dayanisma

Dayanisma, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin icinde de koruyucu bir gii¢
olarak ortaya ¢ikiyor. Bosna-Hersek’te ev igi
siddete eve gatismaya bagli cinsel siddete
maruz kalan kadin ve ¢ocuklari destekleyen
bir kadin merkezi olan Medica Zenica, dev-
letin kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerini genel sosyal yardim yapilariyla
ikame etme girisimlerine nasil direndiklerini
aktariyor. Merkez, aileleri bir arada tutmayi
onceliklendiren kurumlarin “siddete maruz
kalanlar igin [...] ihtiyaglarina uygun duyarli
bir yaklasimla karsilasmanin ne anlama
geldigini anlamadiklarini” vurguluyor ve
sunu belirtiyor: “Kadin 6rgiitleri tarafindan
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yénetilmesi gereken siginaklar ve uzman-
lasmis hizmetler icin miicadeleye devam
edecegiz.”

Feminist misyonlarini savunarak, orgiit-
ler sadece siddete maruz kalanlarla degil,
hareketin geneliyle de dayanisma icinde ha-
reket ediyorlar. Stigamot da benzer sekilde,
mevcut calismalarini izlanda'daki 1975 kadin
grevi de dahil olmak lizere tarihsel feminist
micadelelerle iliskilendiriyor ve bu tarih-
lerin “muazzam bir kiiresel olaya dontistii-
glinii” ifade ediyor. Bu tiir anlatilar, dayanis-
manin hem giincel bir eylem hem de zaman
icinde siiregiden feminist direnisin bir par-
casi oldugu gercegini pekistiriyor.

iliskisel ve doniistiiriicii bir siire¢
olarak giiclenme
Gii¢clenme, yaptigimiz goriismelerde hem bir
feminist dayanisma siireci hem de bu siire-
cin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikiyor. Ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
guclenmeyi siddette maruz kalanlara da-
yatilan profesyonel bir hedef olarak degil,
glven, tanima ve siddette maruz kalanlarin
yiruttigi karar alma siiregleriyle birlikte
ortaya ¢ikan bir sey olarak tanimliyor.
Tirkiye'de faaliyet ylriiten Mor Cati Ka-
din Siginagi Vakfi, kadinlarin siddetten
uzaklastigini gérmenin onlar icin “cok de-
gerli ve ayni zamanda gii¢lendirici” oldu-
gunu vurguluyor. Dolayisiyla giliclenme iki
yonli bir slirectir: Kadinlar seslerini ve 6zne
pozisyonlarini geri kazandikca, ¢alisanlar da
kendilerini daha giiclii hisseder. Bir¢ok ka-
din orgiitu icin giclenme, kadinlarin istis-
mari fark etmelerine ve siddet dongiisiinii
kirmalarina destek olmayi icerir. ispan-
ya'daki WAVE iiyesi Asociacion Por Ti Mu-
jer, psikososyal destegin amacinin “Radin-
larin istismar durumlarini tanimlamasina
[...] siddet déngiisiinden kurtulmasina ve iyi-
lesme ve toparlanma yolunda ilerlemesine
destek olmak” oldugunu ifade ediyor. Bil-
giye erisim ve devam eden iletisim, kadin-
lar 6zneler olarak giiclendirir. Stigamot’'un
da belirttigi gibi siddete maruz kalanlar bu
orgiitlere “cevrimici ulasabilirler [...] bilgi
veya destek isteyebilirler” ve boylelikle zor
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kararlar alirken asla yalniz kalmak zorunda
degillerdir.

Giiglenme ayni zamanda nesiller arasi bir
sureg olarak tanimlanir. Birlesik Krallik'taki
bir WAVE lyesi, calisanlarin “kurtarici ol-
maya ¢alismadiklarini”, bunun yerine anne-
lere siddet sonrasi ¢ocuklarini destekleyebi-
lecekleri araclar sunduklarini, boylece hem
ebeveynlerin 6zne konumlarini hem de ai-
lenin dayanikliigini giiclendirdiklerini ifade
ediyor. Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi da ben-
zer sekilde, kadinlara ve ¢ocuklarina sunu-
lan destegin “siddet ve esitsizlik dongiilerini
kirmaya ve gelecek nesiller icin zemin hazir-
lamaya” yardimci oldugunu vurguluyor.

Siddete maruz kalan g¢ocuklar
Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
kadina yonelik siddetten etkilenen ¢ocukla-
rin sadece tanik veya bakima muhtag kisiler
degil, ayni zamanda ozgil ihtiyaclari, hak-
lari ve maruz kaldiklari zarar dikkate alan
ozel bir ilgiye ihtiyaglari olan kisiler oldu-
gunu israrla vurguluyor. Bu anlayis, WAVE'in
cocuklarin korunmasi ve giiglenmesi igin yiu-
rittigu daha genis kapsamli calismalariyla
da uyumlu. Bu calismalar arasinda ¢ocukla-
rin ozgil haklarini vurgulayan ve kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddete mudahale
slireglerine ¢ocuklarin katilimlarini one ¢i-
karan 2022’de baslatilan Cocuklari Koruma
ve Gliclendirme projesi de dahil.?’

Bir¢ok orgiit, annenin korunmasinin dog-
rudan cocugun giivenligini sagladigi yo-
niindeki eski varsayimlardan uzaklasildi-
gini belirtiyor. Ornegin Unizon, isvec'te hem
uygulama hem de politika diizeylerinde bu
yaklasimi degistirmek icin calistiklarini ve
cocuklarin, annelerinin durumlarina kiyasla
ikincil bir konuma itilmeleri yerine “ayri bir
miidahale ve destege ihtiya¢ duyan ayri ve
bagimsiz kisiler” olarak taninmasi gerekti-
gini savunduklarini agik¢a ifade ediyor. Bu
degisim, ortak velayetle ilgili yaygin norm-
larla gelisse de cocuklarin siddetten uzak
bir yasam sirme hakkinin taninmasi da
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dahil olmak iizere yasal ve kurumsal degi-
sikliklere de yon veriyor.

Bireysel diizeyde, kadinlara vyonelik
uzman destek hizmetleri bu anlayisi uz-
manlasmis Ozel hizmetler, ihtiyaca gore
uyarlanmis sosyal yardim calismalari ve ¢o-
cuk-odakli uygulamalar yoluyla hayata geci-
riyor. Stigamét, 13 ile 21 yaslari arasindaki
gencler icin siddeti bildirmenin oniindeki
engelleri azaltmak ve genglerin kurumsal
sonuglardan korkmadan aninda destek iste-
yebilmelerini saglamak amaciyla anonim bir
cevrimi¢i sohbet platformu olusturdugunu
anlatiyor: “Bu platform anonim ¢iinkii boyle-
likle hem biz cocuk koruma hizmetlerini ara-
makla yikimli olmuyoruz hem de gengler
her seyi sorabiliyorlar”. Baska orgiitler ise
ozellikle ergenler arasinda erken miidahale
ve onlemenin onemini vurgulayarak, ergen-
lerin iligkilerinde istismarin normallestiril-
mesinin siddetin nesiller boyu tekrarlanma
riskini dogurdugunu belirtiyorlar. Bir Sti-
gamot temsilcisinin de altini ¢izdigi iizere,
gencler arasindaki istismar kinanmadiginda
bu durum genclere “kRadinlar istismar edile-
bilir” ve “bunun higbir sonucu yoktur” mesa-
jiniiletir ve ileriki yasamlarinda kadinlara ve
kiz cocuklarina yonelik siddet oriintilerini
pekistirebilir.

Ayrica orgiitlerden bazilari siginaklarda
yasayan cocuklar icin giinliik, iliskisel des-
tegin onemini vurguluyor. Birlesik Kral-
lik'taki bir WAVE lyesi, cocuk odakli calis-
manin oyun, eglence ve kutlama icin giivenli
alanlar yaratmay! da igerdigini anlatarak,
“oyun ve eglence, cocuklar icin son derece
terapétik bir [...] ara¢” oldugunu belirtiyor
ve bu pratiklerin ¢ocuklarin travmayi isleyip
normallik hissini geri kazanmalarina des-
tek olmanin 6nemli bir araci oldugunu ifade
ediyor. Medica Zenica da benzer sekilde, an-
neleriyle birlikte giivenli siginaklarda ba-
rindirilan cocuklar igin “0zel Rdseler” ta-
sarlanmanin ve etkinlikler diizenlemenin
gerekliligine parmak basiyor. Ayrica ¢ocuk-
larin iyilesmesinin ¢ocuklarin ihtiyaglarinin

87 Kaynaklarin tamamina buradan erisilebilir: https://wave-network.org/

wave-child-safeguarding-movement-building-project/.
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bilingli bir sekilde gozeltildigi ortamlarin
varligiyla iliskili oldugunu vurguluyor. Bii-
tiinliikli ele alindiginda bu uygulamalar,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
icinde, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddeti ele alirken, cocuklarin kendi sesleri,
deneyimleri ve haklari olan kisiler olarak
taninmasinin ve ¢ocuk odakli destegin bi-
reysel diizeyde feminist, siddete maruz ka-
lanlari merkeze alan yaklasimlara entegre
edilmesinin gerektigi yoniinde ortak bir an-
layisin hakim olduguna isaret ediyor.

Orgiitsel 6zen

Dayanisma ve giiclenmenin yani sira, orgit-
sel 0zen de kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin onemli bir boyutu olarak one
ctkiyor. Siddete maruz kalanlarla galisirken
ayni anda savunuculuk faaliyetleri yiiritmek
calisanlarin omuzlarina ciddi bir duygusal
ve siyasi sorumluluk yiikliyor. Bosna-Her-
sek’te faaliyetlerini yiiriiten bir WAVE Uyesi
olan Medica Zenica bu ikili baskiyi soyle ak-
tariyor: “Bir yandan siddete maruz kalanlarla
calisiyoruz. Ote yandan, lobi faaliyetleri yii-
riitmeye ve somut degisiklikler yaratmaya
calisiyoruz,” ve tum bunlar “cetin siyasi ve
ekonomik Rosullar” altinda yasaniyor. Ayni
orgiit, “Rendimizi diisiinmedigimiz durumda
tiikenmislik yasamak isten bile degildir” di-
yerek iyi olma haline yonelik kolektif bir yati-
rimin 6neminin altini ciziyor. Orgiitsel 6zene
verilen bu 6nem, WAVE'in kendi calismalarina
da yansiyor. Geng ARtivistler ve Gen¢ Mes-
lek Elemanlari icin Feminist Ozbakim WAVE
Arag Seti®, tiikenmisligi onlemede ve sid-
dete karsi feminist ¢alismalari siirdiirmede
kolektif sorumlulugun ve destekleyici orgiit-
sel kiiltiirlerin 6nemini vurguluyor. Orgiitsel
ozen, hem orgiit ici destek sistemlerini hem
de kisisel stratejileri icerir. Medica Zenica,
calisanlarin hem “Grgiitsel 6zeni [...] hem de
Ozel hayatlarindaki 6zbakimi” iizerine di-
stinmesi ve faaliyetlerin siirdiiriilmesi icin bu
diistinceleri kolektif strateji olusturma siire-
cine entegre etmeleri gerektigini vurguluyor.
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Degerler de orgiitler icin bir temel islevi
goriir. Slovakya'daki bir kadin merkezi, “sid-
detsiz yasam”, “saygi” gibi feminist degerle-
rin ve siddete maruz kalanlara yonelik temel
taahhditlerin, zor zamanlari atlatmalarinda
onemli bir rol oynadigini belirtiyor. Orgiit
gorisme esnasinda ifade ettigi gibi “zor za-
manlari atlatmaniza yardimci olan en 6nemli
sey budur [...] yani bu isi neden yaptiginizi ve
sonunda bir 1sik goriinmese bile devam et-
menin neden onemli oldugunu anlamak”.

Son olarak, orgiitsel 6zen, hareketin uz-
manlastigl cesitli alanlarinin taninmasini da
icerir. Sirbistan’da faaliyet yiiriiten bir WAVE
liyesi olan 1Z KRUGA - VOJVODINA, Roman,
gocmen ve yerinden edilmis kadinlarla cali-
san orgiitlerle kurulan isbirligi aglarina isa-
ret ederek, ortak sorumluluk ve bilgi payla-
siminin hareket ve calisanlari icin nasil bir
Ozen islevi gordugiinii ortaya koyuyor. Go-
rismelerin genelinde, giiclenme, dayanisma
ve orglitsel 6zen, birbiriyle derinlemesine
baglantili siirecler olarak ele aliniyor. Daya-
nisma, siddete maruz kalanlarin deneyimle-
rinin tanindigini hissetmelerini ve 6zne ko-
numlarini yeniden kazanmalarini tesis eden
iliskilerin temelinde yatar. Giiglenme, sid-
dete maruz kalanlarin sesini gii¢clendirir ve
ortak feminist pratigin doniistiiriicii potan-
siyelini ortaya cikarnr. Orgiitsel o6zen, cali-
sanlarin zorlu islerle ugrasirken desteklen-
mesini ve duygusal olarak ayakta kalmasini
saglar.

Bu boyutlar, kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin 6zgiil degerini yansi-
tan, bireysel diizeydeki destege yonelik bii-
tiincil bir yaklasim olusturur. Bu boyutlar,
iyilesme ve direnisin yalnizca sunulan hiz-
metler yoluyla degil, ayni zamanda bu tiir
destegi miimkiin kilan iliskiler, orgut kul-
tiirleri ve siyasi taahhiitler araciligiyla da
ortaya ciktigina dair feminist bir anlayisi
yansitir.

Bu béliimde de gosterildigi gibi, kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleri tara-
findan sunulan bireysel diizeydeki destek,

88 Arag kitine buradan erisebilirsiniz: https://wave-network.org/

wave-toolkit-on-feminist-self-care-for-young-activists-and-young-professionals/.
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kadinlarin yasadiklarina dogrudan miida-
hale etmekten cok daha fazlasim yapar.
Feminist ve toplumsal cinsiyet odakli bir
yaklasim, siddetin nasil yorumlandigini ve
belgelendigini sekillendirir, siddete maruz
kalanlari merkeze alan bir uygulama, destek
iliskisini kadinlarin ozerkligi, bilgisi ve gii-
venligi etrafinda yeniden diizenler, ve gii¢-
lenme, dayanisma ve orgiitsel 6zen, zaman
icinde hem siddete maruz kalanlari hem de
hizmet sunanlari ayakta tutar. Bu unsur-
lar bir araya gelerek, ozellikle uzman des-
tegi sunmayan sistemlerin yetersiz kaldigi
durumlarda, siddete maruz kalanlarin daha
duyarli, glivenilir ve etkili bulduklari destek
bicimlerine katkida bulunur.

Dolayisiyla bireysel diizeyde yiiritiilen
calismalar, kurumlarin yol agtigi zararla-
rin agiga cikarildigl, siddete maruz kalanla-
rin direnislerinin goriiniir kilindigi ve kadin-
larla gocuklarin seslerinin duyulur oldugu
feminist bilgi iiretiminin temel alanlarindan
biri olarak islev goriir. Ancak bu dinamikleri
birbirinden bagimsiz diisiinmek miimkiin
degildir. Toplumsal cinsiyet odakli analiz,
kesisimsellik, karsi-kurumsal pratikler ve
feminist calismalarin siirdiiriilebilirligi et-
rafinda sekillenen ilke ve gerilimler, toplu-
luk ve kurumsal diizeylerde de kendini gos-
terir. Bu nedenle bir sonraki boliim, topluluk
diizeyindeki uygulamalara odaklanarak, ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin bireysel diizeydeki bu taahhiitleri nasil
daha genis kapsamli kamusal katilim, koa-
lisyon kurma ve kolektif eylem bigimlerine
donistirdiigiini, bunun karsiliginda top-
luluk diizeyindeki drgiitlenmenin de siddet
dongiisiinii kirmaya yonelik bireysel destegi
nasil giiclendirdigini ele aliyor.
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Topluluk Duzeyinde Kadinlara
Yonelik Uzman Destek Hizmetleri

Kadinlara ve Kiz Cocuklarina Yonelik Siddetin

Temel Nedenleriyle Miicadelede Kurumsal
Isbirlikleri, Etkili Ortakliklar ve Ittifak Insasi

Bu ¢alisma, kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin topluluk diizeyinde kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddetle mica-
dele eden farkli aktorlerle kurdugu isbirlik-
lerini ve bu ¢alismalarin siddete iliskin daha
genis toplumsal tepkiyi ve algiy1 nasil sekil-
lendirdigini inceliyor. Bu boliimde de goriil-
diigii iizere, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri, faaliyetlerini bireysel destek
sunmanin dtesine tasiyarak topluluk iginde
aktif katilimi giiclendiriyor, kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddete karsi yerel mii-
dahaleleri giiclendirmek amaciyla okullar,
saglik calisanlari, mahalle girisimleri ve ce-
sitli kurumlarla isbirlikleri yapiyor. Kurumsal
isbirlikleri ve topluluk diizeyinde gelistirilen
ortakliklarin yani sira egitim ve farkindalik
artirma ¢alismalari araciligiyla kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri, siddete
iliskin ortak, toplumsal cinsiyet odakli bir
anlayisin gelistirilmesine katkida bulunu-
yor, yonlendirme mekanizmalarini gii¢lendi-
riyor, siddete maruz kalan kadinlarin ve kiz
cocuklarinin seslerinin resmi aktorler tara-
findan duyulmasini sagliyor ve etkili birin-
cil onleme uygulamalarinin gelistirilmesini
tesvik ediyor.

Hukiimetler ve Kilit
Kurumlarla Etkili
Isbirlikleri

Cesitli kurumlarla isbirlikleri
Kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik sid-
detle etkili bir bicimde miicadele edebilmek
ve siddeti onleyebilmek icin, siddete maruz

kalanlara destek sunan farkli kurum ve ku-
ruluslarin ¢alismalarini koordinasyon iginde

yiriitmeleri gereklidir. 1990'lardan bu yana
Avrupa genelinde cesitli kurumsal isbirligi
modelleri gelistirildi, kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri bu siiregte kilit bir
rol Ustlenmis ve ustlenmeye devam ediyor.
Ozellikle Birlesik Krallik, Almanya ve Avus-
turya gibi llkelerde, devlet yetkililerinden
daha gii¢lu taahhitler talep eden ve hesap
vermeleri icin calisan, lobicilik faaliyetleri
yiiriiten temel aktor kadin hareketi oldu.®
Kurumsal isbirliklerine dahil olan aktorler
arasinda, bunlarla sinirli olmamak lizere,
devlet kurumlari ve yerel yonetimler, saglik
hizmetleri, genglerle calisan sosyal hizmet
birimleri, cocuklara yonelik ¢alismalar yi-
riiten kurum ve kuruluslar, kolluk kuvvetleri,
adalet sistemi, mahkemeleri, sosyal hizmet-
ler, barinma ve istihdam programlari, fail-
lere yonelik programlar ve elbette kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri yer aliyor.
Kurumlar arasi isbirligi, istanbul Sozles-
mesi'nin 18. maddesinde de gecen temel bir
ilkedir. Bu madde, istanbul S6zlesmesi kap-
samindaki siddet bigimlerine maruz kalan
kisilerin korunmasinda ilgili devlet kurum-
lari ve diger kuruluslar arasinda etkili isbir-
ligini saglamak i¢in uygun mekanizmalarin
kurulmasini gerektirir. “Mekanizma” terimi,
meslek elemanlarinin standart bir sekilde
isbirligi yapmasini miimkiin kilan, {izerinde
anlasmaya varilmis protokoller, yuvarlak
masa toplantilari veya diger mekanizma-
lar gibi her tiirlii resmi veya enformel ya-
piy! ifade eder.®® Bu tir faaliyetlerin, dene-
yim paylasimi, ortak eylemler, egitimler ve
diger calismalar araciligiyla isbirligini giic-
lendirmek ve nihayetinde siddete maruz ka-
lanlarin yapilan midahalenin merkezinde

89 WAVE, 2006. Bridging Gaps — Models of Coordination between women’s NGO’s and state authorities, s. 12.
90 Avrupa Konseyi, 2011. Explanatory Report to the Council of Europe Convention on Preventing and Combating Violence

against Women and Domestic Violence, paragraf 113.
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yer almasini saglamak amaciyla yapisal dii-
zeyde yiiritiilmesi yaygin bir uygulamadir.

Ayrica, 14 Mayis 2024 tarihinde kabul edi-
len Kadinlara Yonelik Siddet ve Ev ici Sid-
det Hakkinda AB Direktifi, 40. ve 41. madde-
lerinde kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddete miidahale edilmesi ve bu siddetle
micadele edilmesinde kurumlar arasi is-
birliginin 6nemine dikkat ¢eker. Bu madde-
ler, Uye devletlerin siddete maruz kalanlarla
dogrudan calisan sivil toplum orgiitleri ve
diger sivil toplum aktorleriyle diizenli istisa-
relerde bulunmasini 6ngoruir.”!

Siddete maruz kalan kadinlari destekle-
meye yonelik kurumsal isbirliginin onemli
kazanimlarindan biri, ilk olarak 2000’lerin
basinda Birlesik Krallik’ta kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetleri tarafindan ge-
listirilen Kurumlar Arasi Risk Degerlendirme
Konferanslarr'dir. Bu konferanslar, genellikle
standartlastirilmis risk degerlendirme arag-
larindan yararlanarak, yiiksek riskli ev igi
siddet vakalarina yonelik mudahaleleri de-
gerlendirmek ve koordine etmek lizere farkli
kamu kurumlari ve kuruluslarinin temsilci-
lerini bir araya getirir. S6z konusu araglar,
kurumlar arasinda bilgi paylasimini, yon-
lendirme siireglerini ve hesap verebilirligi
destekler, siddete maruz kalan kadinlar ve
cocuklari igin koordineli eylem planlarinin
olusturulmasina katkida bulunur.®2 Bununla
birlikte, kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metleri, risk temelli yaklasimlarin zorlayici
kontrolii gozden kagirabilecegine ve kadin-
lara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddete ilis-
kin toplumsal cinsiyete duyarli bir anlayis-
tan yoksun bigcimde uygulandiginda zarar
verici sonuclar dogurabilecegine iliskin kay-
gilarini da dile getirmistir.”

Daha da onemlisi, kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri, yiiksek risk tasiyan
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basvurularin tespit edilmesinde ve diger il-
gili kurumlarla isbirliginin kurulmasinda ki-
lit bir rol iistleniyor ve bircok baglamda risk
degerlendirme araglarinin gelistirilmesine
de onemli katkilar sunuyor. Bu ¢alismalarin
merkezinde ise polisle kurulan etkili ishir-
ligi yer aliyor. Kadin siginaklari ve danisma
merkezlerinden olusan ulusal bir agi tem-
sil eden ve Almanya’da faaliyet yiriiten bir
WAVE liyesi, bazi eyaletlerde 6zellikle yiik-
sek riskli basvurularin yonetimi amaciyla il-
gili aktorleri bir araya getiren yuvarlak masa
toplantilarinin diizenlendigini, ancak bu tir
mekanizmalarin lilke genelinde yaygin ol-
madigini belirtiyor. Bu koordinasyon eksik-
ligi, cogu zaman hizmet sunan orgiitlerle po-
lis arasinda bilgi paylasiminda aksakliklar
olusmasina neden oluyor. Bununla birlikte,
bu tir mekanizmalarin bulundugu yerlerde,
yiiksek riskli ev i¢i siddet basvurularina mi-
dahalede son derece etkili olduklar gorii-
liyor:“Gercekten yerlesik oldugu yerlerde,
bence cok iyi isliyor. Ozellikrle yiikseR risRli
basvurular icin cok yararli. Elbette gelistiri-
lebilir, ancak su anda durum boyle olmadigi
icin, Almanya’nin her bolgesinde mevcut ol-
saydi gercekten ¢cok daha iyi olurdu.” Cok ku-
rumlu risk degerlendirme modelleri lilkeden
ulkeye farklilik gosterse de, kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetleri, siddete ma-
ruz kalanlarin karsi karsiya oldugu risklere
ve ev i¢i siddetin hangi kosullarda tirmandi-
gina ya da tirmanma ihtimaline dair onemli
bir bilgi ve deneyime sahip olduklari i¢in, bu
tlr yaklasimlarin gelistirilmesinde ¢ogu za-
man kilit bir rol listleniyorlar.

Pratisyen hekimler ve diger saglik cali-
sanlari da dahil olmak lzere saglik hizmet-
leri, siddete maruz kalan kadinlar agisindan
¢ogu zaman ilk basvuru noktasi ve kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerine agilan

91 Directive (EU) 2024/1385 of the European Parliament and of the Council of 14 May 2024 on combating violence against
women and domestic violence: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1385/0j/eng.

92 EIGE, 2019. A guide to risk assessment and risk management of intimate partner violence against women for po-

lice, s. 60; https://eige.europa.eu/publications-resources/publications/guide-risk-assessment-and-risk-man-

agement-intimate-partner-violence-against-women-police; Richards L., Letchford S. ve Stratton S. (2013), Po-
licing domestic violence, OXFORD University Press, s.301; https://safelives.org.uk/about-domestic-abuse/

domestic-abuse-response-in-the-uk/what-is-a-marac/.

93 Women'’s Aid, 2024. Funding safer futures: A government pathway for the quantity and quality of funding required to

help women and children experiencing domestic abuse, https://womensaid.org.uk/funding-safer-futures/.
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onemli bir kapi oldugu icin ¢ok kurumlu is-
birliginde merkezi bir rol Ustlenirler. Avrupa
genelinde saglik calisanlari ile kadin orgiit-
leri arasinda olusturulan yonlendirme meka-
nizmalari, siddete maruz kalan kadinlarin uz-
man destege zamaninda erismesini miimkiin
kilarken, kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metleri de kamu hizmetlerindeki bosluklarin
giderilmesine ve kadinlarin hukuki ve sosyal
ac¢idan daha iyi sonuglara ulasmasina onemli
katkilar sunar. Ornegin, WAVE tarafindan ha-
zirlanan ve BM Kadin Birimi'nin 2022 tarihli
Kadin STO’leri ile Saglik Calisanlari Arasin-
daki isbirligi - Bati Balkanlar ve TiirRiye'de
Karsilastirmali Bir Galisma baslikli raporu,
COVID-19 pandemisi sirasinda kamunun sun-
dugu ruh sagligi hizmetlerinin kesintiye ug-
radigi durumlarda kadin orgiitlerinin psi-
kolojik destek sundugunu veya bu destege
erisimi sagladigini ortaya koyuyor. Rapora
gore kadin orgiitleri ayrica bireysel terapi
sunmak lizere klinik psikologlarla baglanti
kurmus, yasam kurtarici tibbi tedavilere eri-
simi kolaylastirmis ve cezai sorusturmalari
ve kovusturmalari destekleyecek adli belge-
leme siireglerine katkida bulunmustur. Tim
bunlar, kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metleriyle kurulan isbirliginin, siddete maruz
kalan kadinlar agisindan saglik, yasal hak-
lar ve giivenlik konularinda daha iyi sonuglar
dogurduguna isaret ediyor.®

Bu koordineli calismalar, saglik sektorii-
niin sinirlarini asarak ¢ok cesitli yerel aktor-
leri de bir araya getirir. Birlesik Krallik’ta si-
yah ve azinlik kadinlara destek sunan WAVE
uyesi bir orgutiin temsilcisi, cok kurumlu ya-
pilarin yerel yonetimlerden kisileri, komis-
yon lyelerini, saglik ve sosyal hizmet ca-
lisanlarini, polisi ve uzman destek sunan
orgltleri bir araya getirerek ev ici siddet
basvurularini birlikte degerlendirdigini, hiz-
metlerdeki eksiklikleri tespit ettigini ve ye-
rel diizeyde miidahaleleri koordine ettigini

TOPLULUK DUZEYI

aktardi. Gorlsiilen kisi bu durumu su s6z-
lerle ifade etti:

“Herkesin kendine 06zgii bir uzmanlik
alani var. Grnedin, yerel yénetimden birile-
rinin de dahil oldugu bir ev ici siddet stra-
teji grubumuz var [...] hepimiz bir masa etra-
finda toplanarak bolgemizdeki ev i¢i siddet
basvurularini inceliyoruz, rakamlara bakiyo-
ruz, Rimlerin destek istedigini, Rimlerin iste-
medigini, hangi hizmetlerin mevcut oldugunu
degerlendiriyoruz[...] Yerelde neler olup bitti-
gine dair bir tablo olugturmak[...] ve herkesin
biitiinciil destek saglamak igin birlikte ¢alis-
masi amaciyla [...] Hepsi de ev i¢i siddete ma-
ruz kalanlara destek olmamizda rol oynuyor.”

Yillar icinde kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri ile cesitli kurumlar ara-
sinda oldukga etkili igbirlikleri yapilmisg
olsa da bu isbirliklerinin siirdiiriilmesi, ge-
lisimlerinin desteklenmesi ve yeterli finans-
manla gii¢lendirilmesi icin siirekli caba gos-
terilmesi gerekiyor. Bircok WAVE iiyesinin
de belirttigi lizere, ¢cok sayida ¢ok kurumlu
girisim kisa vadeli taahhiitlere dayandigin-
dan, hiikiimet degisiklikleri ve siyasi yone-
limlerdeki donustimler karsisinda kolaylikla
sonlandirilabiliyorlar.

Asgari kalite standartlarinin (ve

diger protokollerin) belirlenmesi

Avrupa genelinde, mevcut kaynaklara, ulu-
sal baglamlara ve devlet yiikiimliiliiklerine
bagli olarak, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddete maruz kalanlar igin farkl
hizmetler bulunuyor. Bu calismanin giris
boliimii, istanbul Sozlesmesi ve diger ulus-
lararasi yasal diizenlemeler tarafindan ta-
nimlanan kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin izlemesi ve temellendirilmesi
gereken bir dizi amag ve ilkeyi ana hatla-
riyla 6zetliyor.”® Asgari kalite standartlarinin
bulunmadigl durumlarda, kadinlara yonelik
uzman destek hizmetlerinin her biri kendi

94 BM Kadin Birimi, 2022. Cooperation between women’s NGOs and healthcare providers - A comparative study in the

Western Balkans and Turkey; https://eca.unwomen.org/en/digital-library/publications/2022/07/cooperation-be-

tween-womens-ngos-and-healthcare-providers-a-comparative-study-in-the-western-balkans-and-turkey

95 Bu galismanin giris boliimiindeki su iki baslikta asgari kalite standartlari ele aliniyor: “Kurumsallagma siireci: asgari

standartlar ve siyasetsizlesme riski” ve “Devletlerin, siddete maruz kalan kadinlara yonelik uzman destek hizmetler-

ini siddeti toplumsal cinsiyeti merkeze alan bir anlayisla ve insan haklari temelli bir yaklagsimla sunma yikimliligi”.
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calisma siireclerini ve prosediirlerini asagi
yukari benzer bir sekilde gelistirmistir.
Kadin aglarinin, kadinlara ve kiz ¢ocuk-
larina yonelik siddete maruz kalanlara ha-
yati destek ve hizmetler sunan kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetlerinin yarattig
onemli etkiyi gorlinir kilan kalite standart-
lar gelistirdigi ingiltere gibi iilkelerde bu
tiir standartlar oldukga yerlesiktir. Women’s
Aid Ulusal Kalite Standartlari, Women's Aid
Federasyonu biinyesinde hizmet sunan ku-
ruluslarin ihtiyaglarina yanit olarak 2015 yi-
linda gelistirildi. Bu standartlar, kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin yiiriit-
tiikleri calismalarin niteligini ve kalitesini
ortaya koyabilmelerini saglayan bir dizi 6l-
¢ut sunuyor. Nitekim Women'’s Aid Ulusal Ka-
lite Standartlari, ingiltere’de kadinlar tara-
findan yiiritulen ev ici siddet hizmetlerinin
0zgiin degerini ve yiiksek diizeydeki etkisini
taniyan ve temsil eden resmi olarak kabul
edilmis tek standarttir. Bu hizmetler, siddete
maruz kalanlarin uzun vadeli giivenligini ve
iyilesmesini merkeze almakla kalmiyor ayni
zamanda daha fazla siddet ve zararin on-
lenmesini amagliyor.®® Women’s Aid Ulusal
Kalite Standartlari, hiikiimetin yasal rehbe-
rinde (2021 Ev ici Siddet Yasasi) iyi uygulama
orneklerinden biri olarak da yer aliyor.
Gorlisiilen WAVE iiyelerinden biri diginda
tiimd, tlkelerinde resmi ya da enformel ola-
rak destek hizmetlerine yonelik asgari ka-
lite standartlarinin bulundugunu belirtti.
Bununla birlikte, bu standartlarin kapsami
ve ele aldigi siddet bicimleri iilkeden iilkeye
farklilik gosteriyor. Turkiye'de faaliyet gos-
teren danisma merkezi ve siginak Mor Cati
Kadin Siginagi Vakfi, hizmetler kagit lze-
rinde devlet tarafindan belirlenen standart-
lara uygun goriinse bile, uygulamada nite-
liklerinin llkeler arasinda ve ayni lilke icinde
farklilik gosterebildigine dikkat ¢ekiyor. Bu
durum, ozellikle hizmetlerin federal ya da
bolgesel diizeyde sunuldugu ve yerel yo-
netimlerin kendi standartlarini gelistirdigi
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lilkelerde, iilke genelinde ortak asgari stan-
dartlar belirlemenin onemli bir sinirliigina
isaret ediyor. Almanya’da yukarida sozu edi-
len ulusal kadin siginaklari ve danisma mer-
kezleri agi da, yeni Siddet Magdurlarina
Destek Yasasi'nin (Gewalthilfegesetz) yiiriir-
lige girmesiyle birlikte devletin lilke gene-
linde gecerli olacak ortak standartlar gelis-
tirmeye yoneldigini belirtiyor:

“Kalite standartlari konusunda bir uz-
lasma saglamaya calisirsaniz, federal dii-
zeyde her zaman bir ‘asagiya dogru yaris’ riski
vardir. Mesela, hepimizin lizerinde anlasabile-
cegi asgari sart nedir? Bu konu iizerinde ¢a-
listyoruz ve siireci yakindan takip ediyoruz,
béylece yeni kalite standartlari gelistirildi-
ginde ve yeni kadin siginma evleri insa edil-
diginde, bunlar en azindan halihazirda sahip
oldugumuz standartlara sahip olacak. Ayrica,
liyelerimiz tarafindan gelistirilen Ralite stan-
dartlarini kRendimiz de yayimladik.”

Bu ornek, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin kendi calisma standart-
larini gelistirmesinin ne denli onemli ol-
dugunu ortaya koyuyor. Cogu durumda
devletler, kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri tarafindan daha once gelistiril-
mis standartlara basvuruyor ¢linki bu stan-
dartlar, ulusal veya uluslararasi mevzuatta
ongoriilen asgari kosullarin otesine gegiyor.
Buna karsilik, mevcut asgari standartlarin
siddete maruz kalan kadinlara yeterli ve ni-
telikli destek sunmak icin gereken diizeyin
altinda kaldigi durumlarda®, kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetleri daha yiiksek
standartlarin benimsenmesi i¢in savunucu-
luk faaliyetleri yiiriitebiliyor.

Buna Sirbistan’da, engelli kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetleri sunan ve ye-
rel yonetimle birlikte calisan kadin merkezi
1Z KRUGA - VOJVODINA ornek gosterilebi-
lir. Baska durumlarda ise bagis¢i kuruluslar,
devlet tarafindan belirlenen asgari standart-
larin otesine gecen kendi standartlarini uy-
gulamaya koyabiliyor. Ornegin Slovakya'da

96 Women's Aid Federation of England, National Quality Standards: https://www.womensaid.org.uk/what-we-do/nation-

al-quality-standards/ (Erigim Tarihi: 14 Kasim 2025).

97 Ornegin, 2008 yilinda Avrupa Konseyi'nin destek hizmetleri igin gelistirdigi ve kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri tarafindan giincelligini yitirmis olarak degerlendirilen asgari standartlarina uyarak.
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kadin merkezi olarak faaliyet gosteren bir
WAVE liyesi, Norvegli bir vakiftan saglanan
finansman sayesinde kadina yonelik siddet
alaninda bir koordinasyon ve metodoloji
merkezinin kurulabildigini aktardi. Kadin si-
vil toplum odrgiitleriyle isbirligi iginde ¢alisan
bu merkez, sunulan hizmetlere iliskin asgari
standartlar gelistirmis, hizmetlerin niteligini
izlemis ve veri toplamistir.

Slovakya’'da, siddete maruz kalanlar igin
feminist ve toplumsal cinsiyet odakli bir
yaklasima sahip kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri tarafindan yonetilme-
yen yeni aile danisma merkezleri agildi. Bu
merkezler ¢cocuk velayetine odaklaniyor ve
aile meselelerinde psikolojik ve hukuki da-
nismanlik sunduklarini iddia ediyor. Cocuk
haklari orgiitleri tarafindan isletilen bazi
merkezlerde kadinlara ve kiz cocuklarina
yonelik siddet vakalarinda tavsiye edilme-
yen aile arabuluculugu bile tesvik ediliyor.®®
Bu tiir durumlarda, net standartlarin benim-
senmesi, hizmet saglayicidan bagimsiz ola-
rak siddete maruz kalanlarin uygun destek
almasini saglamaya yardimci olabilir. ideal
kosullarda bu standartlarin gelistirilme sii-
recine kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerinin de dahil edilmesi gerekir. Dolayi-
siyla, siddete maruz kalanlara yonelik farkli
hizmet tiirleri s6z konusu oldugunda, stan-
dardizasyon sunulan hizmetlerin kalitesini
korumada onemli bir rol oynayabilir.

Asgari kalite standartlarinin belirlen-
mesi, bir yandan siddete maruz kalan kadin-
larin yeterli destege erisebilmesini saglaya-
bilirken, ote yandan kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin on vyillardir siirdiir-
diigi calismalara ket vurabilir. isvec'te, 2024
yilinda yapilan bir mevzuat degisikligi ile ka-
din siginaklari da dahil olmak lzere siginak-
lar icin bir ruhsatlandirma sistemi getirildi.
Ruhsatlandirmadan sorumlu kurum Saglik ve
Sosyal Bakim Denetleme Kurumu (IVO - Ins-
pektionen fér vdard och omsorg) ve bu sistem
siginaklarin hizmet sunabilmesi i¢in uymasi
gereken belirli kriterleri belirliyor. Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri ve feminist

98 istanbul Sézlesmesi’'nin 48. maddesinde belirtildigi gibi.
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aglar, kadin siginaklarinin kapasitelerini ve
calisma kalitesini artirmak ve ruhsatlan-
dirma gerekliliklerini karsilamak amaciyla
kalite glivence egitimleri vererek bu degisik-
liklere hazirlaniyordu. Ancak, siginak hizmet-
lerinin artan standardizasyonu nedeniyle,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
tarafindan isletilen bazi siginaklarin gele-
cegi belirsizlesti. Ote yandan, diizenlemeler,
bir siginak kurarken karn igin itici bir faktor
olmamasini engelleyerek hizmet sunumunun
iyilestirilmesine yardimci olabilir. Bu ikilem,
isvecli bir kadin siginaklari ¢ati 6rgiitii Uni-
zon tarafindan soyle agiklaniyor:

“Bu lisanslama siireci kolay degil ¢uinkii
kirk yili askin siiredir faaliyet gosteren ve
muazzam bir uzmanlik birikimi olan kadin
siginaklarinin, daha diin faaliyete ge¢mis
0zel sektor aktorleriyle ayni lisanslara bas-
vurmasini istemek bize dogru gelmiyor. Ay-
rica bu pahali bir islem ve biliyoruz ki kar
odakli olan 0zel sektdr aktorleri, fiyati iki
katina ¢ikan lisans basvurusu icin ¢ok fazla
para odeyebilecek durumda. Dolayisiyla, si-
ginaklarimiz i¢in bu, bir siginagin varligini
tehlikeye atabilecek olumsuz sonuglari ola-
bilecek, ¢cok zor bir siirec. Ote yandan, eski-
den nasil oldugunu diisliniirseniz, gercekten
ciddi olmayan ancak iyi para kazanmak iste-
yen bir aktor, herhangi bir diizenleme olma-
digr icin bunu yapabilirdi, bu nedenle belirli
bir standardin olmasi yine de iyi.”

Bu nedenle, asgari kalite standartlarinin
ve diger resmi ya da enformel protokollerin
olusturulmasi yoluyla hizmetlerin standart-
lastirilmasi siirecine, uzman destek hizmet-
lerinin 6nemini anlayan kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri sunan orgiitler dahil
edilmeli ve bu orgitlere damisilmalidir. is-
veg orneginin de gosterdigi lzere diizenle-
melerin artirilmasi, kadinlara ve kiz ¢cocukla-
rina yonelik siddete maruz kalanlara sunulan
hizmetleri iyilestirebilir. Ancak bu standart-
larin hizmet sunan orgiitlerle istisare edil-
meden gelistirilmesi kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri igin zararli sonuglar
dogurabilir. Kadinlara yonelik uzman destek
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hizmetleri sunan orgiitlerin daha iyi mevzuat
ve yasal standartlar i¢in hiikiimet temsilci-
leri ve diger paydaslarla yiiriittigii savunu-
culuk calismalarina ve lobi faaliyetlerine bir
sonraki boliimde daha kapsamli yer veriliyor.

S0z konusu hizmetlerin biirokratikles-
mesi ve diizenlenmesi oldugunda, ankete
yanit veren WAVE lyelerinin neredeyse ya-
rist  orgiitlerinin
(devlet, yerel yonetimler veya fon saglayici-
lar tarafindan) giderek artan diizenlemelere
tabi tutulduklarini bildirdi. Bu diizenlemeler

sunduklari hizmetlerin

arasinda, genellikle bu diizenlemeleri kar-
silayacak finansman saglanmaksizin artan
birokratik ve idari yiikler yer aliyor. Bu du-
rum, érgiitlerin kaynaklarini kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin 6n saflardaki
destek faaliyetlerinden baska alanlara kay-
dinyor. Belcika ve ispanya’da durum béyle.
Bazi iilkelerde ise hayata gecirilen yeni dii-
zenlemeler, ozellikle siddete maruz kalan ki-
silerin gilivenligini tehlikeye atan ya da go¢-
men kadinlari dislayan kosullar araciligiyla,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin temel ilkelerini, gizlilik ve toplumsal cin-
siyet odakli yontemler basta olmak iizere,
tehdit ediyor. Ornegin italya’da bazi bélge-
sel diizenlemeler, gocmen kadinlarin o6zel
verilerini (6rnegin vergi numaralari) beyan
etmelerini ve diizenli olarak belgeler sun-
malarini zorunlu kiliyor. Orgiitlerin bazilari
ise standardizasyonun potansiyel faydala-
rint kabul ediyor. irlanda’da faaliyet yiiriiten
bir Uyenin ankette belirttigi gibi, “Sektoriin
kendisi siirecin tam bir parcasi oldugu ve bu
siireg, ev ici siddete ve toplumsal cinsiyete
duyarlilik goézetilmeden ‘dayatilmadigr’ sii-
rece, bu Rotii bir sey olmayabilir.”

Gelecek Vaadeden
Ortakliklar ve Diger
Isbirligi Bicimleri
Topluluk diizeyinde isbirlikleri ve
diger (en)formel aglar

Yerlesik ¢ok kurumlu isbirligi modellerinin

otesinde, kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri bolgesel kurumlar ve diger sivil
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toplum orglitleriyle de ortakliklar kurmus
ve enformel isbirlikleri yapmistir. Avrupa
genelinde kapsamli isbirligi yapma kapasi-
tesi ile muhtemel paydas ve mittefikler ko-
nusunda farkliliklar olsa da kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetleri nadiren izole
bir sekilde calisir ve ortakliklar yuruttikleri
calismalarin vazgecilmez bir pargasidir. Go-
rismelerde WAVE Uyeleri lyesi olduklari ce-
sitli resmi veya enformel aglardan bahsett.
Bunlar arasinda ulusal veya bolgesel kadin
aglari ya da koalisyonlari, ulusal kadin kon-
seyleri, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddetle ilgili ulusal gozlem merkezleri ve
diger enformel kolektifler gibi yer aliyor. Bu
ortakliklar, kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin birbirlerinden ogrenme fir-
satlari ve orgutler arasi destek agisindan
onemli bir rol oynuyor.

Ornegin, Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi,
ozellikle Tirkiye'de gibi kadin meselelerinin
hiikimet karsiti olarak cercevelendigi bag-
lamlarda, feminist orgiitlerle ittifak kurma-
nin 6nemini soyle acikladi:

“Bence pek ¢ok miittefik var, ancak biz
her zaman farkli feminist orglitlerle birlikte
hareket etmeyi tercih ediyoruz ¢iinkii baska
[tiirden] hicbir Grgiitle yan yana olmamayi
tercih ediyoruz. Bu bizim i¢in agik¢a siyasi bir
tercih ¢linki toplumun farkli kesimlerinden
miittefiklerimiz var. Hiikiimette, muhalefet
partilerinde ve bunlarin cevresindeki bircok
orgiitte genellikrle bizi miittefik olarak algi-
larlar [...] ancak agiklamalarimiza ve tutumu-
muza verdikleri tepRi farkldir, ya bizi goér-
mezden gelirler ya da itibarimizi sarsmaya
calisirlar; iste bu, toplumsal cinsiyet karsiti
hareketin stratejisidir.”

Yerel diizeyde, kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri siddete maruz kalanlarin
ihtiyaclarini karsilayan hizmetlerin ortak ta-
sarimi ve sunumunu i¢in belediyelerle yakin
isbirligi icinde calisiyor. Unizon, kadinlara
yonelik hizmetler igin siirdiiriilebilir finans-
mana dayanan “kamu-o6zel sektor ortaklik-
lar1” araciligiyla, isve¢ genelinde belediye-
ler ile yerel kadin siginaklari veya kadin kriz
merkezleri arasinda uzun vadeli isbirligini
nasil tesvik ettiklerini anlatti. Bu ortakliklar,
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belediyede kadin haklarini ve giivenligini
guclendirmis ve hatta belediyelerin kadin
haklari ve giivenligi konusundaki ¢alismala-
rini degerlendirmek lizere bir kadin haklar
barometresi gelistirilmis.

Barinma da isbirliginin bir baska alani
zira giivenli ve uygun fiyatli konut sikintisi,
siginaklardan ayrilan siddete maruz kalan ki-
siler icin 6nemli engeller yaratabileceginden,
surdrilebilir barinma ¢oziimleri sunmak ve
siddete maruz kalanlarin uzun vadeli iyiles-
melerini desteklemek igin belediyelerle ku-
rulan ortakliklar hayati Gnem tasiyor. Unizon,
siddete maruz kalanlara uzun vadeli konut
sozlesmeleri sunmak iizere sirketlerle ortak-
lik kurmaya basladiklarini belirtti. Bu sozles-
meler, kalici barinmayi garanti etmeyen alt
kiraci konumuna kiyasla kadinlara daha fazla
ozerklik ve giivenlik sagliyor. Giivenli ve em-
niyetli barinma, ozellikle COVID-19 pande-
misi sirasinda kritik bir sorun olarak ortaya
cikti. 2021 tarihli WAVE Ulke Raporu'na gére,
izlanda, Danimarka, Portekiz, Finlandiya ve
Belcika’'nin da aralarinda bulundugu baz il-
kelerde, ek acil durum yatak kapasitesi olus-
turmak amaciyla kamu ve ozel sektor is bir-
likleri gelistirildi. irlanda'da ise bir sirket,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetlerine
ayni destek kapsaminda, kisa ve uzun siireli
konaklamalar igin otellerde ek iki bin gece
konaklama imkani sagladi.”

Siddet uygulayan partnerlerinden ayri-
lan kadinlara giivenli, siirdiiriilebilir ve et-
kili barinma ¢ozumleri sunulmasinda yerel
ortakliklar ve isbirlikleri hayati onem ta-
siyor. Londra’da kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri, siyah kadinlar ve azinlik
gruplarina mensup kadinlar da dahil olmak
uizere, farkli ve kesisen kimliklere sahip sid-
dete maruz kalan kisilerin daha uygun ba-
rinma seceneklerine erisebilmesini sag-
lamak amaciyla konut sektoriyle isbirligi
yaplyor. Roportaj yapilan bir WAVE liyesi, bu
calismalarin, konut departmanlarinin kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleriyle or-
taklik kurarak siddete maruz kalan kisilerin
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ihtiyaclarina uygun yeni veya yenilenmis ko-
nutlari birlikte gelistirmelerine olanak tani-
yan bir belediye fon programiyla nasil or-
tlistigiini su sozlerle agikliyor: “Bu, bize bu
yeni binalari birlikte tasarlamave [...] engelli
kadinlari ve muhtemelen engelli ¢ocuklari
olan kadinlari barindirma firsati sunuyor.”
Bu ornek, belediyelerle kurulan isbirlikleri-
nin yalnizca acil barinma ihtiyaglarinin kar-
silanmasina katki saglamakla kalmadigini,
ayni zamanda kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin siddete maruz kalan kisi-
ler i¢in uzun vadeli ve kapsayici barinma ¢o-
ziimlerinin gelistirilmesinde de kilit bir rol
Ustlendigini gosteriyor.

Bu tiir ortak girisimler, giivenligin ve
bagimsizligin oniindeki karmasik engelle-
rin asilmasinda yerel isbirliklerinin tasidig
onemi ortaya koyuyor. Bu isbirlikleri, kay-
naklarin ve hizmetlere erisimin daha sinirli
olabildigi kirsal bolgelerde ozellikle bliylik
onem taslyor. Bosna-Hersek'te aile ici sid-
det ve ¢atisma kaynakli cinsel siddete ma-
ruz kalan kadin ve ¢ocuklari destekleyen bir
kadin merkezi olan Medica Zenica, 80 kir-
sal koyde kadinlardan olusan enformel bir
ag kurarak kadinlari hem kadin siginma ev-
leri olarak hizmet veren giivenli evlerden ya-
rarlanmaya hem de kendi yerel etkinliklerini
diizenlemeye tesvik etti. Bu enformel agin
kurulmasindan bu yana gecen 12 yil iginde,
s0z konusu koylerde kadinlarin aga katilimi
ve yerel diizeyde yiiriitiillen lobi faaliyet-
lerine dahil olma diizeyleri onemli olgiide
artti. Benzer sekilde, Fransa genelinde ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
cati agi olarak faaliyet gosteren Ulusal Kadin
Dayanisma Federasyonu (FNSF), ulusal kirsal
belediye baskanlari birligi ile ortaklik iginde
bir kirsal kadinlar komisyonu yiriitiiyor. Bu
proje, kirsal bolgelerde kadinlar igin yerel
temas noktalari olusturmayi ve siddete ma-
ruz kaldiklarinda uzman destek hizmetlerine
erisimde giicliilk yasayabilecek kadinlarla bu
hizmetler arasinda kopriler kurmayr amacli-
yor. Bir liyenin de ifade ettigi gibi:

99 WAVE Country Report 2021: Women'’s Specialist Support Services in Europe and the impact of COVID-19 on their provi-

sion, s. 117, https://wave-network.org/wp-content/uploads/WAVE_Country-Report.pdf.
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“82 dernegimizin licte biri kirsal bolge-
lerden. Ancak liye derneklerin yarisindan
fazlasi kirsal bolgelerde faaliyet yiiriitiiyor
¢linkii bazilarinin [...] kamyonet gibi araglari
var ve izole durumdaki kadinlara ulasmak
icin kirsal bolgelere gidiyorlar. Bu nedenle
bu konu, agimiz icin gercekten 6nemliydi.
Ayrica, kadinlari yerel derneklere yonlendir-
mek lizere ‘point repéres’ [temas noktalari]
gorevini listlenebilecek vatandaslar érgiit-
lemek igin bir program [...] gelistirmek is-
teyen birka¢ dernekle bu calisma grubunu
RurduR.”

Ag kapsaminda yiriitilen bu girisimin
basarisinin ardindan iiyelerden biri, kirsal
bolgelerde kadina yonelik siddet konulu
ulusal bir etkinlik diizenledi. Ayrica, kirsal
topluluklarin sunulan hizmetlerin disinda
birakilmamasini ve uzak bolgelerde yasa-
yan kadinlarin giivenlik ve destek hizmet-
lerine erisebilecekleri yollarin bulunmasini
saglamak amaciyla kirsal kadinlar komis-
yonunun calismalarindan elde edilen umut
verici uygulamalari diger kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetleriyle paylasmayi
planliyor.'®

Gugli ortakliklar, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddete maruz kalan ki-
silerin yerel ve topluluk diizeyinde aldigi
destegi onemli olciide giiclendirebilir. Bu-
nunla birlikte, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri bu iliskilerin kurulmasi ve
siirdiirlilebilmesinin beraberinde getirdigi
zorluklara da dikkat cekiyor. Bu zorluklar,
ozellikle isbirliklerinin biiyiik olciide birey-
seliliskilere veya kisisel baglantilara dayan-
mas! durumunda daha belirgin hale geliyor.
Slovakya gibi daha kiicuk iilkelerde, giiclu
ve birbirine siki bagli aglar karar vericilerle
baglanti kurmay: kolaylastirabiliyor. Ancak
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bu ililkelerde potansiyel mittefiklerin sayisi
sinirli oldugundan, degisim yaratma kapasi-
tesi de sinirli yetkiye sahip birkag destekle-
yici siyasi aktoriin etkisine bagli kalabiliyor.
Gircistan’da faaliyet ylriten bir kadin mer-
kezi olan Sapari de kisisel iliskilerin zaman
zaman kritik bir rol oynadigini belirtiyor. Or-
negin, yiritiilen bir davada gorev alan sav-
ciyla onceden kurulmus bir iliskinin bulun-
masl, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddet vakalarinin zamaninda ele alinma-
sini kolaylastirabiliyor. Ancak bireysel bag-
lantilara bu ol¢iide dayanmak uzun vadede
surdiriilebilir bir yaklasim degil. Bu durum,
daha resmi ve iilke genelinde uygulanabile-
cek isbirligi mekanizmalarinin gelistirilmesi-
nin onemini ortaya koyuyor.

Meslek elemanlari ve yetkililere
yonelik egitimler ve kapasite
gelistirme

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
egitim ve kapasite gelistirme yoluyla ka-
dina yonelik siddete karsi daha genis kap-
samli kurumsal miidahalenin giiclendiril-
mesinde de hayati bir rol oynuyor.” Avrupa
genelinde, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri, toplumsal cinsiyete duyarli
egitim kilavuzlari ve yonergelerinin tasar-
lanmasinda ve kamu kurumlari ile diger il-
gili paydaslara yonelik egitim programlari-
nin sunulmasinda aktif olarak yer aliyor ve
boylelikle miidahalelerin, kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddete iliskin feminist
bir anlayisa ve siddete maruz kalanlarin ya-
sadiklari deneyimlere dayandirildigindan
emin oluyor. Ayrica, polis, sosyal ¢alismaci-
lar, saglik calisanlari ve hukukgular gibi ki-
lit konumlarda bulunan kisiler igin 6zel egi-
timler gelistiriyorlar ve siklikla bu gruplara

100 Yerelde yasayan kadinlari desteklemek amaciyla FNSF'nin sundugu kaynaklar igin bkz.: https://solidaritefemmes.

org/wp-content/uploads/2025/10/livret-plaidoyer-ruralite-1.pdf and Journée nationale Solidarité Femmes - Vio-
lences faites aux femmes en milieu rural : des actions adaptées a des spécificités.

101 Meslek elemanlarina yonelik egitim ve farkindalik calismalari, kadina yonelik siddeti dnlemenin ve bu siddetle mii-
cadele etmenin, ikincil magduriyeti ve yeniden travma yaratma riskini azaltmanin ve siddete maruz kalanlara sunulan
destegin niteligini ve kalitesini 5nemli 6lgiide iyilestirmenin etkili yontemleri olarak kabul ediliyor. Bkz. istanbul S6-
zlesmesi ve Agiklayici Rapor, Madde 15, paragraf 98.; ayrica bkz. CEDAW General Recommendation no. 35, paragraf. 30

(e). GREVIO, GREVIO Faaliyetlerine iliskin 6. Genel Rapor'un 99. paragrafinda meslek elemanlarina yonelik egitim pro-
gramlarinin tasarlanmasi ve uygulanmasi siirecinde, uzun siiredir faaliyet gosteren bircok kadin haklari 6rgiitiiniin ve
kadinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin birikmis deneyimlerinden yararlanmanin 6nemini vurguluyor.
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egitimleri kendileri veriyorlar. iskocya'daki
bir WAVE Uyesinin ankette belirttigi gibi:
“Cogu kamu sektorii ortagi igin birincil egit-
men biziz. insanlar, iskocya’da ev ici istis-
mari azaltmaya veya durdurmaya yardimci
olmanin kendi gérevleri oldugunu anliyor-
lar, bunu hentiz nasil uygun bir sekilde yapa-
caklarindan emin olmasalar bile”. Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri sunduklari
diizenli egitim firsatlari ve pratik rehberlik
sayesinde, meslek elemanlarinin siddete
maruz kalan kadinlar ve cocuklariyla na-
sil uygun ve guvenli bir sekilde iletisim ku-
racaklarini anlamalarina destek oluyor ve
boylece yeniden travma yaratma riskini on-
liyor ve siddet dongiisiinii kirmaya katkida
bulunuyorlar.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin uzmanlik egitimi verdigi kilit kurum-
lardan biri de kolluk kuvetleri zira polis me-
murlari, kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik
siddete maruz kalanlarin bu siddeti bildir-
diklerinde genellikle ilk temas kurduklari
meslek elemanlari ve bu yilizden de ilk mi-
dahalenin giivenli ve bilgili bir sekilde ya-
pilmasinda kritik bir oneme sahipler. Poli-
sin siddete maruz kalan kisilere midahale
etme ve onlarla iletisim kurma konusunda
yeterli egitime sahip olmamasi, siddetin bil-
dirilmesinin ardindan siddete maruz kalan-
larin utang duymasina ve ozellikle partner
siddeti vakalarinda failin yanina geri don-
mesine neden olarak daha fazla zarara yol
acabilir. Sapari, gorlisme sirasinda, birkag
on yil oncesine kadar Giircistan'da kadinla-
rin ev i¢i siddete maruz kaldiklarinda polise
nadiren basvurdugunu vurguladi. Bunun te-
melinde, siddetin toplumda biiyiik ol¢lide
normallestirilmis olmasi ve siddete maruz
kalan kadinlarin ya aile lyeleri veya yakin-
lan tarafindan utandirilmasi ya da siddeti
bildirdiklerinde kendilerine inanilmamasi
yatiyordu. Bu durum, ozellikle 2006 yilinda
ev ici siddete iliskin yasal diizenlemelerin
yiiriirliige girmesi ve sivil toplum orgiitleri
ile uluslararasi kuruluslar tarafindan mes-
lek elemanlarina yonelik egitimlerin yaygin-
lastirilmasi sayesinde, yillar icinde onemli
Olcude iyilesti:
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“Cocuklugumdan hatirladiklarimla kar-
silastinildiginda, durum gercekten iyilesti.
Polis de artik daha iyi. Toplumsal cinsiyete
dayali siddete maruz kalanlar polisi aradi-
ginda, artik [siddete maruz kalanlarla] alay
etmiyorlar [...] Biz de onlara yardim ediyoruz
ve ayrica polis memurlarina, savcilara ve so-
rusturmacilara, ozellikle siddete maruz ka-
lan kadinlarla nasil konusacaklarini ogret-
mek amaciyla egitimler veriyoruz. Bu bizim
icin onemli bir yaklasim c¢iinkii bunu uygu-
lamada islettiginizde ¢evrenizdeki ev ici sid-
det vakalarinin azalmasina yol agar. Cunku
bugiin artik ¢ocuklugumdaki gibi [siddete
maruz kalanlarin siddeti saklamak zorunda
kaldigi] vakalara rastlamiyorum.”

Bu ornek, farkli kolluk kuvvetleriyle siir-
diriilen egitimlerin ve isbirliginin zaman
icinde tutum ve davranislari nasil degistire-
bilecegini ve siddet maruz kalanlari merkeze
alan, saygili bir miidahaleyi nasil giivence
altina alabilecegini gosteriyor. Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri, polis, ha-
kimler, savcilar ve mahkemelerin uygun,
toplumsal cinsiyete duyarli egitim almasi,
kadinlara ve kiz gocuklarina yonelik siddete
yonelik on saflardaki miidahalenin iyilesti-
rilmesine de katkida bulunur ve baylelikle
siddete karsi hosgorii azalir ve siddete ma-
ruz kalanlarin hissedebilecegi utang duy-
gusu da azalir. Bazi lilkelerde, ev igi siddet
ve diger kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yone-
lik siddet bicimlerine miidahale edebilen,
egitimli uzman polis memurlarindan olusan
ozel birimler kurulmustur.

Ukrayna'da kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri, kadinlara ve kiz ¢ocuk-
larina yonelik siddet konusunda uzmanlas-
mis polis birimlerine egitim vermis ve ulu-
sal yargic okulu icin ev ici siddet vakalarinin
nasil ele alinmasi gerektigine dair 6zel kurs-
lar tasarlamistir. Ulusal bir kadin acil des-
tek hatti ve aragtirma kurulusu olan La Stra-
da-Ukrayna’nin bildirdigi lizere, saldirinin
baslamasiyla birlikte, savastan etkilenen si-
villerle daha etkili ve duyarli bir sekilde ile-
tisim kurmak icin daha iyi donanimli egitimli
polis memurlari isgal altindaki bolgelere
gonderilmis. Bu durum, bu tiir egitimlerin
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kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siddete
mudahalenin Otesine uzanan oneminin al-
tini giziyor. Ayrica, Sirbistan eyalet ombuds-
mani tarafindan diizenlenen bir konferansta
..1Z KRUGA - VOJVODINA'ya siddete maruz
kalan engelli kisilere iliskin ayristirilmis ve-
rileri saglayan tek polis karakolunun iiyemi-
zin egitim verdigi karakol oldugu soylenmis.
Bununla birlikte, egitim ve kurumlar
arasl isbirliginin ne dlglide etkili olacag, bii-
yik olcude devletlerin bu alandaki siirekli-
lik gosteren taahhiidiine ve uzun vadeli fi-
nansman saglanmasina baglidir. Unizon,
gorisme sirasinda bu durumu Stockholm’de
polis onciiligiinde vyiritiilen ve “DAWN”
olarak bilinen eski bir girisim Uzerinden
acikladi. Kadinlara yonelik ve ozellikle er-
keklerin uyguladigi siddete odaklanan po-
lis egitimleri sayesinde girisim, 0zel egitim
almis polis memurlari ile kadin orgltleri
arasinda giiclii bir isbirliginin kurulmasini
sagladi. Ancak girisimin basarili olmasina
ragmen uygulama sonlandirildi: “Ne yazik ki,
bunu iyi bir uygulama olarak iilke genelinde
yayginlastirmak yerine, sadece sonlandir-
dilar. Ama yine de [egitimli polis giicii] hala
orada [...] Dolayisiyla, bazi islevler degismis
olsa da insanlar kosullar elverdigi dl¢iide bu
isbirligini miimkiin oldugunca etkili bigcimde
sirdiirmeye devam ediyor.” Egitimli polis
memurlari edindikleri bilgi ve deneyimleri
enformel yollarla uygulamaya devam etse
de siirdiiriilebilir siyasi iradenin ve yeterli
finansmanin bulunmamasi, gii¢li isbirlikle-
rinin kuruldugu durumlarda dahi etkili uy-
gulamalarin devamliligina ket vurabiliyor.
Kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerinin Ustlendigi meslek elemanlarini
egitme ve kapasitelerini gelistirme rolii kol-
luk kuvvetlerinin cok Otesine uzanir. Bu bo-
limde daha once de belirtildigi gibi, saglik
calisanlari siddete maruz kalanlar igin ha-
yati oneme sahip ve hayat kurtaran on saf-
lardaki miidahale ekipleridir. Ankette bir Ar-
navutluk’tan bir iiye, sosyal calismacilar ve
saglik calisanlari dahil olmak lizere yerel
sevk mekanizmalariyla devam eden isbirligi
sayesinde siddete maruz kalanlari merkeze
alan yaklasimin daha fazla benimsendigini
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ve bildirim oranlarinda artis yasandigini be-
lirtti: “Bazi belediyelerde, egitimlerin ve or-
tak vaka degerlendirmelerimizin ardindan,
on saflardaki miidahale ekRipleri eskiden
standart bir uygulama olmayan risk deger-
lendirmesi ve giivenlik planlamasina oncelik
vermeye basladi. Ayrica, Tiran'daki bazi be-
lediyelerdeki saglik ¢alisanlarina kadinlara
ve Riz cocuklarina yonelik siddet ve siddete
maruz Ralanlari merkeze alan yaklasim ko-
nularinda kapsamli egitimler verdik. Egiti-
mimizden 6nce saglik ¢alisanlari tarafindan
tespit edilen ve sevk edilen siddet vakasi
sayisi sifirdi. Bu sayi, egitimimizden sonra
onemli olglide artt1.”

Egitim calismalari, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddete miidahale siire-
cinde kilit rol oynayan diger sektdrlere de
uzanir. Ornegin, bir¢ok kadinlara yénelik uz-
man destek hizmetleri sunan 6rgiit medya
ile isbirlikleri yapiyor ve gazetecilere, san-
sasyonel haberlere basvurmak yerine, ka-
dinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddet va-
kalarini sansasyonel bir bicimde degil de
siddete maruz kalanlari merkeze alan du-
yarli bir sekilde nasil haberlestirecekleri ko-
nusunda egitimler diizenliyor. Medica Zeni-
ca’nin da vurguladigi gibi, bu durum 6zellikle
Bosna-Hersek'teki kadin cinayetleri vakala-
rinda son derece belirgindir ve yerel gazete-
cilerle ve medya kuruluslariyla isbirligi yap-
maktan biiyiik fayda saglanabilir.

Ancak, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yo-
nelik siddete yonelik devlet veya yerelde ya-
pilan kurumsal miidahalelere toplumsal cin-
siyet odakli yaklasimlar tam olarak entegre
edilmediginde zorluklar ortaya cikar. Ozel-
likle, hakimler ve adalet sistemindeki diger
aktorlerin yetersiz egitimi, ev ici siddet va-
kalarinin yanlis ele alinmasina veya onem-
sizlestirilmesine yol acarak siddete maruz
kalanlar igin adaletsiz sonuglara neden olur.
Dogru bir anlayis ve yeterli duyarlilik olma-
dan, meslek elemanlari kadinlar ve ¢ocuk-
lariyla etkilesimlerinde tekrar magduriyet
veya travma yaratabilirler. Ayrica, olumlu
degisimin uzmanlik egitimi almis mes-
lek elemanlarina bagli oldugu durumlarda,
bu kisiler gorevlerinden ayrildiklarinda
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kaydedilen ilerleme hizla gerileyebilir, bu
durum da tim ilgili sektorlerde kurumsal-
lagmis ve siirdiiriilebilir egitim programla-
rina duyulan ihtiyaca isaret eder.

Siddetle Miicadelede
Birincil Onleme

Toplulukta farkindalik yaratma

ve egitim

Kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siddetin
temel nedenleriyle miicadele etmek igin sid-
det yasandiktan sonra miidahale etmekten
daha fazlasi yani siddetin gerceklesmesini
onlemek icin proaktif caba gosterilmesi gere-
kir. Feminist bilgi ve deneyimlerine dayanan
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
topluluk temelli, doniistiiriicii birincil 6nleme
girisimlerinde yer alarak bu konuda hayati bir
rol oynamis ve hala da oynamaktadir. Birincil
onleme, siddetin siiregitmesine neden olan
altta yatan toplumsal normlari, gii¢ denge-
sizliklerini ve toplumsal cinsiyet esitsizlik-
lerini ele alarak kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddetten arinmis bir toplum insa et-
meyi amaglar. Miidahale ve iyilesmeye odak-
lanan ikincil veya lgiinciil onlemenin aksine,
birincil onleme, kaliplasmis diisiincelere
meydan okuyarak, esitligi tesvik ederek ve
saygili iliskileri destekleyerek kalici bir top-
lumsal degisimi hedefler. Avrupa genelinde,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
siddeti onlemek amaciyla cesitli faaliyet-
lere onciiliik ediyorlar. Bunlar arasinda okul
temelli egitimler, akran egitimi programlari,
kadinlar ve kiz ¢ocuklari icin feminist 0z sa-
vunma egitimleri, gliclendirme faaliyetleri ve
genclerle ¢alisan meslek elemanlarina yone-
lik atolye calismalari yer aliyor.

WAVE'in 2023 tarihli Siddetten arinmis bir
yasam: Kadinlara ve Riz ¢ocuklarina yéonelik
siddeti ortadan kaldirmanin anahtari olarak
birincil 6nleme baslikli yayini, kadinlara ve
kiz cocuklarina yonelik siddet alaninda ca-
lisan kadin haklari 6rgiitlerinin, siddete ma-
ruz kalanlari desteklemeye devam ederken
birincil onlemeyi nasil savunabileceklerine

102 WAVE (2023). A life free from violence, a.g.e.
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1stk tutuyor®? Yayinda vurgulandigi Ulzere,
feminist uygulamada birincil 6nleme, 0zgiir-
lesme ve giiclendirmeye odaklanir. Yalnizca
bireysel deneyimleri degil, ayni zamanda
ayrimcilik ve siddeti ureten kiiltirel ve ya-
pisal giicleri merkeze alir. Ezilen gruplardan
gelen insanlarin hayatlari, haklari, yasam
alanlari ve kendilerine dair tanimlari iizerin-
deki kontrollerini geri kazanmalarini saglar,
g0z ardi edilmis veya bastirilmis kaynaklari
ve kapasiteleri goriinir kilar. Bu yaklasim,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin yiirtttigu calismalarin merkezinde yer
alir. Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri sadece siddete maruz kalanlari destek-
lemekle kalmaz, bircok durumda kadinlarin
ve kiz cocuklarinin siddetsiz bir diinya hayal
edebilmeleri icin giiclendirilmesine zaman
ve ¢aba harcar. Medica Zenica, Bosna-Her-
sek’teki yaptigimiz goriismede birincil on-
leme calismalarini aktarirken bu konuyu
daha ayrintili olarak soyle ele aliyor:
“Onleme programlarimizdan biri, ekono-
mik ve psikososyal gliclenme. Bu program,
kadinlarin haklarini 6grenmelerini, 06zgii-
venlerini kazanmalari ve ayni zamanda eko-
nomik olarak bagimsiz hale gelmelerini sag-
lamak acisindan ¢ok onemli bir rol oynar,
sonugta tiim bunlar, siddete maruz kalma
riskini azaltir. Dolayisiyla, yapmaya c¢alis-
tigimiz sey, [...] dogrudan destekten basla-
yip politika veya mevzuati etkileyebilecek
karar alma pozisyonlarina kadar farkli ko-
numlarda bulunan paydaslari da [Rapsayan]
kapsamli bir 6nleme programi olusturmak.”
Farkli birincil onleme calismalarinin te-
melinde, kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik
siddetin sona erdirilmesinin hem toplumsal
yapilarin hem de iktidar ve kontrolle iligkili
bireysel deneyimlerin doniistiiriilmesini ge-
rektirdigi yoniindeki ortak feminist ilke ya-
tiyor. Bu ilkenin en gii¢li uygulamalarindan
biri, birincil onlemenin temel unsurlarindan
olan feminist 6z savunmadir. Feminist 6z sa-
vunma, kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yone-
lik siddeti ve giindelik yasamda karsilasilan
sinir ihlallerini fark etme, bunlara direnme
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ve karsi koyma konusunda fiziksel, sozli
ve psikolojik aracglar kazandirir. Arastirma-
lar, feminist 6z savunma calismalarina kati-
Limin korku ve savunmasizlik duygularini ve
siddete maruz kalma riskini azaltirken, pat-
riyarkal kontroliin sinirlarini agmaya yone-
lik daha kapsamli bir giiclenme siirecini de
destekledigini gosteriyor.'®

Polonya’da faaliyet yiiriiten Autonomia
ve Juniper Foundation ile Belgika'da faaliyet
yiriiten Garance gibi WAVE iyeleri, kadin-
lar, kizlar, ve LGBTi+ kisilere yonelik feminist
ve giliclenmeye dayall feminist 6zsavunma
atdlyeleri diizenliyor ve bu sayede katilim-
cilarin ozgiiven, 6zsaygl ve inisiyatif alma
duygularini gliclendiriyor. Bu atolyeler, kati-
limcilarin kamusal alanlarda, okulda, is ye-
rinde ve/veya evde karsilastiklar sozli ve
fiziksel saldirilara karsi hissettikleri ¢are-
sizlik ve savunmasizlik duygusunu asmala-
rina yardimci oluyor ve onlara sinir ihlalle-
rini ve siddeti fark etmeyi ve bunlara karsi
tepki vermeyi 6gretiyor.

Gorlisme yaptigimiz WAVE lyeleri tara-
findan bahsedilen birincil onleme c¢abala-
rinin bir diger temel bilesenini, okullari ve
gencleri hedef alan girisimler olusturuyor
zira bu calismalar, gelecekteki toplumsal
normlari sekillendirmek ve siddetsiz bir top-
lumun temellerini atmak agisindan hayati
onem taslyor. Bu calismalar, Sapari orgiitu-
niin aktardigl gibi sanat atolyeleri seklinde
olabilecegi gibi, okullarda saglikli iliski-
lenme ve rizanin onemini tartisan siddet
onleme atolyeleri veya oturumlari seklinde
de olabilir. Ayrica, izlanda'da cinsel siddete
maruz kalanlari destekleyen bir danisman-
lik ve bilgi merkezi olan Stigamot, genc-
ler arasinda saglikli iligkileri tesvik etmeye
ve siddet onlemeye odaklanan Hasta Ask
(Sjakast) adli bir farkindalik ve 6nleme kam-
panyasi diizenlemis."”* Bu kampanya kapsa-
minda gelistirilen materyaller arasinda, ilis-
kilerdeki saglikli ve sagliksiz davranislari
inceleyen bir tartisma oyunu, iliskilerdeki
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gilic dinamiklerini etkileyebilecek faktor-
leri vurgulayan etkilesimli bir ¢evrimici alis-
tirma ve gengler icin anonim bir ¢evrimigi
sohbet platformu olan Hasta Sohbet (Sjik-
tspjall) yer aliyor. Stigamét, bu kampanya
sayesinde, ozellikle 6grencilerin yilda bir
kez goriismek zorunda olduklari okul danis-
manlari araciligiyla, dogrudan veya dolayli
olarak izlanda'daki tiim genclere ulastikla-
rini tahmin ediyor.

Kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metleri onciiliigiinde yiritiilen diger birin-
cil onleme ¢alismalari, toplumsal normlari
degistirmeyi ve aktif tanik katilimini tes-
vik etmeyi amacglayarak daha genis bir top-
luluk diizeyine yayilmistir. Bunun bir or-
negi, 2010 yilinda Almanya'da gelistirilen
ve daha sonra Avusturya'ya yayilan toplu-
luk temelli bir birincil onleme modeli olan
StoP Projesi'dir (Stadtteile ohne Partner-
gewalt). StoP, Almanya'da 12 bdlgede ba-
sariyla uygulanmis ve 2025 itibariyla Avus-
turya genelinde 12'si Viyana'da olmak lizere
toplam 46 StoP merkezi bulunuyor. Proje,
Avusturya Ozerk Kadin Siginma Evleri Birli-
gi(Autonome Osterreichische Frauenhduser
- AOGF) ve yerel ortaklar tarafindan yiiriitii-
liyor. StoP, Avusturya’nin en taninmis birin-
cil onleme girisimlerinden biri haline geldi
ve yereldeki kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri tarafindan yonetiliyor. Proje,
mahallelerde ev ici siddeti onlemeye yone-
lik sekiz yapilandirilmis adimdan olusuyor.
Bu adimlar, giicli ve kararli bir yerel kuru-
mun olusturulmasi, sosyo-mekansal ve ag
analizlerinin gerceklestirilmesi, mahalle sa-
kinlerinin onciiliigiinde eylem gruplarinin
kurulmasi, genis kapsamli mahalle aglari-
nin insa edilmesi, bireysel destek mekaniz-
malarinin sunulmasi, strdiirilebilir yerel
orgiitlenmenin tesvik edilmesi ve son ola-
rak sistemik degisimi mimkin kilacak si-
yasi ittifaklarin olusturulmasini kapsiyor.
Model, mahallelerde uzun vadeli toplumsal
doniisiimiin saglanmasina ve ev ici siddetin

103 Hollander JA, 2014. Does self-defense training prevent sexual violence against women? Violence against women, 20(3),

252-269.

104 Kampanyaya dair daha fazla bilgi igin bkz.: https://sjukast.is/.
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azaltilmasina katkida bulunarak uluslara-
rasi diizeyde somut ve olciilebilir bir etki or-
taya koymustur.'®

Koalisyonlar kurmak, kolektif ses
ctkarmak

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rinin ¢alismalarinin 6nemli bir boyutunu,
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik sidde-
tin temel nedenlerine karsi miicadele et-
mek iizere koalisyonlar olusturma ve giiclii
bir kolektif ses gelistirme kapasitesi olus-
turuyor. Bu hizmetler, aglar, platformlar ve
politika odakli ortakliklar gibi resmi ittifak-
larin yani sira topluluk temelli enformel ko-
alisyonlar da kurarak yapisal degisim igin
savunuculuk yapiyor, politika siireglerinin
yoniinu etkiliyor ve uzun vadeli, donusti-
rici onleme stratejilerinin gelistirilmesini
destekliyor.

Ornegin, birincil onlemeye o6zellikle
odaklanan uluslararasi mevzuattaki bosluk-
lara ragmen, Avrupa genelindeki kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri, birincil 6n-
lemenin ulusal politikalara ve ulusal eylem
planlarina entegre edilmesini savunmak igin
giderek daha fazla harekete gecmistir. Ka-
dinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddetle
miicadelede giderek daha fazla lilke ulusal
eylem planlarini uygulamaya koymus olsa
da ¢ogu iilke bitiinciil ve koordineli bir on-
leme yaklasimi gelistirmek yerine, siddet
meydana geldikten sonra buna miidahale
etmeye odaklaniyor.*® Belcika'da bu konuda
olumlu bir 6rnek mevcut. Bu iilkenin 2021-
2025 Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetle
Miicadele Ulusal Eylem Plani, farkindalik ya-
ratma, bilgilendirme ve birincil onleme giri-
simlerine odaklanan birincil onlemeyle ilgili
ozel hiikimler (Eksen lllI'te) iceriyor ve Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan kullanilan tanima
uygun bir birincil onleme tanimi da sunu-
yor. Bu gelisme, kismen Fransizca konusulan

105 Bkz. StoP Toolbox, Achievements of StoP (2023).
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Belgika'da son yirmi yildir feminist sivil top-
lum orgiiti Garance'in yiiriittiigii savunu-
culuk cabalari sayesinde gerceklesmistir.
WAVE liyesi bu gelismeyi soyle agikliyor:

“15 yili askin bir siiredir siirdiirdiigiimiiz
savunuculuk ¢alismalari sonucunda birincil
onlemenin Belgika genelindeki tiim feminist
sivil toplum orgiitleri icin stratejik bir once-
lik haline gelmesini sagladik. Bu, dil agisin-
dan béliinmiis ve politikalarin siddet yasan-
diktan sonra onlem almaya odaklandigi bir
lilkede bliyiik bir basari. Ayrica, kamu poli-
tikasini birincil 6nlemeye daha fazla yonlen-
dirmeyi basardik, artik birincil 6nlemeden,
iRincil ve tgtinciil énleminin yaninda bah-
sediliyor ve birincil 6nlemeye temel diizeyde
fon veriliyor.”

Dahasl, Garance, Belcika hiikiimetleri-
nin istanbul Sozlesmesi'ni ne dlciide uygu-
ladigini degerlendiren golge raporun ha-
zirlanmasina aktif olarak katkida bulundu
ve Belgika'nin ilk GREVIO degerlendirmesi
oncesinde onleme bolimiinin koordinas-
yonunu Ustlendi. Garance’'in savunuculuk
calismalari, 2010-2014 Eylem Plani’'nda dog-
rudan degisiklikler yapilmasina katki sag-
ladi. S6z konusu plan, ilk kez farkindalik
yaratma ve onlemeyi ayri bolimler altinda
ele alirken, okullarda flort siddetinin onlen-
mesi ve toplumsal cinsiyet analizinin cinsel
egitim programlarina entegre edilmesi gibi
birincil onleme tedbirlerine de acikga yer
verdi. Bu ilerlemenin bir kismi1 2015-2019 Ey-
lem Plani’'nda geri plana diismis olsa da Ga-
rance’in calismalari, tutarli ve feminist bir
bakis acisiyla yirutiilen uzun soluklu sa-
vunuculugun ulusal politika ortamini na-
sil doniistiirebilecegini ortaya koydu. Ayni
zamanda bu calismalar, dnlemenin resmi
politika cercevelerine daha giiglii bicimde
yerlestirilmesine ve kadinlara ve kiz ¢cocuk-
larina yonelik siddetin heniiz gerceklesme-
den 6nlenmesini saglayan mekanizmalarin

106 The Equality Institute ve UN Women (2023). Together for Prevention: Handbook on Multisectoral National Action Plans

to Prevent Violence against Women and Girls. New York: BM Kadin Birimi, https://knowledge.unwomen.org/sites/de-

fault/files/2023-10/handbook-on-multisectoral-national-action-plans-to-prevent-violence-against-women-and-

girls-en.pdf,s.22
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uzun vadede daha iyi anlasilmasina katkida
bulundu.’” Kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerinin Ulusal Eylem Planlarinin gelis-
tirilmesi ve uygulanmasina yaptigi daha ge-
nis katki, bir sonraki boliimde daha ayrintili
olarak ele aliniyor.

Bu konudaki bir baska olumlu ornek ise
isvec. isvec'te faaliyetlerini yiiriiten Unizon,
toplumsal cinsiyet esitligini ilerletmeye, er-
kek siddetiyle micadele etmeye ve erkek-
ligin yeniden tanimlanmasina odaklanan
MAN orgiitliyle isbirligi yapiyor. Onlarin da
acikladigi gibi: “[MAN ile yapilan isbirligi] kRa-
rar vericiler tarafindan 6nemli bir stratejik
ortaklik olarak gériiliiyor. Ornegin, 6zellikle
birincil 6nlemeyle ilgili belirli konulardan
bahsederken, [MAN ile] ortak mesajlar araci-
ligiyla bunu yaptigimizda, tek basimiza yap-
mamiza Riyasla ¢ok daha fazla agirlik kaza-
niyor”. iki 6rgiit, genclerle ve 6zellikle geng
erkeklerle erkeklik normlari, siddet iceren
davranislar ve bunlarin nasil onlenebile-
cegi lizerine ¢alismak amaciyla Mago Fab-
rikasi (Machofabriken) adli metodoloji ve
arag setinin de aralarinda bulundugu cesitli
materyaller gelistirdi. Bunun yani sira, ¢o-
cuklara rehberlik edecek mentorlar ve sid-
det karsisinda aktif taniklar olarak hareket
edecek okul ¢alisanlarina yonelik egitimler
diizenlediler. Bu yaklasim, isvec’in Erkekle-
rin Kadinlara Yonelik Siddetiyle Miicadele
ve Onlenmesine iliskin Ulusal Stratejisi'nde
ozellikle vurgulanmis ve ulusal diizeyde et-
kili bir birincil onleme uygulamasi olarak
kabul edilmistir.°® Elbette, kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin savunuculuk
calismalari birincil onlemeyle sinirli degil.
Bu calismalar, kadinlara ve kiz cocuklarina
yonelik siddetle miicadele etmek igin femi-
nist kadin orgiitlerinin yiriittigi cok yonlii
¢abalarin bir parcasi. Bu yayinin bir sonraki
bolimi, kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerinin toplumsal etkisine odaklaniyor
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ve bu hizmetlerin savunuculuk ve lobi faali-
yetlerini daha derinlemesine inceliyor.

Bu boliimde de goriildigi iizere, toplu-
luk diizeyinde faaliyet gosteren kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddetin ele alin-
masi ve onlenmesinde onemli bir rol {stle-
niyor. Kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metleri kurumlar arasi isbirlikleri ve yerel
ortakliklarin gelistirilmesi, taban hareket-
lerinin desteklenmesi, kilit meslek eleman-
larina yonelik egitim ve kapasite gelistirme
calismalari, topluluk olusturma faaliyetleri
ve birincil 6nleme girisimleri araciligiyla sid-
dete maruz kalan kadinlara dogrudan hiz-
met sunmanin Gtesine gegiyor. Bu diizeydeki
calismalar, yalnizca hizmet sunumuna odak-
lanmanin belirli bir noktaya kadar etkili ola-
bilecegini, ancak kadina yonelik siddetin ni-
hai olarak ortadan kaldirilmasi icin gereken
kalici ve donistiiriicii degisimi tek basina
saglayamayacagini ortaya koyuyor. Kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleri daha
genis topluluk aglarinin bir parcasi haline
geldiginde ve ¢ok sektorlii isbirlikleri giic-
lendirildiginde, etkileri bireysel miidahale-
lerin Otesine tasinarak daha genis kapsamli
toplumsal degisimin oniinii agiyor. Bir son-
raki bollimde bu konu detaylica ele aliniyor.

107 Garance'in birincil 6nlemeye dair yiiriittigii savunuculuk calismalari igin WAVE'in “A Life Free from Violence: Primary
Prevention as the Key to Eliminating Violence Against Women and Girls” baslikli yayinina bakabilirsiniz.

108 28 Ocak 2026 tarihinde, isve¢ Bagbakani, sifir tolerans vizyonu cercevesinde erkeklerin kadinlara uyguladig siddeti
6nlemek ve bu siddetle miicadele etmek amaciyla Kadinlarin Giivenligini Koruma Konseyi'nin (Rddet for kvinnofrid)
kurulmasina iligkin hiikiimet kararini agiklad. Bu gelisme, yillardir bu yaklagimi savunan Unizon ve isveg'teki diger
kadin haklari 6rgiitleri tarafindan olumlu bir adim olarak degerlendiriliyor.
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Bu calisma, toplumsal diizeyde kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin ¢alis-
malarindan kaynaklanan daha genis kap-
samli toplumsal etkiye dikkat cekiyor. Ka-
din haklarini iyilestirme ve kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddeti sonlandirma
misyonuyla faaliyetlerini vyiiriiten kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleri, bu
etkiyi uyandirmak igin ¢ok yonlii bir yakla-
simi benimsiyor. Bir yandan, dnceki boliim-
lerde de belirtildigi lizere bu hizmetler sid-
deti onlemeye ve siddete maruz kalanlara
destek sunmaya odaklaniyor. Ote yandan,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
toplumsal bakis agilarini degistirmek, top-
lumsal cinsiyete dair kalip yargilar kirmak,
ayrimciligl ve siddeti azaltmak icin farkin-
daligi arttirmak ve politika, mevzuat ve ku-
rumsal cercevelerin iyilestirilmesine kat-
kida bulunmak icin calisan degisimin aktif
ozneleri. Kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri giderek daha hasmani bir hale
gelen bir siyasi baglamda faaliyetlerini yii-
rituyorlar. Bu durum, ileri adim atilmasina
ket vuruyor ve kadin haklarinin iyilestirilme-
sinde gerilemelere neden oluyor. Bu boliim,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri-
nin olumlu toplumsal degisimi yonlendirme-
deki rollerini ortaya koyuyor ve bu hizmet-
lerin ekonomik faydalarinin altini giziyor.

Gectigimiz altmig yil icinde feminist aktivizm
ve kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri kamuoyunda kadinlara ve kiz cocuklari-
rina yonelik siddetin nasil anlasildigini ye-
niden sekillendirdi. Bir zamanlar ozel alana
sikistirilan ve ozel bir mesele olarak ele
alinan kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddet, artik patriyarkal normlara, sistemik
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esitsizlige ve toplumsal cinsiyete dair kalip
yargilara dayanan yapisal bir adaletsizlik
olarak giderek daha fazla kabul gormekte-
dir. Bu degisim, savunuculuk calismalarinin,
dilin yeniden yapilandirilmasinin ve siddeti
ile toplumsal cinsiyete dayali iktidar dina-
miklerini normallestiren anlatilara karsi ¢i-
kilmasinin bir sonucudur. Bu degisim, Av-
rupa'da ve otesinde feminist hareketlerin
yiirittiigii miicadeleler sayesinde mimkiin
olmustur. Bu siiregte, kadinlara yonelik uz-
manlasmis destek hizmetleri 6nemli bir rol
ustlenmis, siddete maruz kalan kadinlara
destek sunma konusundaki deneyimleri, si-
yasi miicadeleleriyle ve kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddeti kaginilmaz bir ger-
ceklik olarak kabul etmek yerine, ortadan
kaldirilmasi gereken yapisal bir sorun ola-
rak ele alma yoniindeki giiclii kararlilikla-
riyla birlestirmislerdir.

Dil, egitim ve toplumsal etki agisindan giiclii
bir aractir. Dilin giiclini kadinlara yonelik
uzman destek hizmetleri ulusal agi olarak
faaliyet gosteren Fransa'daki WAVE lyesi
Ulusal Kadin Dayanisma Federasyonu - FNSF
da vurguluyor: “Artik dovilmis kadinlar-
dan degil, siddete maruz kalmis kadinlar-
dan bahsediyoruz, ¢iinkii ev i¢i siddetin sa-
dece fiziksel siddetten ibaret olmadigini
biliyoruz”.

Benzer sekilde, dil kadinlarin giiclen-
mesi i¢in de bir arag olabilir: “magdur” ye-
rine “siddete maruz kalan” teriminin kulla-
nilmasi, kadinlarin siddette maruz kaldiktan
sonra yasamlarina devam ettigini ve sid-
detle tanimlanmadigini kabul eder. Dogru
ifadelerin kullanilmasi, siddete maruz ka-
lanlarin ihtiyaglarini gorerek ve bu ihtiyac-
lari miidahalelerin merkezine yerlestirerek,
siddete maruz kalanlara sunulan destegin
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daha iyi uyarlanmasini da saglayabilir. Bu
durum, bireysel diizey bolimiinde vurgulan-
digi gibi, sadece ev igi siddetin taniklari ola-
rak degil, ayni zamanda ilgi ve 6zel destege
ihtivac duyan kisiler olarak degerlendiril-
mesi gereken ¢ocuklar icin de gecerlidir.
Dilin kullanimi, medyanin etkisi ve kadin-
lara ve kiz cocuklarina yonelik siddete iliskin
anlatiyla yakindan baglantilidir. Gazetecile-
rin sorumlu bir habercilik anlayisi benimse-
mesi, istismarin siddete maruz kalanlar uize-
rindeki etkileri, mevcut destek hizmetleri,
ev ici istismarin belirtilerinin nasil fark edi-
lebilecegi ve taniklarin nasil miidahale ede-
bilecegi konusunda toplumsal farkindaligin
artirilmasinda hayati bir rol oynar. Ayni za-
manda, siddete maruz kalan kisiyi suglayan
damgalayici tutumlarin ve yanlis algilarin
ortadan kaldirilmasina da katkida bulunur.
Bilgiye dayali ve sorumlu bir habercilik anla-
yisi, kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik sid-
detin ¢ok boyutlu yapisina dikkat cekebilir
ve miinferit vakalari yalnizca bireysel siddet
suclari olarak degil, daha genis bir yapisal
sorunun parcasi olarak ele alabilir. Bunun
yani sira, siddete maruz kalan kadinlarin
seslerini duyurmalari igin bir alan yaratabi-
lir, yasadiklari deneyimlerin kabul edildigini
ve ciddiye alindigini hissetmelerini saglaya-
rak siddeti bildirme konusunda onlari cesa-
retlendirebilir. Her ne kadar kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddet konusunda med-
yanin ilgisi ve goriiniirligi son yillarda art-
mis olsa da bu ilgi her zaman kadinlara ve
kiz cocuklarina yonelik siddetin altinda ya-
tan nedenlerin ortaya cikarilmasina katki
sunmuyor. Aksine, bazi durumlarda toplum-
sal cinsiyete dayali kalip yargilarin ve yan-
lis algilarin yeniden iiretilmesine ve pekisti-
rilmesine yol acabilmektedir. Nitekim, anket

TOPLUM DUZEYI

kapsaminda italya’daki kadinlara yonelik
uzman destek hizmetlerinin ulusal agi tara-
findan da belirtildigi lizere:

“Kadina yonelik siddetle ilgili toplumsal
algilar ve bu siddetin medyada kendine bul-
dugu yer son on yilda biiyiik él¢iide degisti,
bu da onemli bir farkindalik ve ilgi yaratti.
Ayni durum siyaset diinyasinda da gecerli. Bu
artan ilgi, bir yandan bu ¢ok olumlu bir sonug
olsa da diger yandan daha fazla para ve ilgi
isin isine girdigi icin pek ¢ok sozde ‘uzman’
tiiredi ve bu konuda séz sahibi olmamiz daha
zorlasti. Siyasetgiler bu konuyu ‘demagojik’
bir sekilde kullaniyor ve baska ¢ikarlar ug-
runa manipiile ediyor (6rnegin, gé¢menlere
karsi, ‘tipik fail ve magdur’ kalip yargilarini
pekistirme vb.). Medya ise konuya profesyo-
nel bir yaklasim sergilemek yerine, okuyucu-
larin ilgisini neyin cekecegine odaklanarak
haber yapiyor (kRadinlarin yasamlarina én-
yargili bir bakis agisiyla odaklanarak).”

Bu nedenle, medyada kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddete iliskin artan il-
ginin, siddetin onlenmesi ve siddete maruz
kalanlara yonelik uzman destek hizmetleri
alaninda calisan feminist ve kadin haklari
savunucularinin bilgi ve deneyimlerinden
yararlanan, toplumsal cinsiyete duyarli bir
habercilik anlayisiyla desteklenmesi sart.
Bununla birlikte, Avrupa genelinde, kadin-
lara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddet ve ev
ici siddete dair medya haberlerinin niteli-
gini gelistirmeye yonelik cesitli olumlu giri-
simler hayata gecirildi. Bunlardan biri, ev igi
istismar ve kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yo-
nelik siddet vakalarinin daha duyarli ve et-
kili bir bicimde haberlestirilmesine yonelik
medya rehberleri hazirlayan Kuzey irlanda
Kadinlara Destek Federasyonu’'nun ¢alisma-
laridir.® Bu tiir kilavuzlar, kadinlara ve kiz

109 “Responsible Reporting Matters” baslikli kilavuzlara Kuzey irlanda Kadinlara Yardim Federasyonu’'nun web sitesinden

ulasabilirsiniz.:
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cocuklarina yonelik siddet hakkindaki anla-
tiyr donlstirmek, kamuoyunun tutumunu
sekillendirmek, farkindaligi artirmak ve he-
sap verebilirligi tesvik etmek amaciyla ga-
zetecilere yonelik atolye calismalari aracili-
giyla uygulaniyor. Kilavuzlar kadinlara ve kiz
¢ocuklarina yonelik siddet ile ev i¢i siddetin
ve bu siddet bigimlerinin kesisimsel etkileri-
nin anlasilmasi, ev ici siddete iliskin haber-
lerde siklikla karsilasilan sorunlarin ele alin-
masi, gorsel kullaniminin dnemi ve siddete
maruz kalanlarla nasil iletisim kurulmasi ge-
rektigi gibi cesitli konulari kapsiyor.

Kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddet
konusunun yeniden cercevelenmesi, top-
lumun cesitli diizeylerinde yiritiilen savu-
nuculuk ve farkindalik artirma cabalariyla
giclendiriliyor. Bosna-Hersek’te ev ici sid-
det ve catismaya bagli cinsel siddette maruz
kalan kadin ve ¢ocuklari destekleyen bir ka-
din merkezi olan Medica Zenica, bu durumu
soyle agikliyor:

“Odak noktamiz siddete maruz kalanlar,
ancak farkindaligr artirmak ve ardindan po-
litikalari, yasalari ve stratejileri etkilemek
icin ayni anda farkli cevrelerle (ailelerle, hii-
kiimetlerle, toplumun geneliyle) calismamiz
gerekRtigini biliyoruz.”

Bu ¢ok boyutlu katilim, kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin (yalnizca bi-
rer hizmet saglayici degil, ayni zamanda
toplumsal ve kiiltiirel donlisiimiin 6zneleri
olarak konumlandiriyor. Boylece kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri, yalnizca
siddete maruz kalan kadinlari ve onlarin
yakin cevrelerini desteklemekle kalmayip,
toplumdaki tutum ve algilarin degismesine
de katkida bulunuyor. Gorusiilen tum kati-
limcilar, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddet ve ev ici siddetle miicadelede femi-
nist bir bakis agisinin tasidigi onemi vurgu-
ladi, bu siddet bigimlerinin siirdiiriilmesine
zemin hazirlayan toplumsal yapilari ve top-
lumsal cinsiyete dayali giic iligkilerini anla-
manin gerekliligine dikkat ¢ekti. Bu yakla-
sim dogrultusunda kadinlara yonelik uzman
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destek hizmetleri farkindalik yaratma calis-
malarinda onemli bir rol lstlendi ve kadin-
lara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siddet ile ev
ici siddete iliskin toplumsal alginin doniis-
tiiriilmesine katki sagladi ve saglamaya de-
vam ediyor. Tarihsel olarak, bircok Avrupa
ulkesinde devletlerin siddete maruz kalan
kadinlara yeterli destegi sunamadigi du-
rumlarda kadin orgltleri onemli bir bos-
lugu dolduruyor. Bu orgiitler, ev ici siddeti
yalnizca ozel alana ait bireysel bir mesele
olarak goren anlayisin sorgulanmasini sag-
layarak, konuyu toplumsal sorumluluk ve
kamusal miidahale gerektiren bir sorun ola-
rak yeniden cercevelemeyi basardi. Bu du-
rum, Slovakya'da bir kadin merkezi olarak
faaliyet gosteren bir WAVE Uyesiyle gergek-
lestirilen goriismelerden birinde de ozel-
likle vurgulanmistir:

“Uzun vadede sunu gorebiliyoruz: Son 25
yilda bir sey degistiyse, o da kadina yonelik
siddete iliskin kamuoyunun anlayisi ve far-
kindaligi. Bence bu durum, kadinlar disinda
akrabalar, isverenler, is arkadaslari, kom-
sular gibi pek cok Risinin destek hattimizi
aramasindan da anlasiliyor. Bu orani gore-
biliyoruz ve biliyorsunuz, bunun sadece bi-
zim calismalarimizin degil, diger kadin sivil
toplum érgiitlerinin ¢alismalarinin da bir so-
nucu oldugunu séylemek dogru olur ¢iinkii
bu, devletin yapmadigi bir sey.”

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin sistemik degisime onciiliik etmedeki
roliinii ortaya koyan doniim noktasi niteli-
gindeki orneklerden biri, izlanda’da cinsel
siddete maruz kalan kadinlara destek su-
nan danisma ve bilgilendirme merkezi Sti-
gamot'un da vurguladigi iizere, 1975 izlanda
Kadin Grevi'dir. 24 Ekim 1975'te izlandali ka-
dinlarin %90’'indan fazlasi, toplum agisindan
vazgecilmez olmasina ragmen yeterince de-
ger gormeyen emeklerinin 6nemine dikkat
¢ekmek amaciyla hem icretli hem de iic-
retsiz ¢alismalarini bir giinligiine durdurdu.
Taban orgiitlenmesi olan feminist kolektif-
ler, sendikalar ve ulusal kadin orgiitlerinden
olusan bir koalisyon tarafindan orgiitlenen
grev, kokli toplumsal cinsiyet esitsizlikle-
rine karsi miicadelede dayanigma ve kolektif
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eylemin doniistiirlicii giiciini ortaya koydu.
Grevin ardindan bu orgiitler, politika yapim
siireglerini ve kamuoyundaki tutumlari et-
kilemeye devam etti, taban orgiitlenmesini,
savunuculugu ve toplumsal farkindalik ¢a-
lismalarini bir araya getirerek feminist akti-
vizmin yalnizca bireyleri desteklemekle kal-
mayip ayni zamanda sistemik degisimi de
tetikleyebilecegini gosterdi. 2025 yilinda iz-
landali kadin orgitleri, grevin 50. yildoni-
mind anarken, toplumsal cinsiyete dayall
siddetle miicadele konusunda hiikiimetin
daha giicli adimlar atmasi ve siddete maruz
kalan kadinlara yeterli destegin saglanmasi
yoniindeki ¢agrilarini yineledi.110

Kadin orgiitleri, catisma ddonemlerinde
oldugu kadar catismalarin ardindan da ha-
yati bir rol lstlendiklerini ortaya koymus-
tur. WAVE'in 2022 tarihli Savas Sirasinda ve
Savas Sonrasi Baglamlarda Toplumsal Cin-
siyete Dayali Siddeti Onleme ve Bu Siddete
Miidahale™ baslikli ara¢ setinde belirtildigi
uzere, catisma durumlarinda kadinlari ve kiz
cocuklarini siddetten korumak, resmi ola-
rak devlet kurumlarinin ve kamu otoritele-
rinin sorumlulugundadir. Bununla birlikte,
Bosna-Hersek gibi iilkelerin deneyimleri, bu
resmi mekanizmalarin ¢ogu zaman yetersiz
kaldigini ve savas sirasinda toplumsal cinsi-
yete dayali siddeti bildiren kadinlarin ciddi
engellerle karsi karsiya kaldigini gosteri-
yor. S0z konusu arag setinde dne ¢ikan one-
rilerden biri, catisma sonrasi donemlerde
kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siddeti
mesrulastiran veya tolere eden toplumsal
normlara karsi ¢ikilmasi ve catismaya bagli
cinsel siddete maruz kalan kadinlarin karsi-
lastigi damgalama ile miicadele edilmesidir.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin bu c¢abalara dahil olmasi, yalnizca
baris donemlerinde degil, 6zellikle catisma,
kriz ve acil durumlarin yasandigi donem-
lerde ve bunlarin sonrasinda da biliyiik 6nem
tasir. Bu tur calismalara ornek olarak, yu-
karida bahsedilen Bosna-Hersek'teki WAVE

110 Hareket ve taleplerine dair daha fazla bilgi igin bkz.:
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liyesi Medica Zenica gosterilebilir. Kurulus,
1993 yilinda, savas sirasinda cinsel siddete
maruz kalan miilteci kadinlara destek ol-
mak ve tecaviiz ile ensest gibi suglarin tabu
olarak goriildiigii bir ortamda bu kadinlarin
seslerini duyurmalarini tesvik etmek ama-
cyla kurulmustur. Goriisme sirasinda Me-
dica Zenica, yakin zamanda yasanan bir
vakayl da paylasti. Orgiit, savas sirasinda
heniiz geng bir kizken ayni etnik gruba men-
sup erkekler tarafindan tecaviize ugrayan iki
kadinin, i¢ savas magduru statiisi elde et-
mek igin yaptiklari basvurularda kendilerine
destek olmus. Ancak kadinlarin basvurulari,
faillerin ayni etnik gruba mensup olmasi ge-
rekce gosterilerek baslangicta reddedilmis.
Medica Zenica'nin yiiriittiigii savunuculuk ve
destek calismalari sonucunda, 2025 yilinda
bu iki kadinin magdur olarak haklari niha-
yet taninmis. Bu tir kazanimlar benzer de-
neyimler yasayan diger kadinlarin da hakla-
rinin ve maruz kaldiklari siddetin taninmasi
icin onemli bir zemin olusturuyor.

Feminist aktivistler, kadinlara ve kiz cocuk-
larina yonelik siddete yol acan patriyarkal
toplumu yikmak ve kendilerinden 6nce ge-
len feministlerin kazanimlarini korumak igin
yorulmadan calismaya devam ediyorlar. On-
ceki feministlerin biraktigl mirasa sahip ¢ik-
mak ve bu feministlerden aldiklari ilhala
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddeti
sonlandirmayl amaclayan gen¢ nesil akti-
vistlerin calismalarini desteklemek hayati
onem taslyor. Gengler sadece “gelecek” de-
gil, ayn1 zamanda sistemik siddete meydan
okuyan ve kesisimsellik, kapsayicilik ve ya-
raticiiga dayalli yeni stratejiler tasarlayan
feminist direnisin aktif 6zneleri. Bu nedenle,
onlarin deneyimleri ve sesleri dikkate alin-
mali ve farkli bakis agilarina deger veren ve
bunlari kapsayan nesiller arasi feminist ak-
tivizm tesvik edilmelidir.

2018 vyilinda hayata gegirilen WAVE

111 WAVE, (2022). Preventing and responding to gender-based violence during the

war and in post-war settings. Bkz.:
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Genglik Elgileri girisimi, bu yaklasima dair
guclli bir uygulama ornegi. Girisim, Avrupa
genelindeki geng aktivistleri bir araya ge-
tirerek kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddet ve ayrimciliga karsi miicadele edi-
yor, feminist hareketin siirekliligine ve geli-
simine katkida bulunuyor. WAVE Genclik El-
cileri, genglere yonelik icerik ve kaynaklar
hazirlamanin yani sira, ¢evrimici ve yiiz yiize
ortamlarda genc aktivistler arasindaki isbir-
ligini tesvik ederek WAVE'in kadinlara ve kiz
¢ocuklarina yonelik siddet ve ayrimcilikla
miicadele calismalarini destekliyor. Yerel
topluluklardan uluslararasi kurumlara ka-
dar farkli diizeylerde farkindalik yaratmayi
amaglayan bu genclik onciliigiindeki ha-
reket, ayni zamanda degisim talep eden ve
toplumsal cinsiyet esitligini savunan genc-
lere bir dayanisma ve destek agi sunuyor.’™
Geng aktivistler ayrica goriis, deneyim ve
geri bildirimlerini paylasarak WAVE'in ¢alis-
malarinin sekillenmesine dogrudan katkida
bulunuyorlar. Bu sayede genclerin sesleri-
nin stratejilere, savunuculuk faaliyetlerine
ve politika onerilerine anlamli bir bicimde
yansitilmasini saglaniyor ve WAVE'in calis-
malarinin genclerin yasam deneyimlerine
duyarli, kapsayici ve gercek ihtiyaglara da-
yali olma ¢abasi gii¢lendiriliyor.

Bu girisimi tamamlayan WAVE'in Geng¢
ARtivistler icin Kampanya ve Savunuculuk
Arag Seti ise kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin sosyal ve siyasi degisimin
itici glicii olarak sekillendirdigi mirasi daha
da ileri tasiyor. Arag seti, etkili kampanya ve
savunuculuk calismalari yiritebilmek igin
daha giigli ve siirdiirilebilir bir aktivizmi ig-
sel ve dissal boyutlarini ele alarak besliyor.
Ayni zamanda dayanigmanin, sirdiiriilebilir-
ligin ve o6zbakimin feminist aktivizmin ayril-
maz unsurlari oldugunun altini giziyor.”® Bu
calismayl tamamlayan Gen¢ ARtivistler ve
Geng Profesyoneller icin Feminist Ozbakim
WAVE Arag Seti ise geng degisim onciilerinin
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toplumsal cinsiyet esitligi icin yirittiikleri
donustiliricii calismalari siirdiirebilmeleri
ve bu siirecte fiziksel ve ruhsal iyilik halle-
rini koruyabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar
bilgi ve araglari sunmayi amagliyor."

Politika ve Kurum
Cercevelerini
Etkileme

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yonelik siddete
iliskin toplumsal anlatilarin ve algilarin do-
niistirilmesinin yani sira politika ve mev-
zuat degisikliklerinin sekillendirilmesinde
de kilit bir rol oynar. Bu kapsamda kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetleri daha
giiclu ve etkili yasalarin olusturulmasi igin
savunuculuk yaparak, bu yasalarin uygulan-
masini destekleyerek ve izleyerek, veri top-
layarak ve arastirmalar yiiriiterek ve ayrica
strdiriilebilir ve kolektif savunuculuk faali-
yetlerinde bulunarak kadinlara ve kiz cocuk-
larina yonelik siddetin temelinde yer alan
yapisal esitsizliklerin ve giic dengesizlikleri-
nin ele alinmasina ve uzun vadeli, kapsamli
bir toplumsal doniisiimiin gerceklestirilme-
sine katkida bulunur.

Bu calismada gorusiilen tim orgitler, sa-
hip olduklari kurumsal kapasite ve imkan-
lar dogrultusunda farkli diizeylerde olmakla
birlikte, sistemik ve politika degisikliklerini
desteklemek amaciyla savunuculuk faaliyet-
leri yuruttiklerini belirttiler. Bu faaliyetler
arasinda hiikiimet yetkilileriyle goriismeler
gerceklestirmek, uzman goriis ve onerileri
sunmak, yasal diizenlemelerin sekillendi-
rilmesine katkida bulunmak ve bunlarin
yani sira gesitli savunuculuk yontemlerini
kullanmak yer aliyor. Bazi WAVE iiyeleri, ev
ici siddet, insan ticareti ve daha genel ola-
rak kadin haklarina iliskin mevzuatin sekil-
lendirilmesinde onemli roller stleniyorlar.
Savunuculuk calismalarinda elde ettikleri

112 WAVE Genglik Elgileri’ne dair daha fazla bilgi igin bkz.: https://wave-network.org/wave-youth-ambassadors/.
113 WAVE. (2022). WAVE campaigning and advocacy toolRit for young activists. Bkz.: https://wave-network.org/

wave-campaigning-and-advocacy-toolkit-for-young-activists/.

114 WAVE. (2024). WAVE Toolkit on Feminist Self-Care for Young Activists and Young Professionals. Bkz.: WAVE Toolkit on

Feminist Self-Care for Young Activists and Young Professionals -
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basarilarin yani sira karsilastiklari gicliik-
leri de aktaran katiimcilar, ilerlemenin siir-
durilebilmesi igin sivil toplum orgitlerinin
arasindaki siirekli dayanisma ve isbirligi-
nin onemini oOzellikle vurguluyorlar. Toplu-
luk diizeyine iliskin bollimde de belirtildigi
uzere, ortakliklar kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin calismalarinin temel
unsurlarindan biri. Bu igbirlikleri cogunlukla
kadin lobi gruplari, kadin aglari, ulusal ka-
din konseyleri ve daha enformel kolektif ya-
pilanmalar araciligiyla yiiritiliiyor. Bu tiir
ortakliklar, savunuculuk cabalarini giiclen-
dirmek agisindan da vazgecilmez nitelikte.
Ornegin, Tiirkiye'de bir kadin danisma mer-
kezi ve siginagi olarak faaliyetlerini yiriiten
Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi iilkedeki kadin
haklarini iyilestirmeye yonelik yasalarin uy-
gulanmasinda (kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddete karsi ¢ikan ilk yasadan evli-
lik i¢i tecavuziin Ceza Kanunu’na dahil edil-
mesine kadar) kadin 6rgiitlerinden olusan
koalisyonunun yiriittiigli calismalarin ha-
yati 6nem tasidigini belirtiyor.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri,
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik siddetle
miicadeleye iliskin Ulusal Eylem Planlari-
nin (NAP) gelistirilmesi ve uygulanmasinda
onemli bir rol oynuyor. Bununla birlikte, bu
slire¢ ¢cogu zaman yetersiz siyasi irade ve si-
nirli finansman nedeniyle karmasik siyasi
glcliiklerin asilmasini ve uygulamadaki tu-
tarsizliklarin giderilmesini gerektiriyor. Or-
negin, ulusal kadin destek hatti ve arastirma
orgiitl La Strada-Ukrayna, sivil toplum or-
gltlerinin siyasi aktorler olarak tanindigini
ve Ulusal Eylem Planlarinin hazirlanma si-
reclerine resmi olarak dahil edildigini be-
lirtiyor. Buna, 2026-2030 doneminde Bir-
lesmis Milletler Glivenlik Konseyi'nin 1325
sayill Kadinlar, Baris ve Giivenlik kararinin
uygulanmasina yonelik Ulusal Eylem Plani-
nin hazirlanmasi da dahil. Kibris'ta ise fe-
minist bir arastirma ve savunuculuk 6rgiitd,
Adalet Bakanligi tarafindan 2023-2028 done-
mini kapsayan Kadina Yénelik Siddet ve Ev
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ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadele
Ulusal Stratejisinin hazirlanmasi siirecinin
tamamini yiritmek Ulzere gorevlendirildi.
Bununla birlikte, daha once de belirtildigi
uzere, uygulamadaki eksiklikler Avrupa ge-
nelinde hala onemli bir sorun olmaya de-
vam ediyor. Bir Ulusal Eylem Planinin kabul
edilmesi, ¢cogu zaman etkili bir uygulamayi
beraberinde getirmiyor. Dolayisiyla, yapilar
ve mekanizmalar kagit iizerinde mevcut olsa
da, bunlar uygulamada ¢ogu zaman yete-
rince etkili islemiyor.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri Avrupa Konseyi'nin kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddet ve ev ici siddeti on-
leme ve bunlarla mucadele etmeye yonelik
temel sozlesmesi olan istanbul Sozlesme-
si'nin onaylanmasi ve uygulanmasi agisin-
dan birgok iilkede onemli bir rol oynuyor.
Ukrayna’da sivil toplum orgiitleri, sava-
sin getirdigi onemli engellere ve zorluklara
ragmen 2016 yilindan bu yana Sozlesme’'nin
kabulii i¢in kapsamli bir sekilde savunucu-
luk yapti. istanbul Sozlesmesi Ukrayna'da
2022'de onaylandi ve sivil toplumun ¢aba-
lari, La Strada-Ukrayna’nin réportajda agik-
ladig1 gibi, catismaya bagli cinsel siddetle il-
gili yasalar da dahil olmak iizere daha genis
kapsamli politika degisikliklerine de katkida
bulundu:

“Biz, sivil toplum olarak, 2016'dan beri
cok uzun bir siiredir istanbul Sozlesmesi'ni
ve ¢atismaya bagli cinsel siddetle ilgili mev-
zuat degisikliklerini savunuyoruz. [...] Sava-
sin ardindan amacimiz, sadece 2022'de sid-
dete maruz kalanlari degil, 2014'ten beri
siddete maruz kalanlari da kapsama dahil
etmekti ve bu sefer basarili olduk. Bu mev-
zuatta, Rusya’nin Kinm'i isgal ettigi 2014 yi-
lindaki siddete maruz kalan kisiler de [...]
kapsama dahil edildi, yani sadece savasin
basladigl 2022'de ¢atismaya bagli cinsel sid-
dete maruz kalanlarla sinirli degil.”

Kibris'ta kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri, ulusal mevzuatin Sozlesme
standartlariyla uyumlu hale getirilmesi icin
gerekli arastirmalar yiiriiterek ve yasal di-
zenlemeleri hazirlayarak, iilkenin istanbul
Sozlesmesi'ni onaylamasinda kilit bir rol
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ustlendi. Benzer sekilde, Litvanya'daki ka-
din orgiitleri de 2023 yilinda istanbul Séz-
lesmesi’ne Evet projesini hayata gegirdi. Bu
proje, Sozlesme’'nin onaylanmasi konusunu
yeniden parlamentonun giindemine tasidi
ve sireg, Mart 2024'te Anayasa Mahkeme-
si’'nin istanbul Sozlesmesi'nin iilke anayasa-
siyla uyumlu oldugunu teyit eden karariyla
sonuglandi.

istanbul S6zlesmesi ve diger uluslararasi
hukuki araglarin onaylanmasi icin savunu-
culuk yapmanin yani sira kadinlara yonelik
uzman destek hizmetleri (WSS), Kadina Yo6-
nelik Siddet ve Ev ici Siddete Karsi Uzman
Eylem Grubu (GREVIO) gibi izleme meka-
nizmalarina sunulmak iizere golge raporlar
da hazirliyorlar. Bosna-Hersek'teki Medica
Zenica'dan goriisiilen kisinin de belirttigi
lizere, golge raporlama, devam eden lobi ve
savunuculuk faaliyetleri acisindan giiclii bir
ara¢ niteliginde. Orgiitler bu raporlar ara-
cligiyla uygulamadaki eksiklikleri goriiniir
kiliyor, resmi istatistiklere yansimayabile-
cek siddet deneyimlerini belgeliyor ve hukii-
metleri uluslararasi yiikiimliiliklerini yerine
getirme konusunda hesap verebilir tutuyor-
lar. Boylece golge raporlar, devletlerin sun-
dugu resmi raporlar icin 6nemli bir denetim
mekanizmasi olustururken, politika ve uy-
gulamalarin kanita dayali bicimde iyilesti-
rilmesi icin de gii¢lii bir savunuculuk araci
oluyor. Bu raporlar, uluslararasi izleme me-
kanizmalarina alternatif anlatilar ve kanit-
lar saglayarak devletlerin resmi raporla-
rini tamamlamakla kalmayip c¢ogu zaman
bu raporlardaki eksikliklere de dikkat ¢eki-
yor. italya’daki ulusal kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri agl da anket kapsa-
minda bu tiir siireglere nasil aktif bigimde
katildigini aktardi. Ag, diger sivil toplum ku-
ruluslariyla koordinasyon igerisinde hareket
ederek ortak raporlama girisimleri yiiritii-
yor, parlamento tarafindan gerceklestirilen
istisare siireglerine katiliyor ve kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddet vakala-
rinda kurumlar arasi miidahaleyi gii¢len-
dirmeyi amaclayan protokollerin gelistiril-
mesine katkida bulunuyor. Bununla birlikte
ag, yiriittikleri bu calismalarin “ne yazik ki
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uygulamada, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddet konusunda yeterli egitime sa-
hip olmayan diger aktorler tarafindan sik-
likla goz ardi edildigini” de belirtiyor.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
hem bir izleme araci olarak hem de kadinla-
rin deneyimlerini goriiniir kilmak ve politika
degisikligini tesvik etmeye yonelik bir stra-
teji olarak kapsamli veri toplama ve aras-
tirma faaliyetleri yiiriitiir. Orgiitler, hizmet
alanlar hakkinda demografik bilgiler toplar,
yonlendirme ve siginak talepleri dahil olmak
tzere hizmetlerin kullanilma bigimleri takip
eder, siddetin niteligini belgeler ve siddete
maruz kalanlarin deneyimlerine dair nitel
arastirmalar yapar. Tirkiye’den Mor Cati Ka-
din Siginagi Vakfi'nin acikladig gibi, bu ca-
lisma daha kapsamli bir amaca hizmet eder:

“Veri toplama ve arastirmayi her zaman
bir siyasi arag olarak gorliyoruz ¢iinkii asil
gorevimizin, kadinlarin deneyimlerinden 6g-
rendikge bu deneyimleri gorliniir kilmanin
yollarini bulmak olduguna inaniyoruz. Bu
ayni zamanda bilginin nasil algilanacagina
dair feminist bir soru zira kadinlarin dene-
yimleri genellikle [yeterince bilimsel olma-
digl, giivenilir olmadigi ya da cok istisnai
oldugu soylenerek] kiigiimsenir [...] Dolayi-
siyla bu argiimanlarin Ustesinden gelmek
icin, kadinlarin ifadelerini ¢alismalarimizin
merkezine aliyoruz ve ardindan bunlari ve-
riler, izleme calismalari ve arastirmalarla
destekleyerek, kadinlara gercekte neler ol-
dugunu, siddeti nasil yasadiklarini, siddet-
ten kacmak istediklerinde baslarina neler
geldigini ve devletin onlari siddetten koru-
mada nasil basarisiz oldugunu kamuoyu ve
karar vericilerle paylasiyoruz.”

Bireysel diizeye iliskin boliimde de be-
lirtildigi Uzere, bircok kadin orgiiti “kadin-
lar tarafindan ve kadinlar i¢in” anlayisini be-
nimser. Bu modelde, hizmet sunan Kkisiler
de hizmetlerden yararlananlarla ayni gruba
mensuptur (6rnegin, engelli kadinlar veya
gocmen kadinlar) ve bu kisilerin deneyim-
leri yurutilen calismalarin merkezine alinir.
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Bu yaklasim, s6z konusu orgiitlerin yiiriittigi
arastirmalara da yansiyor; orgiitler, sahip ol-
duklari 6zgiin uzmanlik sayesinde marjinal-
lestirilmis gruplarin bakis agilarini ve ihtiyac-
larini goriiniir kiliyor. Ornegin, ispanya'daki
WAVE iiyesi Asociacion Por Ti Mujer, go¢men
kadinlara yonelik 0zel destek sunan bir kadin
merkezi olarak, bakim ve temizlik sektorle-
rinde calisan kadinlarin maruz kaldigi cinsel
siddet gibi belirli konulara odaklanan aras-
tirmalar yiiriitiiyor. Orgiitiin kendi ifadesiyle:

“Ulusal verilerdeki bosluklari doldur-
mak icin sikRlikla arastirma yapiyoruz. Ozel-
likle daha yiiksek risk altinda olan go¢cmen
kadinlara odaklaniyoruz. Bu veriler, genel-
likle istatistiklerde orantisiz bir sekilde tem-
sil edilen go¢men kadinlar arasinda toplum-
sal cinsiyete dayali siddetin yayginligini ve
oranlarini ve go¢men Radinlarin cesitli sii-
reclerde maruz kaldiklari kurumsal siddeti
iceriyor [...] Arastirmalarimiz, toplumsal cin-
siyete dayali siddeti etkileyen karmasiklik-
lari ve ¢ok sayida faktorii daha iyi anlamayi
ve kanita dayali politika énerilerine temel
olusturmayr amacliyor. Dolayisiyla bu aras-
tirmalar devletin dayattigi bir zorunluluk ol-
mamakla birlikte sistematik degisiklikleri
hayata gecirmek amaciyla yiiriittiigiimiiz sa-
vunuculuk calismalari igin, resmi verilerde
yer almayan bir gercekligin varligini ortaya
koyabilmemiz icin ve ulusal verilerin tiim
siddete maruz kalanlarin, ozellikle de ¢ok
katmanli ayrimciliga maruz kalanlarin de-
neyimlerini daha iyi yansitabilmemiz i¢in ha-
yati bir 6nem tasiyor.”

Veri toplama, arastirma ve golge rapor-
lama alanindaki bu ¢alismalar, yerel, ulusal
ve uluslararasi diizeylerde kanita dayall sa-
vunuculuk faaliyetlerinin desteklenmesi agi-
sindan hayati 6nem tasiyor. Kadin orgiitleri,
elde ettikleri bilgi ve verileri politika talep-
leri gelistirmek, kampanyalar yiirlitmek, par-
lamento oturumlarina katilmak, politika one-
rileri sunmak ve yeni ittifaklar olusturmak
amaciyla kullaniyor. Bu savunuculuk faaliyet-
leri, Avrupa genelinde ¢ok sayida onemli ya-
sal diizenlemenin hayata gecirilmesine katki
sunuyor. Ornegin Almanya'da kadin 6rgiitle-
rinin onlarca yildir siirdiirdiigli savunuculuk
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calismalari, 2025 yilinda Siddet Magdurlarina
Destek YasasiI'nin (Gewalthilfegesetz) yiiriir-
lige girmesinde onemli rol oynadi. Yasa, sid-
dette maruz kalan kadinlar ve ¢ocuklari igin
ulke genelinde koruma ve danismanlik hiz-
metlerinden yararlanma hakkini ilk kez yasal
glivence altina aldi. Boylece kadinlara ve kiz
¢couklarina yonelik siddetle daha etkin mii-
cadele edilmesi ve siddete maruz kalanlarin
destek hizmetlerine kapsamli bigimde erise-
bilmesi yoniinde tarihi bir adim atildi.

Ayrica Arnavutluk'ta kadin orgiitleri,
dijital siddeti ele alan lilkenin ilk yasasi-
nin hazirlanmasi ve sunulmasinda oncti rol
ustlendi ve Cinsel Suclular Ulusal Kayit Sis-
temi'nin olusturulmasina ve ev i¢i siddetle
miicadeleye yonelik ilk yasanin hazirlan-
masina da onemli katki sundular. Ermenis-
tan'da ise savunuculuk ¢alismalari, medikal
kiirtaja iliskin yasa tasarisinin giincellen-
mesine ve bu hizmete erisimin artirilma-
sina, ayrica isyerinde cinsel siddetle mii-
cadeleye yonelik bir yasanin ¢ikarilmasina
katkida bulundu. Belgika'da, birincil onleme
alaninda faaliyet gosteren kadin orgiitleri-
nin yiirittigi savunuculuk calismalari sa-
yesinde, toplumsal cinsiyete dayali siddetin
suirekliligi kavrami kadinlara ve kiz gocuk-
larina yonelik siddetle miicadeleye iliskin
Ulusal Eylem Planlari ve diger politika bel-
gelerinde giderek daha fazla yer aliyor.
Bosna-Hersek'te ise kadin orgitleri, sid-
det siddete maruz kalanlari ayri bir toplum-
sal kategori olarak taniyan ve siginaklardan
ayrildiktan sonra lcretsiz saglik sigortasi,
hukuki destek ve maddi yardim almalarini
saglayan mevzuatin sekillendirilmesinde
onemli bir rol oynadi. Bu ¢abalar ve kadin-
lara yonelik uzman destek hizmetlerinin sid-
deti onlemeye yonelik biiylk etkisi, yap-
tigimiz gorliisme esnasinda Medica Zenica
tarafindan ornek olarak gosterildi:

“Calismalarimiz bircok kisinin siddeti
anlama bicimlerini etkilemekle kalmadi,
ayni zamanda siddetle miicadele ve sid-
deti onleme konusundaki kararliliklarini
da etkiledi. Ayrica, karar alma konumlarin-
daki bakanlarin kadin sivil toplum orgiitle-
rini dinlemeye kararli olduklarini gosteren
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olumlu 6rnekler de mevcut [. . .] Bu Risiler
¢ok onemli, ancak daha bu pozisyonlardaki
daha fazla Risinin boyle olmasi ve gorevle-
rini yerine getirmesi gerekiyor. Siddetin 6n-
lenme cabasi kendi islerinin ve giindemleri-
nin bir parcasi olmali ve sadece sivil toplum
orgiitlerinin ittirdigi bir caba olarak kalma-
mali. [...] Evet, kadina y6nelik siddet konu-
sunda sadece zihniyeti degil, genel kamuo-
yunun bakis acisini da degistirebilmek igin
¢ok caba sarf etmemiz gerekti.”

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin savunuculuk calismalari sayesinde
kadin haklari alaninda sayisiz kazanim elde
edildi ve adimlar atildi. Bununla birlikte, gi-
derek giiclenen toplumsal cinsiyet karsiti
hareketler, finansman belirsizlikleri ve oto-
riter yonetimler, savunuculuk ¢alismalarinin
yurituldiigii ortami giderek daha karmasik
bir hale getiriyor. Bu durum da sivil topluma
yonelik baskilara ve kadinlar ile LGBTi+ ki-
siler tarafindan binbir giicliikle kazanilmis
haklarin geri alinmasina yol agiyor. Yine de
kadin orgutleri, kurduklari isbirlikleri ve itti-
faklar ile hiikiimetleri hesap verebilir kilmak
ve anlamli politika degisikliklerini tesvik et-
mek amaciyla uluslararasi cergeveleri ve iz-
leme mekanizmalari stratejik kullanarak di-
reng gostermeye devam ediyor.

Geri Tepme Karsisinda
Kadinlara Yonelik
Uzman Destek
Hizmetleri

Bu calismanin giris bdlimiinde de vurgu-
landig lizere Avrupa genelinde kadin hak-
larina yonelik saldirilar artiyor ve bu durum
kadinlarin  giiclenmesi yonundeki ilerle-
meyi yavaslatiyor. Kiiresel ol¢cekte, BM Kadin

TOPLUM DUZEYI

Birimi'nin bulgularina gore her dort lilkeden
birinde kadin haklarina karsi bir geri tepme
oldugu gozleniyor."s Belirtildigi lzere, po-
piilist ve otoriter siyasi rejimlerin yiikse-
lisi, kadin haklari orgiitleri icin giderek daha
diismanca bir ortam yaratiyor, bu durum da
kamu finansmaninin azalmasina ve feminist
sivil alanlarin daralmasina yol agiyor."® Gii-
niimiiz kosullarinda kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi risk
altinda: orgiitler bagiscilarin sagladigi fon-
lara daha fazla bagimli hale geliyor ve siddet
maruz kalanlara kadinlara etkili bir sekilde
destek sunma kapasiteleri kisitlaniyor.

Buna ek olarak, kadinlara ve kiz ¢cocuk-
larina yonelik siddeti ele alirken toplumsal
cinsiyet ayrimi gozetmeyen politikalara yo-
nelme egilimi, yapisal esitsizlik ve toplum-
sal cinsiyete dayali gli¢ dengesizliklerinden
kaynaklanan bu tiir siddetin toplumsal cin-
siyet temelli dogasini golgeliyor. Bu politi-
kalar kaynaklari, kadinlari merkeze alan bir
yaklasima ve siddete maruz kalanlari des-
tekleme konusunda uzmanliga sahip olma-
yan genel hizmet saglayicilara yonlendirdigi
icin, kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerinin ¢alismalarini dogrudan ve ciddi
bir sekilde etkiliyor.™”

U!TKENIZDE TOPLUMSAL CINSIYETE
YONELIK BIR GERI TEPME YA DA
TOPLUMSAL CINSIYETI AYRIMI

GOZETMEYEN YAKLASIMLAR KAYNAKLI
ZORLUKLAR SOZ KONUSU Mmu?

Evet Hayir

115 BM Kadin Birimi. (2025). Women’s Rights in Review 30 Years After Beijing. https://www.unwomen.org/en/

digital-library/publications/2025/03/womens-rights-in-review-30-years-after-beijing.

116 Birlesmis Milletler, Avrupa Ekonomik Komisyonu (2024). Breaking the cycle: Ending violence against women
and girls in the Economic Commission for Europe region, ECE/AC.28/2024/6, https://unece.org/sites/de-
fault/files/2024-09/ECE_AC.28 2024 6e.pdf; UNRISD, 2025, Understanding backlash against gender equality: Evi-
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Kadin haklarina karsi saldirilarin ve top-
lumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen egilimin
yaygin etkisi kapsamli bir sekilde belgelen-
mistir. Ancak bu ¢alisma, Avrupa genelinde
kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik sid-
detle miicadele eden orgiitlerin nasil etki-
lendigine daha fazla i1sik tutuyor. 18 lilkedeki
WAVE lyelerinin anket yanitlarina gore, ka-
tilimcilarin %80’ (20 kisi) toplumsal cinsiyet
karsiti bir tepkiyle ve/veya toplumsal cin-
siyet ayrimi gozetmeyen yaklasimlarla ilgili
zorluklarla karsilasmis. Ulkelerinin bu zor-
luklarla karsilagsmadigini belirten bes WAVE
iiyesinden biri, yine de yerel yonetimlerinin
kadinlara yonelik uzman destek hizmetle-
rine mali destekte bulunulmadigini belirtir-
ken, baska bir orgiit ise toplumsal cinsiyete
dayali siddet ve kadin haklari konusundaki
toplumsal algilar nedeniyle kadinlara yone-
lik uzman destek hizmetlerinin hala 6nemli
engellerle karsilastigini ekledi.

Bu geri tepmenin kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin ¢alismalarina etkisi agI-
sindan ankette verilen yanitlar yogunluklu
olarak ekonomik gelismelere odaklaniyor;
bunlari siyasi ve toplumsal gelismeler ve
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kadinlara yonelik uzman destek hizmetlerini
dogrudan etkileyen gelismeler izliyor. Bu ge-
lismeler arasinda fon kesintileri ve istikrar-
sizlik, artan hukuki ve idari engeller (“yabanci
ajan” yasalari ve kara para aklamayla mii-
cadele yasalari dahil), feminist ve kadin si-
vil toplum orgiitlerine yonelik artan diisman-
Ligin yani sira ¢alisanlara yonelik karalama
kampanyalari ve ¢evrimici taciz de yer aliyor.

Toplumsal cinsiyet ayrimi gozetmeyen
politika degisiklikleri, toplumsal cinsiyet
odakli cergevelerin kurumsal yapisinin or-
tadan kaldirilmasina (“kadin danisma mer-
kezleri"nin “kadin ve erkek danisma mer-
kezleri” veya “magdur danisma merkezleri”
olarak yeniden adlandirilmasi gibi), jene-
rik hizmetlere olan bagimliligin artmasina
ve kaynaklarin kadinlara ve kiz cocukla-
rina yonelik siddete maruz kalanlara yone-
lik uzman hizmetlerin sunumundan baska
alanlara yonlendirilmesine yol agiyor. Ayni
zamanda, asiri sagcl ve kadin diismani ka-
musal soylemler toplumsal tutumlari etkili-
yor ve siddete maruz kalanlarla onlara des-
tek verenler i¢in daha hasmani bir ortamin
olusmasina katkida bulunuyor.

15. BU DURUM SIDDETE MARUZ KALAN KADINLARA DESTEK SUNAN KADINLARA
YONELIK UZMAN DESTEK HIZMETLERININ CALISMALARINI NASIL ETKILEDI?

® Siyasi gelismeler (6rn. Asiri
sagin yikselmesi, siyasi baski, vb.)

® Ekonomik gelismeler (6rn. Fon kesin-
tileri, fon ig¢in artan rekabet, vb.)
Destek hizmetlerine dair gelismeler

(6rn. Herkese yonelik genel destek
hizmetlerinin artmasi, vb.)

Lyasal geligmeler (6rn. Yasalar ve
mevzuatlarda degisimler, yabanci ajan
yasalari, vb.)

Toplumsal gelismeler (6rn. Toplumsal
cinsiyete dair kalip yargilarin
gliclenmesi, vb.)

Diger
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Toplumsal cinsiyeti dikkate almayan yakla-
simlar ve bu yaklasimlarla baglantili neoli-
beral politikalar, kadinlara ve kiz ¢ocukla-
rina yonelik siddetle miicadeleyi, kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin genel
hizmetlerle rekabet etmek zorunda kaldigi
bir pazara donistiirme riskini barindiriyor.
Bu yaklasimlar, kemer sikma donemlerinde
maliyet tasarrufu onlemleri olarak sunulu-
yor ve hiikiimetlerin hizmetleri birlestirme-
sine ve harcamalari azaltmasina imkan tani-
yor. Bu baglamda, kadinlara yonelik uzman
destek hizmetleri giderek daha fazla gozden
¢ikarilabilir hale geliyor ve rekabetci bir pa-
zarda katma degerlerini kanitlamalari talep
ediliyor."®

Avrupa genelinde kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri, kiiresel ve Avrupa
diizeyindeki fon kesintileri nedeniyle gide-
rek artan bir mali baskiyla karsi karsiyalar.
Kiiresel Gag Kurali'nin yeniden yiiriirliige
konulmasi, USAID fonlarinin dondurulmasi
ve ABD'nin Birlesmis Milletler kurulusla-
rina sagladigi finansmanda yaptigi kesin-
tiler, kadin haklari alaninda faaliyet goste-
ren orglitleri ciddi bicimde etkiliyor. 2024
yilinda WAVE uyeleriyle gerceklestirilen bir
yelik degerlendirme anketine gore, liyele-
rin yaklasik ligte biri (%37), son bes yiliginde
fon kesintileriyle karsilastigini ve/veya ge-
lecekte benzer kesintilerin yasanmasindan
endise duydugunu belirti. Fon kesintileri-
nin boyutuna iliskin olarak ise katilimcila-
rin %33'l, biitcelerinde %50'nin lizerinde
azalma yasandigini bildirdi. Bu durum, or-
giitlerin faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
toparlanmalarina dahi yeterli imkan tani-
mayan, uzun siireli biitce aciklariyla karsi
karsiya kalmalarina neden oluyor. Bu zorlu
tablo, kadin haklarina ve toplumsal cinsi-
yet esitligine karsi ¢ikan aktorlere yonelik
finansal destegin giderek artmasiyla daha
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da agirlasiyor. 2019-2023 vyillari arasinda,
toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin hak-
lari alaninda elde edilen kazanimlari geri-
letmeyi amaclayan lobi faaliyetlerine 339,6
milyon avro yatirim yapildi. Toplumsal cin-
siyet esitligine karsi faaliyet gosteren bu o6r-
gltler, nihai olarak Avrupa Birligi'nin temel
haklar, demokrasi ve hukukun dstiinliigi il-
kelerine dayanan degerlerini zayiflatmayi
hedefliyor.™

BM Kadin Birimi'nin 2025 tarihli Artan
Risk ve Azalan Fonlar: Fon Kesintileri, Kadin-
lara ve Kiz Cocuklarina Yénelik Siddeti Son-
landirma Cabalarini Nasil Tehdit Ediyor?”
baslikli raporu®, kiiresel olcekteki kapsamli
fon kesintilerinin ve degisen siyasi once-
liklerin, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yone-
lik siddeti sona erdirmek icin ¢alisan kadin
haklari orgutleri ile sivil toplum orgiitleri
izerindeki yikici etkisini ortaya koyuyor. Av-
rupa hiikimetleri de dahil olmak uizere ¢ok
sayida bagisci, toplumsal cinsiyet esitligine
yonelik kaynaklari savunma, ekonomik to-
parlanma ve ulusal gilivenlik gibi dnceliklere
kaydiriyor. Avrupa ve Orta Asya'da faaliyet
gosteren orglitler ayrica, uluslararasi fon-
lara erisimi giderek zorlastiran yasal kisitla-
malar ve bagimsiz sivil toplum orgiitlerinin
hibelere ulasmasini engelleyen biirokra-
tik siireclerle karsi karsiya kaliyor. Ozellikle
Ukrayna'da, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddetle miicadele eden orgitle-
rin %60'tan fazlasi programlarini kiigiilt-
mek veya tamamen askiya almak zorunda
kaldi. Kiiresel olcekte ise ankete katilan ka-
din haklar orgitlerinin %34,5'i kadinlar ve
kiz ¢cocuklarina yonelik siddetle miicadele
programlarini askiya aldigini veya sonlan-
dirdigini bildirdi. Bu fon kesintilerinden en
fazla etkilenen faaliyet alanlari arasinda
gliclenme (%35), egitim (%33,8), savunucu-
luk (%32,9) ve psikososyal destek (%28,5)
bulunuyor.

118 WAVE, 2020. WAVE El kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e.; Women'’s Aid (2018), The Women’s Aid National Quality

Standards.

119 Neil Datta, 2025. The Next Wave: How Religious Extremism Is Regaining Power. European Parliamentary Forum on Sex-

ual and Reproductive Rights (EPF).

120 BM Kadin Birimi, 2025. At Risk and Under-Funded: How Funding Cuts are Threatening Efforts to End Vio-

lence Against Women and Girls,
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Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin karsi karsiya oldugu finansman tab-
losunun vahametini ortaya koyan bir diger
onemli kaynak, Kalkinmada Kadin Haklari
Dernegi'nin (AWID) “Feminist Orgiitlenme icin
Para Nerede?” baslikli son raporu.” Rapor,
128 ulkeden feminist orgitler, kadin haklar
orgiitleri, LGBTi+ orgiitleri ve miittefik ku-
ruluslardan alinan 1.174 anket yanitini analiz
ederek bu orgiitlerin 2021-2023 donemindeki
finansman deneyimlerini ele aliyor. Kiiresel
olcekte feminist ve kadin orgiitlerine sagla-
nan finansmanin biiyiik boliimi hala kisa va-
deli, proje bazli ve gesitli kisitlamalara tabi.
Bati Avrupa ve Kuzey Amerika'daki katilimci-
lar, yillik biitgelerinin medyaninin 81.000 ABD
dolari (68.600 avro) oldugunu belirtmistir.
Mali belirsizlik de orgiitlerin onemli bir bo-
limiint etkiliyor: Ankete katilan orglitlerin
%28'i 2025 yili igin, %46'sI ise 2026 ve son-
rasina iliskin glivence altina alinmis bir biit-
ceye sahip olmadigini bildirmistir. Raporun
en carpici bulgularindan biri ise, kiiresel ol-
cekte hak karsiti faaliyetler yiiriten yalnizca
lic 6rgiitiin (Christian Broadcasting Network,
Focus on the Family ve Alliance Defending
Freedom) toplam gelirinin, ankete katilan
tlim feminist ve kadin haklari orgiitlerinin al-
digi toplam fonun iki katindan fazla olmasi.
Bu li¢ orglitiin toplam geliri 500 milyon ABD
dolarini (423,6 milyon avro) asiyo.

Bu calismanin anket sonuglari, fon kesin-
tilerinin Avrupa genelinde kadinlara yonelik
uzman destek hizmetleri tizerindeki ciddi ve
cok boyutlu etkilerini bir kez daha ortaya
koyuyor. Arnavutluk’ta bir WAVE lyesi orglt,
ABD, isvicre, isve¢ ve Norvec¢ hiikiimetlerin-
den saglanan mali destegin kesilmesiyle
karsi karsiya kalirken, ayni zamanda koor-
dineli bir karalama kampanyasinin da he-
defi oldu. Kadin haklari savunucularini isim
vererek hedef alan bu kampanyada, kadin
orgiitlerinin Arnavut aile degerlerini zayif-
latmak amaciyla USAID ve Agik Toplum Vak-
fi'ndan fon aldigl yoniinde asilsiz iddialar
ortaya atildi. italya'da ise sagci hiikiimetler
doneminde giderek yogunlasan ve kurumlar

121 AWID, 2025. Where is the Money for Feminist Organising?,
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icinde on yili askin siiredir devam eden top-
lumsal cinsiyet karsiti saldirilar, kaynaklarin
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddet
ve diger “sosyal sorunlarla” miicadele igin
jenerik hizmetlere kaymasini ve sunulan hiz-
metlerin toplumsal cinsiyet gozetilmeksizin
finanse edilmesini tesvik ediyor. Bu sistema-
tik fon kaybi, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri sunan orgiitleri savunuculuk
ve siyasi faaliyetlerini biyiik dlglide goniillu
emege dayandirmak zorunda birakirken, de-
vam eden ve artan ihtiyaclara ragmen hiz-
metlerini genisletme ya da gelistirme kapa-
sitelerini de ciddi bigimde sinirliyor.

Finansman krizi, orgutlerin uluslara-
rasi kaynaklara erisimini zorlastiran biirok-
ratik ve yasal engeller nedeniyle daha da
derinlesiyor. Kibris'ta sivil toplum orgiit-
leri, kara para aklamayla miicadele diizen-
lemeleri kapsaminda giderek artan kisitla-
malarla karsi karsiya kaliyor. Bu durum, AB
kurumlari, BM kuruluslari ve feminist fon-
lardan kaynak aktarilmasi veya bu kaynak-
lara erisilmesinde ciddi gecikmelere yol aglI-
yor. Bankalarin da kadin haklari alaninda
savunuculuk yapan orgltlere yonelik is-
lemleri gerceklestirme konusunda giderek
daha temkinli davrandigi ve bu orgiitleri si-
yasi acidan hassas kuruluslar olarak deger-
lendirdigi goriiliiyor. Bu yaklasim, orgitlerin
giinliik faaliyetlerini dogrudan etkileyen so-
mut sorunlara neden olmaktadir. Ornegin,
bir ev ici siddet siginagi, bankanin gelen ba-
gislara iliskin uzun dogrulama siiregleri uy-
gulamasi nedeniyle kirasini 6demekte zor-
lanmis. Benzer sekilde, yasal olarak kayitli
bir sivil toplum orgiiti olan bir kadin aras-
tirma orgltd, yirittigl faaliyetlerin “sa-
vunuculuk” kapsaminda degerlendirilmesi
nedeniyle bankacilik islemlerinde kisitlama-
larla karsilagmis. Tiim bu finansman ve eri-
sim engelleri, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetlerinin siirdirilebilirligini ciddi
bicimde tehdit ediyor ve onlari barinma, hu-
kuki yardim, psikososyal destek ve savunu-
culuk gibi temel faaliyetlerini azaltmak zo-
runda birakiyor.
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Bu tir kisitlamalar, yurt disindan fon
alan sivil toplum orgiitlerini dogrudan hedef
alan ve bu kuruluslara “yabanci ajan” olarak
kayit olma zorunlulugu getiren yasalari ka-
bul eden veya bu yonde adimlar atan Avrupa
ulkelerinde giderek yayginlasiyor. Bu durum
yani hiikimetlerin sivil toplum orgiitlerine
getirdigi ve kadinlara yonelik uzman destek
hizmetlerini dogrudan etkileyen ek yiikiim-
liltikler, Bosna-Hersek, Giircistan ve Slovak-
ya'daki WAVE iiyeleriyle yapilan goriisme-
lerde de giindeme geldi. Bosna-Hersek'te
Medica Zenica, bagiscilarin belirledigi kosul-
larin sahadaki gergek ihtiyaglarla ne olglide
ortiismeyebilecegine dikkat cekti. Ornegin,
bir proje teklifi, Sirp Cumhuriyeti'ndeki ka-
din sivil toplum orgutleriyle isbirligini icer-
medigi gerekgesiyle reddedilmis. Oysa bu
bolgede kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yone-
lik siddetle miicadeleye iliskin yasal cerce-
veler farklilik gosteriyor. Bu durum, mevcut
ihtiyaclar ve yerel kosullardan ziyade fon
kriterlerini karsilamak amaciyla yeni ag ve
ortakliklarin olusturulmasina yol agabiliyor.
Slovakya’'da ise yurt disindan 5.000 avro-
nun lUzerinde mali destek alan sivil toplum
orgitlerinin, bu destekleri internet sitele-
rinde kamuoyuna agiklamasini zorunlu kilan
bir yasa tasarisi giindemde. Ayrica, siyaset-
cilerle iletisim ve etkilesim icinde olan sivil
toplum orgiitlerinin “lobici” olarak tanim-
lanmasi ve siyasi faaliyetlerine iliskin bilgi
sunmamalari durumunda igisleri Bakanli-
gI'na mahkeme karari olmaksizin bu orgiit-
leri kapatma yetkisi verilmesi ongoriiliiyor.
Bu tiir diizenlemeler, kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri sunan orgiitlerin ba-
gimsizligini ciddi bigimde sinirlandirma ve
savunuculuk faaliyetlerindeki rollerini zayif-
latma riski tasiyor.
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Ozellikle Birlesik Krallik'tan yapilan bazi ¢a-
lismalar, yukarida vurgulanan zorluklar ele
almaya calismistir. Women'’s Aid’'in 2023 ta-
rihli Investing to save: The economic case
for funding specialist domestic abuse sup-
port baslikli raporu, ev ici siddet konusun-
daki uzman destek hizmetlere daha fazla
yatirim yapilmasinin ekonomik gerekgele-
rini ortaya koyuyor.”2 Rapor, siddete maruz
kalanlarin zamaninda uzman destege erise-
bildiklerinde polis ve saglik hizmetleri gibi
kamu hizmetlerinde dikkate deger bir tasar-
ruf yapilabildigini vurguluyor. Diger raporlar
ise kadinlara yonelik hizmetlerin sosyal de-
gerine dikkat cekiyor. Ornegin, Women'’s Re-
source Centre, kadinlara yonelik hizmetlerin
yarattigl toplumsal degerin, bu hizmetlere
yatirilan paranin bes ila on bir kati oldugunu
one siiriiyor? italya’da yapilan bir aras-
tirma ise kadinlara yonelik uzman hizmet-
lere yatirilan her bir euro igin 7,15 euro’luk
bir sosyal getirinin s6z konusu oldugunu id-
dia ediyor.”

Baska bir bakis acisiyla da olsa, aile ici
siddetten uzaklasmaya calisan siddete ma-
ruz kalan kisilerin maliyet/destek agigini
tahmin eden arastirmalar da kadinlara yo-
nelik uzman destek hizmetlerinin degerini
ortaya koymaya yardimci olabilir.>> Wom-
en’s Aid’'in 2024 tarihli bir raporuna gore,
siddetten uzaklasmanin ve yeni bir hayat
kurmanin dogrudan maliyeti dikkate alin-
diginda, siddete maruz kalan bir kisi igin
siddet faili kisiden ayrilmasinin maliyeti
yaklasik 50.000 sterlin (57.900 avro). En iyi
senaryoda bile, siddete maruz kalan biri
devletin sagladigi destegin tamamini alsa
da 10.000 sterlin (11.600 avro) tutarinda bir

122 Women'’s Aid, 2023. Investing to save: The economic case for funding specialist domestic abuse support, Bristol; Wom-

en’s Aid, 2024. Nowhere To Turn, 2024: Findings from the eighth year of the No Woman Turned Away project, Bristol.

123 Women’s Budget Group ve Women's Resource Centre, 2018, Life-Changing and Life-Saving. Funding for the Women’s

Sector, London; Women'’s Resource Centre, 2011, Hidden value: Demonstrating the extraordinary impact of women’s

voluntary and community organisations; WAVE, 2020, WAVE El Kitabi. How Gender Neutral Policy, a.g.e.

124 WeWorld, 2017, Violenza sulle Donne. Non c’é piu tempo. Quanto vale investire in prevenzione e contrasto. Analisi SROI

delle politiche d’intervento.

125 Women'’s Aid, 2024, The Price of Safety: The cost of leaving a perpetrator and rebuilding a safe, independent life,

Bristol.
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acikla karsi karsiya kalabilir. Kayitsiz ka-
dinlar gibi kamu fonlarina erisimi olmayan
siddete maruz kalan kisiler i¢in bu agik ¢ok
daha biiyiik olabilir, yani yaklasik 20.000
sterlini (23.200 avro) bulabilir.

Avrupa genelindeki kadin sivil toplum o6r-
gltleri, toplumsal cinsiyeti dikkate almayan
ve giderek degisen kamu finansmani orta-
minda surdiirilebilir kaynaklara erisebilmek
icin yaratici ve cesitlendirilmis stratejiler
gelistiriyorlar. izlanda'daki WAVE iiyesi Sti-
gamot, devlet ve belediye kaynaklarinda ye-
terli artis olmamasini, bireysel bagisgilari
ve proje bazli finansman olanaklarini ba-
sariyla harekete gecirerek telafi ettigini be-
lirtiyor. Bu sayede orgiit, kamu kaynaklari-
nin sinirli oldugu bir ortamda ¢alismalarini
surdliirmeyi basarabiliyor. Benzer sekilde,
isvec'teki kadin siginaklarini bir araya ge-
tiren ¢ati kurulus Unizon, onceki yillara ki-
yasla daha fazla uzun vadeli kamu fonuna
erismesine ragmen, finansman kaynaklarini
proaktif bicimde cesitlendiriyor. Orgiit, hem
toplumsal farkindaligi artirmak hem de ge-
lecekte yasanabilecek siyasi veya mali be-
lirsizlikler karsisinda finansal bagimsizligini
korumak amaciyla, biyik markalarla ya-
pilan ortakliklar da dahil olmak lizere ozel
sektorle yeni isbirlikleri gelistiriyor.

Bu nedenle, kadinlara yonelik uzmanlas-
mis destek hizmetlerinin ekonomik ve top-
lumsal degeri goz ardi edilmemelidir. Bu
hizmetler, kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yo-
nelik siddetin toplum, saglik sistemi ve ada-
let mekanizmasi iizerindeki uzun vadeli et-
kilerini azaltarak, isletme maliyetlerinin ¢ok
oOtesine gecen onemli ekonomik ve sosyal
faydalar sagliyor. Kadin haklarina yonelik
artan saldirilarin ve tepkilerin yani sira, ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerinin
jenerik hizmetlerle ikame edilmeye calisil-
dig1 mevcut ortamda, hiikiimetler ve AB ku-
rumlari bu hizmetlerin yalnizca siddete ma-
ruz kalan kadin ve ¢ocuklarin korunmasinda
degil, ayni zamanda toplumun genel olarak
siddetten korunmasindaki hayatini 6nemini
teslim etmelidir.
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Bu boliimde, kadinlara yonelik uzman-
lagmis destek hizmetlerinin ¢ok boyutlu mii-
dahaleler araciligiyla toplumsal degisimin
aktif 6zneleri olarak nasil islev gordiigi ele
aliniyor. Bu hizmetler, medya calisanlarina
sorumlu habercilik konusunda egitim ver-
mek gibi stratejiler kullanarak toplumsal
anlatilarin donlismesine ve kadinlara ve kiz
¢ocuklarina yonelik siddet konusunda far-
kindaligin artirilmasina katkida bunuluyor-
lar. Bunun yani sira, politika ve mevzuatin
gelistirilmesi i¢in savunuculuk yapmakta ve
stirdiirlilebilir savunuculuk faaliyetleri ara-
ciligiyla kurumsal mekanizmalarin giiglendi-
rilmesine katki sagliyorlar. Kadinlara ve kiz
cocuklarina yonelik siddeti sona erdirme yo-
niindeki temel amaglarindan taviz vermeyen
kadin haklari savunuculari, bugiin giderek
daha hasmani bir siyasi ortamla karsi kar-
slya karsiyalar. Bu bolumiin girisinde ve so-
nu¢ kisminda da ele alindigi iizere, toplum-
sal cinsiyet Rargiti hareketlerin giiclenmesi
ve toplumsal cinsiyete duyarli olmayan yak-
lasimlarin yayginlasmasi, Avrupa genelinde
kadin haklari alaninda elde edilen kazanim-
lari tehdit ediyor. Bu doniisiimiin bir sonucu
olarak, kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerine yapilan yatirimlarin kanitlanmis
ekonomik ve toplumsal getirilerine ragmen,
bu hizmetlere ayrilan finansman giderek
azaliyor.
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Bu ¢alismanin da vurguladigi iizere, kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri yalnizca ka-
dinlan ve kiz ¢ocuklarini giiclendirmek ve
desteklemekle kalma,; ayni zamanda kadin-
lara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddete karsi
toplumsal tepkilerin sekillenmesine katkida
bulunur ve toplumsal degisimin 6zneleri ola-
rak onemli bir rol ustlenir. Bu ¢calisma, sos-
yoekolojik modelin birbiriyle baglantii cok
sayida diizeyinde kadinlara yonelik uzman
destek hizmetlerinin miidahalelerini incele-
yerek, siddete maruz kalanlan destekleyen,
toplumsal tepkileri giiclendiren ve kadinlara
ve kiz cocuklarina yonelik siddete zemin ha-
zirlayan normlara, inanglara ve sosyal sis-
temlere meydan okuyan feminist ve toplum-
sal cinsiyet odakli yaklasimlarin tgli etkisini
ortaya koyuyor.

Bireysel diizeyde kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddeti, patriyarkal yapisal
esitsizliklerin hem bir nedeni hem de sonucu
olarak ele alan feminist yaklasimlara daya-
narak, siddeti maruz kalanlari merkeze alan
bir destek sunar. Toplumsal cinsiyete dayali
analizler ve kesisimsel yaklasimlar dogrultu-
sunda bu hizmetler, kadinlarin ve gocuklarin
deneyimlerine inanildigl, gosterdikleri dire-
nisin mesruiyetinin kabul edildigi ve ozerk-
liklerine saygl gosterildigi glivenli alanlar
yaratir. Bu miidahale diizeyi, sadece acil gii-
venlik ihtiyaglarini karsilamakla kalmaz, ayni
zamanda, siddete maruz kalanlarin sesleri-
nin siddeti siirdiiren egemen anlatilara mey-
dan okudugu, feminist bilgi tiretiminin kritik
bir mekani olarak da islev gorir. Kadinlarin
ihtiyaclarini merkeze almak, siddetin top-
lumsal cinsiyete dayali dogasini tanimak ve
kesisen ayrimcilik bigimlerini ele almak gibi
bu calismanin temelini olusturan ilkeler, di-
ger tiim kadinlara yonelik uzman destek hiz-
metlerinin miidahalelerinin dayandig temeli
olusturur.

Topluluk diizeyinde kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetleri kurumlar arasi isbir-
liklerinin guglendirilmesi, yerel ortaklikla-
rin gelistirilmesi, kilit meslek elemanlarinin
egitilmesi ve birincil onleme calismalarinin
yiirlitiilmesinde 6nemli bir rol oynar. Saglik
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calisanlari, kolluk kuvvetleri, okullarda gorev
yapan meslek elemanlari ve mahalle temelli
girisimler gibi cesitli paydaslarla isbirligi ya-
pan bu hizmetler, yonlendirme mekanizmala-
rinin gliclendirilmesine katkida bulunur. Boy-
lece siddete maruz kalanlarin seslerinin ilgili
ve vyetkili aktorlere ulasmasi saglanirken,
tekrar magdur etme riski de azaltilir. Toplu-
luk diizeyindeki bu calismalar, birbirinden
kopuk bireysel mudahaleleri farkli paydas-
larin sorumluluk aldigi, hesap verebilirligin
giiclendirildigi ve siddete maruz kalanlarin
karmasik adli ve biirokratik siireglerde yol
almalarinin desteklendigi koordineli miida-
halelere donistirur. Bunun yani sira, taban-
dan orgitlenme ve topluluk olusturma galis-
malari, birincil 6nleme ¢abalarinin kapsamini
genisleterek siddet ortaya ¢ikmadan oOnce,
siddete zemin hazirlayan tutum ve davranis-
larin ele alinmasina katkida bulunur.
Toplumsal diizeyde ise kadinlara yonelik
uzman destek hizmetlerinin gelistirdigi bilgi
birikimi, yurittigii savunuculuk faaliyetleri
ve orgiitlenme faaliyetleri politika reform-
larinin, yasama sureclerinin ve kiiltiirel do-
niisiimiin sekillenmesinde 6nemli bir rol oy-
nar. Stratejik medya calismalari, kamuoyunu
bilinglendirme kampanyalari ve politika ya-
picilarla yiritiilen savunuculuk faaliyetleri
araciligiyla bu hizmetler, kadinlara ve kiz ¢o-
cuklarina yonelik siddetin siiregitmesine ze-
min hazirlayan yapisal esitsizliklere ve pat-
riyarkal iktidar iliskilerine meydan okur. Ayni
zamanda mevzuattaki bosluklari goriinir ki-
lar, uluslararasi hukuki standartlarin hayata
gecirilmesini savunur ve politika miidahale-
lerinin toplumsal cinsiyet odakli yaklasim-
lar temelinde sekillenmesine katkida bulu-
nur. Arastirmalarin da ortaya koydugu lzere,
kadinlara ve kiz cocuklarina yapilan yatirim-
lar yalnizca siddetin onlenmesiyle elde edi-
len maliyet tasarruflari agisindan degil, ka-
dinlarin  ekonomik olarak giliclenmesinin
desteklenmesi ve siddet dongiisii boyunca
kadinlara ve kiz cocuklarina destek sunan
kurumlarin giiclendirilmesi bakimindan da
onemli toplumsal kazanimlar saglar.
Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin yarattigi katma deger, miidahalenin
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tlim diizeylerine yayilarak bireyler, topluluk-
lar ve toplum ilizerinde etkiler yaratir. Bu et-
kilerin, genel veya jenerik hizmetler, toplum-
sal cinsiyeti dikkate almayan yaklagimlar ya
da birbirinden kopuk ve parcali miidahale-
ler araciligiyla ayni sekilde ortaya konulmasi
miimkiin degildir.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
lerinin donusturiicu giicl, belki de en iyi, bu
hizmetlerin etkisini her giin deneyimleyen
kadinlarin kendi seslerinde karsiligini bu-
lur. WAVE liyeleriyle yapilan goriismelerde
de vurgulandigi uzere, kadinlara yonelik uz-
man destek hizmetlerinin etkisi kiiciik ve bii-
yiik olcekte pek cok farkli bicimde ortaya ¢I-
kar. Ornegin, cocugunun velayetini kaybeden
bir anne, yasadigi aciyi siyasi bir miicadeleye
doniistiirerek, aileleri korumakta yetersiz ka-
lan yasalarin degistirilmesi icin calisan bir
orgiit kurmustur. Benzer sekilde, yirmi yil bo-
yunca istismara maruz kalan bir baska kadin,
egitimini tamamlamis, is bulmus ve “Toplum-
sal Cinsiyete Dayali Siddete Karsi 16 Giinliik
Eylem” kampanyasi kapsaminda kendi hika-
yesini kamuoyuyla paylasmistir. WAVE iyele-
rinin gozlemlerine gore, kadinlar siddet orta-
mindan uzaklastiklarinda “farkli goriinmeye
baslarlar; fiziksel goriiniimleri degisir. Daha
dinlenmis, daha saglikli goriiniirler [...] ken-
dilerine geri donerler.” Bu “kendine donis”,
yalnizca bireysel bir iyilesme siirecini ifade
etmez;,ayni zamanda daha genis kapsamli bir
degisimin de baslangi¢ noktasi olabilir. Ka-
dinlara yonelik uzman destek hizmetlerin-
den yararlanan siddete maruz kalmis kadin-
lar, zaman iginde “gliclenmeye iliskin giiclii
bir mesaj tasiyan, siddete direnen ve erkek
siddetine dair bilgi ve deneyimlerini ¢evrele-
riyle paylasan” aktivistlere doniisebilmekte-
dir. Bu yoniyle kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri, toplumsal doniisiimiin 6nemli
ozneleridir. Bireysel olarak sunulan destek,
kadin siginaklari, danisma merkezleri ve fe-
minist, toplumsal cinsiyet odakli hizmetlerin
otesine yayilarak, cok daha genis ve kalici et-
kiler yaratir.
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Kisacasi, kadinlara yonelik uzman des-
tek hizmetleri kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik siddetle miicadelede vazgecilmez-
dir. Ancak tam da bu kritik donemde, Avrupa
genelindeki kadinlara yonelik uzman destek
hizmetleri benzeri goriilmemis tehditlerle
karsi karsiya kaliyor. Kadin haklarina yonelik
artan geri tepme, giderek daha hasmanilesen
siyasi atmosfer, uzman destek hizmetlerinin
toplumsal cinsiyet ayrimi gozetmemesi ve fe-
minist sivil toplumun hareket alaninin daral-
masi, onlarca yillik miicadelenin sonucunda
giicliikle elde edilen kazanimlarin kaybedil-
mesi riskini beraberinde getiriyor. Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetlerinin zayifla-
masina veya ortadan kalkmasina izin veril-
mesinin sonugclari, yalnizca bu hizmetlerden
mahrum kalacak siddete maruz kalan kisi-
lerle sinirli degildir. Boyle bir gerileme, top-
luluklarin siddete etkili bicimde miidahale
etme kapasitesinin zayiflamasina, hukuki ve
politik koruma mekanizmalarinin aginmasina
ve kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik sid-
deti daha goriinir ve toplumsal agidan daha
az kabul edilebilir hale getiren tutum ve dav-
ranislardaki doniisiimlerin tersine donme-
sine yol agabilir.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmetleri
ve feminist hareket icindeki muttefikleri icin,
bu calisma, kadinlara ve kiz cocuklarina yone-
lik siddete karsi feminist, kesisimsel, siddete
maruz kalanlari merkeze alan ve insan hakla-
rinda temellenen bir yaklagimin doniistiiriicii
giiciinii teyit ediyor. Her diizeydeki politika
yapicilar, fon saglayicilar ve karar vericiler,
kadinlara yonelik uzman destek hizmetlerine
dogrudan ve hizli erisimin sadece pratik bir
mesele olmadigini, ayni zamanda kadin hak-
larini savunmak ve siddete maruz kalanlarin
glivenligini temin etmek icin temel bir etik yi-
kiimluliik oldugunu kabul etmelidir.
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Kadinlar tarafindan ve kadinlar icin diye ni-
telendirilen orgltler, kesisen kimliklerden
kadinlar tarafindan yonetilen ve yine ke-
sisen kimliklerden kadinlar icin ¢alisan or-
gutlerdir. Bu orgilitlerin ¢alismalari, ¢oklu
ve kesisen kimliklerden ve siddet ile istis-
mar deneyimleri bu birbiriyle i¢ ice gecmis
faktorler tarafindan sekillendirilen kadinla-
rin yasam deneyimlerine dayanir. Bu genis
tanim kapsaminda, “kadinlar tarafindan ve
kadinlar i¢in” hizmet sunumunun cesitli uz-
manlik alanlari bulunur; bunlarin her biri,
siyah ve azinlik kadinlar, engelli kadinlar ve
diger koruma altindaki gruplardan kadinlar
gibi belirli kadin gruplarinin yasam dene-
yimlerine ve kiiltiirel bilgilerine dayanir.

Ev ici siddet, failin siddete maruz kalan ki-
siyle ayni hanede yasayip yasamadigina
bakilmaksizin, aile veya hane iginde ya da
mevcut veya eski esler ve partnerler ara-
sinda gerceklesen fiziksel, cinsel, zorlayici,
psikolojik veya ekonomik nitelikteki tiim
siddet eylemlerini kapsar.’?®

Toplumsal cinsiyete karsi geri tepme, top-
lumsal cinsiyet esitligini, kadin haklari ve
kadinlarin gliclenmesi alanlarindaki mevcut
taahhiitleri, haklari ve kazanimlari geriye
dondiirmeye yonelik kasitli ve organize gi-
risimler olarak anlasilabilir. Geri tepme, ge-
nellikle kadinlarin, kiz ¢ocuklarinin ve cesitli
cinsel yonelimlere ve cinsiyet kimliklerine
sahip kisilerin haklarina ve bu haklari sa-
vunan aktorlere karsi, planli ve ¢ogu zaman
siddet iceren bir siyasi muhalefet bigimini
alir. Geri tepme, dongiisel bir sekilde isler.
Bircok durumda, onceki feminist aktivizm

126 istanbul Sézlesmesi, Madde 3(b).
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dalgalarina ve/veya kazanimlara tepki ola-
rak ortaya ¢ikar. Toplumsal cinsiyet esitligini
ilerletmeye yonelik resmi taahhutleri veya
politikalari ortadan kaldiran bir politika
gerilemesine yol acabilir. Ayrica, taahhit-
lerin uygulanmasini baltalayan daha kade-
meli surecleri de icerebilir¥ Bu tepki, asiri
sagcl marjinal siyasetin otesine gecerek ana
akim soyleme sirayet eden toplumsal cinsi-
yeti g6z oniine almayan politika cerceveleri
araciligiyla giderek daha fazla alanda ken-
dini gosteriyor. Bu cergeveler, siddetin top-
lumsal cinsiyet temelli dogasini gizler ve
toplumsal cinsiyet esitligine yonelik 6nlem-
leri ya gereksiz harcamalar ya da erkekler ve
toplum acisindan potansiyel olarak zararli
bir unsur olarak sunarlar.

Kadinlara yonelik toplumsal cinsiyete da-
yali siddet, bir kadina sirf kadin oldugu igin
yoneltilen ya da kadinlar orantisiz bir se-
kilde etkileyen siddet anlamina gelir.”?® Top-
lumsal cinsiyete dayali siddet, bir ayrimcilik
bicimi ve siddete maruz kalan kisinin temel
oOzgiirliiklerinin ihlali olarak anlasilir ve ya-
kin iliskilerdeki siddet, cinsel siddet (teca-
viiz, cinsel saldiri ve taciz dahil), insan tica-
reti, kolelik ve zorla evlilik, kadin siinneti ve
sozde “namus cinayetleri” gibi cesitli zararli
uygulamalari icerir. Toplumsal cinsiyete da-
yali siddete maruz kalan kadinlar ve ¢ocuk-
lari genellikle 6zel desteklere ve korumaya
ihtiyac duyar.”®

istanbul S6zlesmesi'nin 18. maddesinin
3. fikrasi, kadina yonelik siddeti toplum-
sal cinsiyete dayali siddet olarak tanimlar.
Bu nedenle, kadina yonelik siddeti ortadan
kaldirmaya yonelik tim tedbirler, toplum-

sal cinsiyet odakli bir yaklasim kullanilarak

127 UNRISD, 2025, Understanding backlash against gender equality: Evidence, trends and pol-

icy responses:

128 istanbul Sézlesmesi, Madde 3(d).

129 Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi'nin 25 Ekim 2012 tarihli ve 2012/29/AB sayili, su¢ magdurlarinin haklari,
desteklenmesi ve korunmasina iliskin asgari standartlari belirleyen ve 2001/220/JHA sayili Konsey GCergeve Karari'nin

yerine gecen Direktifi, Gerekge 17.
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uygulanmalidir yani kadinlarin maruz kaldigi
siddet, bu siddetin kendine 6zgii dinamikleri
ve sonuglarini toplumsal cinsiyet perspekti-
finden kavranmali ve siddete maruz kalan-
larin giiclendirilmesine odaklanilmalidir.

Genel destek hizmetleri, kamu kurumlari ta-
rafindan sunulan ve uzun vadeli destek sag-
lamayl amaclayan, ancak ozellikle siddete
maruz kalan kisilerin ihtiyaglari gozetilerek
tasarlanmamis, genel kamuya yonelik hiz-
metlerdir. Bu kapsamda, barinma, istihdam
ve issizlik, kamu egitim ve 6gretim hizmet-
leri ile psikolojik ve hukuki danismanlik gibi
cesitli sosyal refah hizmetlerinin yani sira,
farkli siddet bigimlerine maruz kalan kisi-
lerin ozel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
mali destekler de yer alir.”*°

Genel destek hizmetleri, kar amaci giitsiin
ya da giitmesin, kadina yonelik siddete 6zel
olarak odaklanmaksizin her tiirli su¢ca ma-
ruz kalanlara hizmet sunan magdur destek
kuruluslarini ifade eder. Bu hizmetler sidde-
tin toplumsal cinsiyet odakli bir perspektifle
ele almaz ve belirli bir cinsiyete 0zgii olarak
tasarlanmamislardir. Bunun yerine, aile bir-
ligini merkeze alan yaklasimlari benimser-
ler.®" Bu hizmetler genellikle refah, halk sag-
Lig1 ve aile gibi daha genis politika ve hizmet
alanlar gergevesinde yapilandirilir ve faali-
yetlerini bu alanlara odaklanir.

Kesisimsellik, farkli esitsizlik ve baski bi-
¢imlerinin birbirleriyle kesiserek ayni anda
var olabilecegini kabul eden bir yaklasimdir.
Bu yaklasimin merkezinde, siyah kadinlar
ve diger azinlik gruplarina mensup kadinla-
rin irkcilik deneyimleri yer alir. Kesisimselli-
gin irkciliga ozel olarak odaklanmasinin te-
melinde, irkciligin cinsiyetcilik, patriyarka,
beyaz (ustiinciiliigii, sinifcilik, engellilere
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yonelik ayrimcilik, transfobi ve diger esit-
sizlik bigimleriyle i¢ ice gecmis temel bir
baski sistemi oldugu kabulii bulunur. Kesi-
simselligi anlamak i¢in onu, yapisal esitsiz-
liklere dayanan bir baski bicimi olarak ele
almak ve kurumlarin ve toplumsal yapilarin
farkli kimlikleri kadinlarin esitligini engelle-
mek amaciyla nasil kullanabildigini ortaya
koymak onemlidir. Kesisimsel bir cerceve,
kadinlarin farkli ve cogu zaman birbiriyle ke-
sisen deneyimlerinin taninmasini ve ihtiyag-
larinin daha kapsayici hizmetler ve politika-
lar araciligiyla karsilanmasini miimkdin kilar.
Boylece tek bir esitsizlik alanina odaklanan
yaklasimlarin otesine gecerek, toplumsal
esitsizliklerin birbiriyle nasil baglantili ol-
dugunu ve kesisen kimliklere sahip kisilerin
karsilastig 6zgiil glicliikleri ele alir.

Ulusal kadin acil destek hatti, sadece ya da
agirlikli olarak siddete maruz kalan kadin-
lara hizmet veren, kadinlara yonelik ozel bir
hizmettir. Bu hat 7/24 calismall, licretsiz ol-
mali ve kadina yonelik siddetin herhangi bir
tiriine maruz kalanlara destek saglamali-
dir. Erisilebilirligi saglamak icin destek hatti,
cok dilli destek sunmali ve iilke genelindeki
kadinlara ulasabilmelidir. Bu hatta hizmet
sunacak calisanlar iyi egitimli, iletisim be-
cerisi yiiksek ve bolgesel baglamlarla ilgili
hizmetler konusunda bilgili olmalidir. Kadin
acil destek hatlari, kriz danismanligi sunar,
pratik destek verir ve kadinlara yonelik uz-
man hizmetler gibi diger hizmetlere yonlen-
dirme yapar.

Birincil onleme, toplumsal cinsiyet esitsiz-
ligi ve toplumsal cinsiyet kalip yargilari gibi
siddetin temel nedenlerini ele alarak, siddet
ortaya ¢ikmadan once onlenmesini amag-
layan tum yaklasim ve calismalari kapsar.
Bu kapsamda toplumsal cinsiyet esitligini
destekleyen ve kadina yonelik siddete karsi

130 Avrupa Konseyi (2011), Agiklayici Rapor, a.g.e., paragraf 125-126.

131 GREVIO Baseline Evaluation Report on Montenegro, paragraf 6 ve 124, Sweden, Portugal, North Macedonia paragraph
48 ve 54; Croatia, paragraf 30 ve 138; Serbia, paragraf 131; Romania, s. 187.
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topluluk temelli 6rgiitlenme calismalari, ¢o-
cuk istismari veya flort siddetini onlemeye
yonelik okul temelli programlar, feminist 0z
savunma egitimleri ile zararli erkeklik norm
ve davranislarina meydan okuyan program-
lar yer alabilir.

Tecaviiz kriz merkezleri, tecaviiz, cinsel sal-
dirt ve her tiirlii cinsel siddete maruz kalan
kisiler icin sunulan uzmanlasmis hizmetler-
dir. Siddete maruz kalanlarin giiclenmesine
odaklanan acil, orta ve uzun vadeli deste-
gin yani sira danismanlik, savunuculuk, bil-
gilendirme ve refakat hizmetleri sunarlar.
Siddete maruz kalanlara karakollarda, mah-
kemelerde ve tiim hukuki siirecler boyunca
da destek sunarlar. Bircok merkez ayrica
siddete maruz kalanlara uzman danisman-
lik hizmetleri veren, haklarini agiklayan ve
onlari diger destek hizmetleriyle bulusturan
destek hatlarina sahiptir. Sunulan dogrudan
hizmetlere ek olarak, tecaviiz kriz merkez-
leri genellikle topluluklar ve ortak kurulus-
larla isbirligi yaparak cinsel siddete yonelik
muidahaleleri giiclendirir ve onleme c¢alis-
malarini ilerletir.

Cinsel siddet yonlendirme merkezleri, acil
tibbi bakim, adli tip uygulamalari, delillerin
korunmasi ve kriz miidahalesi konusunda
uzmanlasir. Yakin zamanda cinsel siddete
maruz kalan kisilere destek saglamak ama-
ciyla hastanelerde hizmet verebilirler. Ay-
rica tibbi destek sunmanin yani sira, siddete
maruz kalan kisileri diger uzman destek hiz-
metlerinden yararlanabilmeleri igin toplum
temelli merkezlere yonlendirebilirler.

SOZLUK

Cinsel siddete maruz kalanlar i¢in destek
hizmetleri arasinda tecaviiz kriz merkez-
leri, cinsel siddet yonlendirme merkezleri ve
kriz/tibbi hizmetler ile cinsel siddete yone-
lik 6zel yardim hatlari gibi diger uzmanlas-
mis hizmetler yer alir. Bircok kadin merkezi
de, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik sid-
deti sona erdirmeye yonelik butiincil yak-
lasimlari kapsaminda cinsel siddete maruz
kalanlara cesitli destek hizmetleri sunar.

Uzman destek hizmetleri, kadina yonelik be-
lirli siddet bigimlerine veya ev i¢i siddete
maruz kalan kisilerin cogu zaman acil ve 6z-
gul ihtiyacglarina gore uyarlanmis destek ve
hizmetler sunmaya odaklanir; bu nedenle
genel kamuya yonelik degildir. Bu hizmetler
devlet kurumlari tarafindan sunulup finanse
edilebilse de, uzman destek hizmetlerinin
biiylik cogunlugu sivil toplum kuruluslari ta-
rafindan sunulur.’

Bu calismada, kadinlarin siddetten kur-
tulabilecekleri ve kimliklerinin siddet de-
neyimiyle tanimlanmadigi  kabuliinden
hareketle, giiclendirici bir yaklasim benim-
senerek “siddete maruz kalan” ifadesi ter-
cih edilmistir. “Magdur” ise uluslararasi
hukukta kullanilan bir terim olup, bir sug ey-
leminin dogrudan neden oldugu zarara (fi-
ziksel, zihinsel veya duygusal zarar ya da
ekonomik kayip dahil) maruz kalan gercek
kisiyi ifade eder.”

132 Avrupa Konseyi (2011), Agiklayici Rapor, a.g.e., paragraf 125.
133 Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi'nin 25 Ekim 2012 tarihli ve 2012/29/AB sayili, su¢ magdurlarinin haklari,
desteklenmesi ve korunmasina iligkin asgari standartlari belirleyen ve 2001/220/JHA sayili Konsey Gergeve Karari'nin

yerine gegen Direktifi.
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Siddete maruz kalanlari merkeze alan yak-
lasim, onlarin haklarini, ihtiyaglarini ve ta-
leplerini onceliklendirir. Bu yaklasim, tiim
miidahale ve uygulamalarin siddete maruz
kalan kisilerin giivenligini ve gizliligini go-
zetmesini, onurlarina saygl gostermesini ve
ayrimciliga karsi koruma saglamasini esas
alir. Ayni zamanda, siddetten kurtulan ki-
silerin kendi yasamlari hakkinda bilingli ve
ozgur kararlar alabilmeleri icin gii¢lendiril-
mesini amaglar.

Kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik siddet,
bir insan haklari ihlali ve kadinlara yonelik
ayrimciligin bir bigimi olarak kabul edilir. Bu
kavram, kamusal veya o0zel yasamda mey-
dana gelen ve kadinlara fiziksel, cinsel, psi-
kolojik ya da ekonomik zarar veya aci veren
ya da verme ihtimali bulunan tiim toplum-
sal cinsiyete dayali siddet eylemlerini kap-
sar. Bunun yani sira, bu tiir eylemlerde bu-
lunma tehdidi, zorlama ve ozgiirliikten keyfi
bicimde yoksun birakma da kadinlara ve
kiz cocuklarina yonelik siddet kapsaminda
degerlendirilir.>

Kadin merkezleri, siddete maruz kalan ka-
dinlara ve cocuklarina konaklama imkani
sunmaksizin uzman destek saglayan hiz-
metlerdir. Feminist, toplumsal cinsiyet
odakli ve insan haklari temelli bir yakla-
sima dayanan bu merkezler, kadinlarin gu-
venligini ve oOzerkligini onceliklendirirken
kisa ve uzun vadeli, giiclendirici destek su-
nar. Bu kapsamda kadin danisma ve kriz
merkezleri, siyah kadinlar ve diger azinlik
gruplarina mensup kadinlar, gocmenler ve
milteciler i¢in sunulan uzman hizmetler, in-
san ticaretine maruz kalan kadinlara yone-
lik uzman hizmetler ve diger sosyal destek
hizmetleri yer alir. Tipik destekler arasinda
bilgi ve danismanlik saglama, savunuculuk,

134 istanbul Sézlesmesi, Madde 3(a).
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psikolojik danismanlik, pratik destek ve ka-
dinlara mahkemelerde, polisle veya sosyal
hizmetlerle iletisimlerinde eslik etme yer
alir. Bunun yani sira, ihtiyag sahibi kadinlara
ulagsmaya yonelik proaktif ve saha temelli
destek ¢alismalari da bu hizmetlerin 6nemli
bir parcasidir.

Kadinlara yonelik uzman destek hizmet-
leri, toplumsal cinsiyet temelli siddete ma-
ruz kalan kadinlari ve cocuklarini destek-
leyen feminist hizmetlerdir. Bu hizmetler
arasinda, bunlarla sinirli olmamak lizere,
kadin merkezleri, kadin siginaklari, destek
hatlari, tecaviiz kriz merkezleri ve cinsel sid-
det yonlendirme merkezlerinin yani sira bi-
rincil onleme hizmetleri yer alir. Kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri kadinlarin
ve kiz ¢ocuklarinin ihtiyaglarini tiim miida-
halelerin merkezine alarak, kesisimsel bir
yaklasim benimseyerek ve onlarin 6zerkli-
gine saygl gostererek siddet donglsiiniin
her asamasinda giiclenmelerini ve destek-
lenmelerini saglar. Bu hizmetler ¢ogunlukla,
kadinlarin ve kiz cocuklarinin her turli sid-
detten uzak bir yasam siirme hakkini ha-
yata gecirmeyi ve giiclendirmeyi amaglayan
feminist sivil toplum kuruluslari tarafindan
sunulur.

Kadin siginaklari, siddete maruz kalan ka-
dinlara ve g¢ocuklarina acil ve giivenli ba-
rinma saglayan uzmanlasmis hizmetlerdir.
Feminist, toplumsal cinsiyet odakli ve insan
haklari temelli bir yaklasima dayanan bu
siginaklar, yalnizca acil barinma ihtiyacini
karsilamakla kalmaz ayni zamanda kadinla-
rin guclenmesini desteklemeyi, giivenlikle-
rini onceliklendirmeyi ve uzun vadeli destek
sunmayi amaglar. Sunulan hizmetler ara-
sinda genellikle danismanlik, hukuki destek,
istihdama erisimin desteklenmesi ve kalici
ve giivenli bir konuta erisim konusunda yar-
dim yer alir.
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The Women Against Violence Europe (WAVE) A81, 46 Avrupa llkesindeki 190'dan fazla
liye orgitten (kadin STO'leri, STO aglari ve bireysel lyeler dahil) olusan, kadinlara
ve kiz gocuklarina yonelik siddeti onlemeye ve bu siddetle miicadele etmeye kendini
adamis Avrupa c¢apinda bir agdir. WAVE, kuruldugu 1994 yilindan bu yana, kadinlara
yonelik uzman destek hizmetleri sunan orgiitler, uzmanlar ve siddete maruz kalan ka-
dinlardan olusan Avrupa capinda gii¢lii bir kurmak ve bu agi siirdiirmek igin galismalar
ylriutmektedir. WAVE, bu c¢alismalar araciligiyla kadinlarin ve kiz g¢ocuklarinin insan
haklarini desteklemek ve giiclendirmek ve kadinlar ile ¢ocuklarinin siddetten uzak,
glivenli bir yasam siirdirebilmelerini saglamayi amaglamaktadzir.

WAVE Ag1 ve Siddete Karsi Avrupa Danisma Merkezi
Bacherplatz 10/6
1050 Viyana, Avusturya

ZVR: 601608559

WAVE Danisma Merkezi: Monday-Thursday, 9:00-17:00
Telefon: +43 1 548 27 20

E-posta: officeawave-network.org
Web sitesi:
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Instagram:
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Bluesky:
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http://facebook.com/womenagainstviolenceeurope
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